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PRESENTACION

El mundo de la ciencia es complejo, rico e involucra un permanente descubrir, por lo que es
imprescindible una permanente actualizacion de los conocimientos, una apertura hacia lo nuevo,
una constante capacidad de analisis critico, unido a dosis de humildad y de reconocimiento de lo
poco que se sabe en comparacion de lo inmenso que se requiere conocer. Por ello la presente
guia no pretende cubrir todos los aspectos vinculados al desarrollo de una investigacion
cientifica, su objetivo principal es brindar elementos orientadores tanto a los docentes como a
los estudiantes, para elaborar el Proyecto de tesis y su desarrollo a través de su respectivo
Informe, con rigurosidad metodoldgica y acorde a los estandares que actualmente se utilizan en
la comunidad cientifica.

Para ello en primer lugar se parte del establecimiento de las diferencias entre lo que es un
proyecto y lo que es el informe. Se revisan los aspectos formales de la presentacion.

La primera parte aborda todo lo relacionado al Proyecto, para lo cual se presentan los aspectos
preliminares (Modelo de portada e indice) para pasar a desarrollar el primer capitulo referido al
planteamiento del problema, el segundo capitulo aborda los lineamientos para desarrollar el
marco tedrico, el tercer y cuarto abordan los objetivos y las hip6tesis respectivamente, el quinto
desarrolla ampliamente el método, el sexto se dedica al cronograma y el Gltimo capitulo al
presupuesto, finalizando con las referencias y los apéndices.

La segunda parte trata los aspectos relacionados al Informe de investigacion, para lo cual se
empieza con lo relacionado a la presentacion formal y aspectos preliminares (Portada,
dedicatoria, agradecimiento e indices) para después abordar lo relacionado al resumen y la
introduccidn. Finalizada la introduccidn, desde el planteamiento del problema hasta el método,
es lo mismo que se ha desarrollado en el proyecto, por lo que se procede a abordar los aspectos
relacionados a los resultados, la discusion, las conclusiones y las recomendaciones.

Esperamos que la presente guia sirva de motivacion para seguir descubriendo el mundo
fascinante que representa la ciencia y la investigacion cientifica.
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DIFERENCIAS ENTRE EL PROYECTO DE IN\{ESTIGACION Y EL INFORME DE
INVESTIGACION

Con mucha frecuencia se suele confundir el proyecto de la tesis y la tesis propiamente dicha,
creyendo que se trata de dos aspectos diferentes. Algunos creen que es diferente hacer el
proyecto de hacer la tesis.

A continuacion se busca esclarecer esta confusion.

Como se puede visualizar en la figura 1, la estructura de todo proyecto de investigacion
cientifica comienza con el planteamiento inicial del problema, la revisién de la literatura
cientifica y elaboracién del marco tedrico, la formulacién definitiva del problema, objetivos e
hipétesis y el método, culminando con el cronograma y presupuesto. Cuando se presenta solo el
proyecto se suele colocar al final las referencias y los respectivos apéndices.

La redaccién del proyecto se realiza en tiempo futuro porgue aun no se ha ejecutado el estudio.

Mientras que la estructura del informe de tesis, se basa en el proyecto, solo que en este caso se
omiten el cronograma y el presupuesto, y en su lugar después del método, se colocan los
resultados, la discusion, las conclusiones y las recomendaciones. Después de ello, habiendo
finalizado todo el estudio, el autor de la tesis elabora el resumen/abstract y la introduccion (que
s una breve sintesis de toda la investigacion) y las inserta en las primeras paginas del informe.
Se finaliza al igual que el proyecto con las referencias y apéndices.

La redaccion del informe generalmente se hace en tiempo presente y pasado (dependiendo que
parte sea) ya que ya se ha ejecutado el proyecto de la investigacion.
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Figura 1. Elementos de la Tesis: Proyecto e Informe
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ASPECTOS FORMALES DE PRESENTACION
1.1 Papel

El formato a usar es A4 (medidas 210mm x 297mm) Debe escribirse por una sola cara de
la hoja y a doble espacio. El color y la calidad del papel deben facilitar la impresion, la
lectura y la micro-reproduccion.

1.2 Tipoy tamafio de letra

El tipo de letra puede ser Times New Roman. El tamafio de letra es de 12 puntos para texto
normal y 12 para titulos de capitulo y en negrita. Las tablas y figuras se presentaran en letra
Times New Roman 9.

1.3. Margenes:
Se recomiendan los siguientes margenes:

Izquierdo 3.5cm Derecho 3 cm

Superior  3.5cm Inferior 3 cm
1.4 Redaccion:

El trabajo debe redactarse de manera impersonal, en lenguaje claro y lo mas conciso
posible; con buena sintaxis y ortografia.

1.5 Parrafos:
Todos los péarrafos del documento deben comenzar en el margen izquierdo y sin dejar
sangria.

1.6 Numeracion de las paginas:
La numeracion de las paginas como dedicatoria, agradecimiento, indices (de contenido, de
tablas y de figuras) y el resumen/abstract se realizara con nimeros romanos en la parte
inferior central, sin guiones, solo se colocara directamente el nimero que corresponde.

La numeracion de las péaginas del texto se realizard con nimeros arabigos en la parte
superior derecha, sin guiones, solo se colocara directamente el nimero que corresponde.

No se numeran los apéndices.
Todos los demés criterios para la elaboracion del proyecto e informe de investigacion se

regirdn de acuerdo a los criterios establecidos por la American Psychological Association
(2010) en su modelo de publicaciones.
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I. PORTADA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT
ESCUELA DE POSTGRADO

PROGRAMA DE MAESTRIA O DOCTORADO (Segun corresponda)

TITULO DEL PROYECTO

(Contiene las palabras estrictamente necesarias, debe ser claro y breve. Debe ubicarse en el
centro de la pagina, escrito con letras mayusculas y debe reflejar las variables de la

2

investigacion. No se emplean frases como “Un estudio de...

o0 “Una investigacion

experimental de...”. Debe evitarse utilizar abreviaturas. No exceder de 20 palabras).

NOMBRE DEL AUTOR
(Nombres y apellidos completos)

Proyecto de tesis para optar al Grado Académico de

MAESTRO EN EDUCACION O DOCTOR EN EDUCACION
(Segun sea el caso)

Mencionen .......

LIMA — PERU

201...
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Se hace una descripcion de la realidad probleméatica indicando como se presenta el
problema desde lo global hasta lo particular. Es decir, se debe de ir de lo general a lo
especifico. Por ejemplo, empezar brindando datos a nivel mundial, después a nivel
latinoamericano y por ltimo a nivel nacional (segun corresponda).

Consiste en describir de manera objetiva la realidad del problema que se esta investigando.
Debe precisarse qué se sabe del tema y que no se sabe. Se sefialan caracteristicas de la
problematica, los hechos y los acontecimientos que estan en el entorno, al mismo tiempo se
deben mencionar los antecedentes del problema.

Elementos que integran la descripcion del problema

o Antecedentes del estudio (Se trata de brindar datos sobre lo que se ha investigado de
manera concisa. Con mayor detalle y de manera méas exhaustiva se colocan los
resimenes de estudios empiricos en los antecedentes que forman parte del marco
tedrico).

¢ Hechos y acontecimientos.
¢ Puntos de controversia y falta de informacion.

e Contexto (politico, social, histérico, educativo, geografico, entre otros; segin
corresponda).

3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El problema debe ser preciso, sin ambigiiedad, lo mas concreto posible y aportativo a la
ciencia.

Para asegurar el éxito de la investigacion, previamente se debe someter al problema a un
analisis de factibilidad.

Existen dos estilos de formulacion del problema (Alarcon, 1991) el declarativo y el
interrogativo.

Ejemplos de los estilos de formulacion:

Declarativa: En este trabajo se estudia la relacion entre la ansiedad y las creencias
irracionales en estudiantes de 5to.afio de secundaria de una institucion educativa pablica.

Interrogativa: ¢(Qué relacion existe entre la ansiedad y las creencias irracionales en
estudiantes de 5to.afio de secundaria de una institucion educativa pablica?

La eleccion del estilo de formulacion va a depender del tipo de investigacion que se realice,
del estilo del investigador y de los requerimientos de la institucion. Por ejemplo, la
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mayoria de las veces los estudios instrumentales, formulan los problemas de manera
declarativa.

Debe tenerse presente que la mayoria de las veces, en la comunidad cientifica se formulan
los problemas de manera interrogativa.

Aunque los problemas de investigacion difieren en gran medida y no hay una forma
concreta para formular, Kerlinger y Lee (2002) proponen tres criterios para formular
correctamente un problema:

1.

El problema debe expresar una relacion entre dos 0 mas variables planteando preguntas
como: (A esta relacionado con B? 0 ;Como se relaciona Ay B con C?.

El problema debe ser enunciado de manera clara y sin ambiguedades en forma de
pregunta, ya que las preguntas tienen la virtud de tratar el problema directamente.

El problema y su enunciado ha de implicar la posibilidad de ser sometidos a una prueba
empirica, es decir, que las variables que enuncian una relacién han de ser medidas de
alguna forma.

Dependiendo de la problemética a abordarse, el problema puede expresarse por medio de
una pregunta general, en cuyo caso debe haber por lo menos dos preguntas especificas. Las
preguntas especificas deben estar vinculadas con las variables cuya relacion indaga el
problema general.

3.3.

EJEMPLOS DE FORMULACION DE PROBLEMAS SEGUN TIPOS DE
INVESTIGACION

Ejemplo de un problema correlacional no causal:

Problema general
¢Qué relacion existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de inteligencia emocional en
educadores de una universidad privada?

Problemas especificos

¢Qué nivel de estrés docente existe en educadores de una universidad privada?

¢Qué nivel de inteligencia emocional existe en educadores de una universidad privada?
¢Qué relacion existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de inteligencia
intrapersonal en educadores de una universidad privada?

¢Qué relacion existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de inteligencia
interpersonal en educadores de una universidad privada?

¢Qué relacion existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de adaptabilidad en
educadores de una universidad privada?

¢Qué relacion existe entre el nivel de estrés docente y el nivel del manejo de la tension
en educadores de una universidad privada?

¢Qué relacion existe entre el nivel de estrés docente y el nivel del estado de &nimo en
general en educadores de una universidad privada?
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Ejemplo de un problema correlacional causal:

Problema general
¢Qué efectos causa el clima laboral sobre el nivel de desempefio docente en educadores de una
institucién educativa publica?

Problemas especificos

e ;Qué clima laboral existe en educadores de una institucion educativa publica?

e (Qué nivel de desempefio docente existe en educadores de una institucion educativa
publica?

e ;Qué efectos causa la dimension de autorrealizacion del clima laboral sobre el nivel de
desempefio docente en educadores de una institucion educativa publica?

e ;Qué efectos causa la dimensidn de involucramiento laboral del clima laboral sobre el
nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa publica?

e Qué efectos causa la dimension de supervision del clima laboral sobre el nivel de
desempefio docente en educadores de una institucion educativa pablica?

e ;Qué efectos causa la dimension de comunicacion del clima laboral sobre el nivel de
desempefio docente en educadores de una institucion educativa pablica?

e ;Qué efectos causa la dimensién de condiciones laborales del clima laboral sobre el
nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa publica?

Ejemplo de un problema comparativo:

Problema general
¢Qué diferencian existen en los niveles de ansiedad frente a examenes entre estudiantes de una
institucion educativa publica y de una institucion educativa privada?

Problemas especificos

e (Qué nivel de ansiedad frente a examenes existe en estudiantes de una institucion
educativa puablica?

e ;Qué nivel de ansiedad frente a examenes en estudiantes de una institucion educativa
privada?

e ;Qué diferencian existen en el nivel de emotividad de la ansiedad frente a examenes
entre estudiantes de una institucion educativa publica y de una institucién educativa
privada?

e (Qué diferencian existen en el nivel de preocupacién de la ansiedad frente a examenes
entre estudiantes de una institucion educativa publica y de una institucion educativa
privada?

Ejemplo de un problema experimental:

Problema general
(Qué impacto produce el Programa “Alcanza tus metas” sobre el nivel de motivacion de logro
en estudiantes de una institucion educativa privada?

Problemas especificos
e ;Qué nivel de motivacion de logro existe en estudiantes de una institucion educativa
privada, antes de la aplicacion del Programa “Alcanza tus metas™?
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e (Qué nivel de motivacion de logro existe en estudiantes de una institucion educativa
privada, después de la aplicacion del Programa “Alcanza tus metas™?

e (Qué diferencias en el nivel de motivacion de logro existe en estudiantes de una
institucién educativa privada, antes y después de la aplicacion del Programa “Alcanza
tus metas”?

3.4. JUSTIFICACION

Se indican las motivaciones que llevan al investigador a desarrollar el proyecto. Para ello se
debe responder a la pregunta de ¢Por qué se investiga? Ademas se debe indicar la importancia
del tema a investigarse sefialando si este es de actualidad, el impacto que tendré los resultados a
los que se lleguen; si corresponde a una problemaética que afecta a una poblacién en particular,
quiénes se beneficiarian con los resultados obtenidos, si tienen connotaciones politicas,
econdmicas, educativas, de salud, etc.

CRITERIOS DE JUSTIFICACION
La justificacion de una investigacion puede ser de caracter tedrico, practico o metodoldgico.

Justificacion Teorica

En investigacion existe una justificacion tedrica cuando el propdésito del estudio es generar
reflexion y debate académico sobre el conocimiento existente, confrontar una teoria, contrastar
resultados o hacer epistemologia del conocimiento existente.

Cuando en una investigacion se busca mostrar las soluciones de un modelo, esta haciéndose una
justificacion tedrica

Justificacion Practica

Se considera que una investigacion tiene justificacion practica cuando su desarrollo ayuda a
resolver un problema o, por lo menos, propone estrategias que de aplicarlas contribuiran a
resolverlo.

Justificacion Metodoldgica

En investigacion cientifica, la justificacion metodoldgica del estudio se da cuando el proyecto
por realizar propone un nuevo método o una nueva estrategia para generar conocimiento valido
y confiable.

Ejemplo 1 de Justificacion (Quichca, 2012)

Titulo: Relacion entre la calidad de gestion administrativa y el desempefio docente segun los
estudiantes del 1 al VI ciclo 2010 - T del Instituto superior particular “La Pontificia” del distrito
Carmen Alto Provincia de Huamanga Ayacucho — Perd.

El presente estudio es importante porque permite conocer y establecer los niveles de calidad en
los estudiantes de los institutos superiores publicos y particulares con un perfil innovador,
investigador, lider, el mismo que contribuird al esclarecimiento o determinacion de la
problemética de la calidad de la gestion administrativa, y calidad del desempefio docente en el
instituto; también el resultado permitira tener una vision clara y definida acerca del nivel
alcanzado en la formacion de investigadores del mas alto nivel académico a través de las
diferentes especialidades menciones en la citada institucion.
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Asimismo al tenerse resultados sobre la relacion entre ambas variables, las autoridades
universitarias podran tomar decisiones con la finalidad de incrementar el desempefio docente, en
la medida en que se debe hacer cumplir el plan de estudios y el silabo, en las diversas areas
tematicas de acuerdo a un cronograma de evaluacion rigurosamente cientifico.

El estudio es relevante por cuanto la calidad de gestién administrativa y el desempefio docente
que se hace durante el periodo lectivo, tiene que ver con los cambios curriculares con vision
innovadora en Educacion Superior, en este caso la investigacion tedrica y cientifica.

Es un proceso que requiere del estudio minucioso para conocer si estos cambios se dan de forma
Optima y cudles son los resultados en la actividad del docente, el mismo que podra servir como
fuente de informacion antecedente para la realizacién de futuras investigaciones en este campo.

Ejemplo 2 de Justificacion (Bernal, 2006)

Titulo: Actitud de los directivos empresariales nacionales respecto de la creatividad y la
innovacion en el contexto de las organizaciones.

Justificacion préactica

Consciente de la importancia que hoy reviste el tema de la creatividad como estrategia para
afrontar los nuevos retos en el ambiente de los negocios, el presente estudio tiene repercusion
practica sobre la actividad empresarial, aportando informacién valiosa que servira de material
de reflexion y accion sobre el quehacer de los directivos empresariales, y para generar acciones
tendientes a promover y practicar la creatividad como una dimensién humana y fundamental,
que debe aprovecharse para el desarrollo personal y organizacional, en el contexto de las
empresas.

35. CRITERIOS PARA EVALUAR EL VALOR POTENCIAL DE UNA
INVESTIGACION (HERNANDEZ, FERNANDEZ Y BAPTISTA, 2014)

Conveniencia
¢Qué tan conveniente es la investigacion?
¢Para qué sirve?

Relevancia social

¢Cual es su trascendencia para la sociedad?

¢ Quiénes se beneficiaran con los resultados de la investigacion?
¢De qué modo? en resumen ¢Qué alcance o proyeccion social tiene?

Implicancias préacticas
¢Ayudar a resolver algun problema real?
¢ Tiene implicaciones trascendentales para una amplia gama de problemas practicos?

Valor teorico

¢Se llenara algin vacio de conocimiento?

¢Se podran generalizar los resultados a principios mas amplios?

¢La informacion que se obtenga puede servir para revisar, desarrollar o apoyar una teoria?

¢Se podra conocer en mayor medida el comportamiento de una o de diversas variables o la
relacion entre ellas?

¢Ofrece la posibilidad de una exploracion fructifera de algun fendmeno o ambiente?
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¢Que se espera saber con los resultados que no se sabia antes?
¢Puede sugerir ideas, recomendaciones o hipdtesis para futuros estudios?

Utilidad metodolégica

¢Puede ayudar a crear un nuevo instrumento para recolectar a analizar datos?
¢Contribuye a la definicion de un concepto, variable o relacion entre variables?

¢Pueden lograrse con ella mejoras en la forma de experimentar con una 0 méas variables?
¢Sugiere como estudiar mas adecuadamente una poblacion?

IV. MARCO TEORICO

Es importante sefialar en el proyecto la estrecha relacion entre teoria, el proceso de
investigacion y la realidad.

El marco tedrico estd conformado por los antecedentes, las bases tedricas y el marco conceptual
o definicién de términos bésicos.

Las fuentes que se consultan para elaborar el marco tedrico deben ser arbitradas, contar con un
solido respaldo cientifico y ser principalmente fuentes primarias. ES improcedente citar fuentes
provenientes de Wikipedia, Rincén del vago, Monografias.com, Tareas.com, entre otras., ya que
invalidan el trabajo de investigacion.

A continuacion se presenta la figura 2 que permite visualizar la secuencia légica para obtener
referencias que servirdn para construir los antecedentes, las bases tedricas y el marco
conceptual.

Identificar términos o Seleccionar una base
palabras claves: pueden de referenciars apropiada

derivarse del planteamiento % (las principales bases se

o de un titulo preliminar del gressntan en 'el_apendlli:e
trabajo o investigacion os de esta pagina web)

J

Recomendaciones: Recomendaciones:

= Utilice palabras que En“search” (busqueda) o
ili “advanced search” . . .
los %utores i.t'JeIa_n utilizar (bisqueda avanzada), = Localice articulos, libros,
. . -
| husque ermlr‘-c’:!lv =1 im:rocgiucir 105 t&rminos y anuarios y guias (handbooks)
dGS t ?Sguruzﬂlcatg 0gos a5 Dreposiciones * Para la seleccién de referencias
€ palabras de las bases prep tome en cuenta actualidad,

de referencias booleanas, de acuerdo calidad y similitud con el propio

con el propésito de ;

i planteamiento
busqueda

J

* Obtener una lista de Si fotocopia, respete
referencias vinculadas con el las leyes de

planteamiento

* Revisarlas

* Elegir las mas adecuadas
(primero unas cuantas para
elaborar el mapa o indice del
marco tedrico, una vez desarrol-
lado el bosquejo, seleccionar las
demas referencias

derechos de autor

Figura 2. Proceso de busqueda de referencia de “Metodologia de la investigacion” por R.
Hernandez et al., 2014.
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De acuerdo con Grinnell, Williams y Unrau (cémo se citd en Herndndez, et al., 2014), la
revision de la literatura en una propuesta o protocolo cumple con cinco funciones basicas:

e Asegurar que los revisores o evaluadores entiendan completamente los asuntos o
topicos vinculados con el problema de investigacion.

e Indicar las diferencias y similitudes del estudio con otros realizados previamente
(diferenciacion).

e Ubicar a la investigacion dentro del conocimiento actual en un campo determinado (en
este sentido, la revision de la literatura o antecedentes debe mostrar como embona el
planteamiento en un area del saber o de la practica profesional).

e Describir como los resultados contribuirdn al campo de conocimiento y/o practica en la
cual se inserta el proyecto (qué dudas resolvera, qué controversias ayudara a esclarecer,
como avanzaréa el conocimiento o la tecnologia, etcétera).

e Introducir y conceptuar las variables que seran consideradas en el estudio (e idealmente
mostrar relaciones potenciales entre las variables).

A continuacién, se presentan pautas para redactar cada uno de los elementos del marco teérico.

4.1. ANTECEDENTES

Aqui se condensara la recopilacion de investigaciones que se han hecho sobre el tema de
estudio. Se consideraran articulos de revistas cientificas, tesis y cualquier otra fuente académica
donde se incluya resultados de investigaciones sobre el tema.

Cabe sefialar que hay que diferenciar entre teéricos consultados y antecedentes del problema, ya
que a veces confundimos los dos aspectos. El primero — los tedricos- son los planteamientos
escritos sobre el tema que va tratar en su objeto de investigacion, y los antecedentes del
problema, son las investigaciones que se han hecho sobre el objeto de investigacion y te
pueden servir para ampliar o continuar su objeto de investigacion.

Los antecedentes se deben de organizar en dos bloques: a nivel nacional y a nivel internacional.

Para llevar a cabo una exhaustiva busqueda de la literatura cientifica se debe recurrir a las bases
de datos, que publican investigaciones que se han llevado a cabo sobre el tema elegido. Dichas
bases de datos pueden tener acceso a miles de articulos de revistas, tesis y libros, entre otros, en
diferentes partes del mundo. Por ello, es necesario que en la actualidad los investigadores y
estudiantes que desarrollan una tesis, sepan manejar este recurso que puede ser de acceso libre o
de acceso restringido.

Las bases de datos de acceso libre u open access permiten el acceso libre y gratuito a articulos
de investigacion, tesis, libros, entre otros. Es un movimiento que promueve el acceso abierto a
los resultados de investigaciones sin que los autores pierdan sus derechos. Ejemplo: Redalyc,
Dialnet, Scielo, ERIC, E-revistas, TDR, DOAJ, entre otras.

Las bases de datos de acceso restringido tienen un costo y solo se puede acceder a ellas, a través
de un usuario y contrasefia que brinda la institucion que ha pagado por tener acceso. Ejemplo:
SCOPUS, Web of Sciencia (WOS), Proquest, Ebscohost, entre otras.
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En esta linea, al redactar los antecedentes, debe de especificarse las bases de datos consultadas,
asi como el periodo de basqueda, que puede ser como minimo los Gltimos 5 afios. Si se cree
conveniente, el periodo de busqueda se puede ampliar a los ultimos 10 afios.

Cuando la variable de estudio no cuente con antecedentes significativos, se podran colocar
algunos antecedentes que se relacionen de modo indirecto (por ejemplo, la variable de estudio
con otra variable diferente a la que se investiga, 0 en una muestra diferente a la que presenta el
proyecto de investigacion).

La secuencia légica que debe tener el resumen de un antecedente es: autor, afio, titulo, objetivo
general, disefio utilizado, tamafio muestral y principales caracteristicas de la muestra, nombre
técnico del instrumento utilizado y principales resultados o conclusiones. En el caso de ser
estudios internacionales, después del titulo se puede agregar el pais. Ejemplo:

Puigcerver (2003) realiz6 una investigacién que abordd la evaluacién del autoconcepto,
actitudes y competencia social en personas sordos en Espafia. El objetivo general fue detectar
las diferencias entre el grupo experimental (alumnos sordos integrados en aulas ordinarias) v el
grupo de control (alumnos oyentes integrados con sordos dentro de las aulas ordinarias) en
autoconcepto, autoeficacia percibida en situaciones académicas, competencia social, actitudes,
soledad-aislamiento, afrontamiento, miedos escolares y locus de control. El disefio utilizado fue
un estudio observacional analitico de tipo transversal caso control apareado. La muestra estuvo
conformada por 50 participantes con sordera o hipoacusia (grupo experimental clinico) y 53 con
audicion inalterada (grupo control), que cursaban educaciéon secundaria obligatoria en once
centros publicos de las provincias de Alicante, Murcia y Valencia. Como instrumentos se
utilizaron una entrevista semiestructurada, test sociométrico y una amplia bateria de
cuestionarios (Escala de Autoconcepto de Piers-Harris, Escala de Afrontamiento para
Adolescentes, Inventario de Miedos Escolares para Adolescentes y Escala Autoeficacia
Percibida Especifica de Situaciones Académicas, entre otros). Los principales resultados
mostraron las diferencias significativas entre ambos grupos en las variables estudiadas.

4.2. BASES TEORICAS

Se condensara todo lo pertinente a la literatura, referida a las variables en estudio, que se tiene
sobre el tema a investigar. Debe ser una blsqueda detallada y concreta donde el tema y la
tematica del objeto a investigar tenga un soporte tedrico, que se pueda debatir, ampliar,
conceptualizar y concluir. Ninguna investigacion debe privarse de un fundamento o marco
tedrico o de referencia.

Es necesario que se conozca y maneje todos los niveles teéricos del trabajo, para evitar repetir
hip6tesis o planteamientos ya trabajados. Estos fundamentos tedricos van a permitir presentar
una serie de conceptos, que constituyen un cuerpo unitario y no simplemente un conjunto
arbitrario de definiciones, teorias, factores y dimensiones, por medio del cual se sistematizan,
clasifican y relacionan entre si los fenémenos particulares estudiados.

Debe de comprender una revision tedrica con el respectivo andlisis critico y contener el
posicionamiento tedrico del autor respecto de las variables de estudio. La resefia de esta parte
del proyecto dejara en claro la posicion tedrica en la que se enmarcard el desarrollo del estudio.

A continuacién en la tabla 1 se presentan dos estructuras de marco teérico como ejemplos:
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Tabla 1
Ejemplos de estructura de Marco Tedrico

Ejemplo 1

NIVEL DE VOCABULARIO RECEPTIVO EN
NINOS DE 3 A 5 ANOS DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA Y DE
UNA PRIVADA

Ejemplo 2

EL CLIMA ORGANIZACIONAL Y EL
NIVEL DE ESTRES EN DOCENTES DE
UNA UNIVERSIDAD PUBLICA

CAPITULO 2 MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
211 A nivel internacional
2.1.2 A nivel nacional

2.2 Bases tedricas cientificas
2.2.1 Desarrollo del Lenguaje
2.2.2 Aspectos Neurobioldgicos
2.2.3. Etapas del Desarrollo del

Lenguaje

2.2.3.1. Pre-Linguistica
2.2.3.2. Etapa Linguistica
a) Emisiones de una
palabra
b) El Input
Linguistico
c¢) Desarrollo
Funcional

2.2.4 Dimensiones del Lenguaje
a) Contenido
b) Forma
c) Uso

2.25 Componentes del Lenguaje

a)Componente
Fonético-Fonoldgico

b) Componente
Léxico Semantico

c)Componente
Morfosintactico

d) Componente
Pragmatico

2.2.6 Procesos
a) Proceso Expresivo
b) Proceso

Comprensivo

CAPITULO I MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.2. Bases Teorico-Conceptuales

2.2.1. Clima Organizacional

2.2.1.1. Concepciones del Clima
Organizacional

2.2.1.2. Teorias del Clima
Organizacional

2.2.1.3. Componentes del Clima
Organizacional

2.2.1.4. Dimensiones del Clima
organizacional

2.2.2. El Estrés

2.2.2.1. Definicion

2.2.2.2. Modelos teoricos

2.2.2.3. Causas del estrés

2.2.2.4. Activacion fisioldgica
en el estrés

2.2.2.5. Factores del estrés

2.2.2.6. Estrés y conflictos

2.3. Definicion de Términos Basicos
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2.2.7. Léxico
2.2.7.1. Definicion
2.2.7.2. Adquisicion del

Léxico
2.2.7.3. Desarrollo del
Léxico
a) Significado de la
primeras palabras
b) La organizacion
del Léxico
¢) Clases de Palabras
d) Almacenamiento,
Acceso,
Reconocimiento y
Recuperacion del
Léxico
2.2.7.4. Lexicologia 'y
Semaéntica
a) Competencia
Léxica
b) Competencia
Semantica
¢) Relaciones
Léxicas Binarias
d) Relaciones
Léxicas de
implicacion
e) Otras relaciones
Iéxicas
2.2.7.5. Educaciéon y
Lenguaje

2.2.75.1. El aula
como contexto
facilitador para el uso
de lenguaje

2.2.75.2. La
importancia de los
contextos: familiar y
educativo

2.2.7.5.3. Importancia
de la interaccion
2.2.7.5.4. Desarrollo
del lenguaje y su
relacion con el medio
social, afectivo y
emocional

2.3. Definicion de Términos Basicos
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PAUTAS PARA REDACTAR LAS BASES TEORICAS

e Se debe enfatizar en el uso de citas parafraseadas, otorgando el crédito respectivo al
autor. Evitar en lo posible el uso de las citas textuales, las cuales deben utilizarse
basicamente para comunicar planteamientos polémicos, poco conocidos o cuando se
quiere dar énfasis especial a una idea transmitida por un autor.

e Cambiar el estilo de redaccion de los parrafos conectores, para mantener una redaccion
agil, evitando de este modo la redundancia y la monotonia.

e No se debe utilizar términos coloquiales (Ejemplo: chicos, muchachos, entre otros), se
debe realizar una redaccion formal.

o No se debe utilizar juicios de valor (Ejemplo: bueno, malo, mejor, peor, entre otros).

e Se debe evitar el uso de términos absolutistas (Ejemplo: siempre, nunca, jamas).

e Los parrafos deben ser cortos para facilitar la lectura y el entendimiento de las ideas por
parte del lector.

4.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS O MARCO CONCEPTUAL

Se incluyen las definiciones que se tomaran como referentes para la investigacion. Esta debe
brindarse de manera resumida con la cita correspondiente del autor.

Ejemplos de definicion de términos en una investigacion que se plantee como objetivo
establecer la relacion que existe entre la resiliencia y la motivacion en estudiantes de una
institucién educativa privada.

Motivacion:
Es la que orienta las acciones y se conforma asi en un elemento central que conduce lo que
la persona realiza y hacia qué objetivos se dirige (Naranjo, 2009).

Resiliencia:
Es la capacidad para mantener un funcionamiento adaptativo de las funciones fisicas y
psicolégicas en situaciones criticas (Carretero, 2010).

Institucion educativa privada:

Son personas juridicas de derecho privado, creadas por iniciativa de personas naturales o
juridicas, autorizadas por las instancias descentralizadas del Sector Educacién (Ley general de
educacion 28044, 2003).

V. OBJETIVOS

Los objetivos deben ser expresados con claridad, requieren ser congruentes entre si y ser
susceptibles de alcanzarlos, indicando resultados concretos (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006).

Como todo objetivo implica la accion que se desea lograr, es importante tener en cuenta que al
redactarlo deba utilizarse los verbos en infinitivo (Bernal, 2006).
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Puede haber uno o més objetivos generales y para cada objetivo general debe plantearse dos o
mas objetivos especificos.

5.1. OBJETIVO GENERAL

Debe reflejar la esencia del planteamiento del problema y la idea expresada en el titulo de la
investigacion (Bernal, 2006).

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos son mas concretos y puntuales, indicando conocimientos de menor
complejidad que se desean alcanzar, los cuales se van a ir obteniendo durante la investigacion y
contribuyen a lograr el objetivo general.

5.3. EJEMPLOS DE OBJETIVOS SEGUN TIPOS DE INVESTIGACION

Ejemplo de un objetivo en un estudio correlacional no causal:

Objetivo general

Establecer la relacion entre el nivel de estrés docente y el nivel de inteligencia emocional en
educadores de una universidad privada?

Obijetivos especificos

o Identificar el nivel de estrés docente existe en educadores de una universidad privada.

o Identificar el nivel de inteligencia emocional existe en educadores de una universidad
privada.

e Describir la relacion que existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de inteligencia
intrapersonal en educadores de una universidad privada.

e Describir la relacion que existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de
inteligencia interpersonal en educadores de una universidad privada.

e Describir la relacion que existe entre el nivel de estrés docente y el nivel de
adaptabilidad en educadores de una universidad privada.

o Describir la relacién que existe entre el nivel de estrés docente y el nivel del manejo de
la tensién en educadores de una universidad privada.

e Describir la relacion que existe entre el nivel de estrés docente y el nivel del estado de
animo en general en educadores de una universidad privada.

Ejemplo de un objetivo en un estudio correlacional causal:

Objetivo general

Determinar los efectos que causa el clima laboral sobre el nivel de desempefio docente en
educadores de una institucion educativa publica

Obijetivos especificos
e Identificar el clima laboral que existe en educadores de una institucion educativa
publica.
e Identificar el nivel de desempefio docente que existe en educadores de una institucion
educativa publica
e Determinar los efectos que causa la dimensién de autorrealizacion del clima laboral
sobre el nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa publica
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Determinar los efectos que causa la dimension de involucramiento laboral del clima
laboral sobre el nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa
publica

Determinar los efectos que causa la dimension de supervision del clima laboral sobre el
nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa publica
Determinar los efectos que causa la dimensién de comunicacion del clima laboral sobre
el nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa publica
Determinar los efectos que causa la dimension de condiciones laborales del clima
laboral sobre el nivel de desempefio docente en educadores de una institucion educativa
publica

Ejemplo de un objetivo en un estudio comparativo:

Objetivo general

Comparar los niveles de ansiedad frente a examenes entre estudiantes de una institucién
educativa publica y de una institucion educativa privada

Objetivos especificos

Identificar el nivel de ansiedad frente a examenes existe en estudiantes de una
institucion educativa publica

Identificar el nivel de ansiedad frente a examenes en estudiantes de una institucion
educativa privada

Comparar el nivel de emotividad de la ansiedad frente a exdmenes entre estudiantes de
una institucion educativa pablica y de una institucion educativa privada

Comparar el nivel de preocupacién de la ansiedad frente a exdmenes entre estudiantes
de una institucion educativa pablica y de una institucién educativa privada

Ejemplo de un objetivo en un estudio experimental:

Objetivo general
Determinar el impacto produce el Programa “Alcanza tus metas” sobre el nivel de motivacion
de logro en estudiantes de una institucion educativa privada

Objetivos especificos

Identificar el nivel de motivacion de logro que existe en estudiantes de una institucién
educativa privada, antes de la aplicacion del Programa “Alcanza tus metas”

Identificar el nivel de motivacion de logro que existe en estudiantes de una institucion
educativa privada, después de la aplicacion del Programa “Alcanza tus metas”
Comparar el nivel de motivacion de logro que existe en estudiantes de una institucion
educativa privada, antes y después de la aplicacion del Programa “Alcanza tus metas”

En la tabla 2 se pueden apreciar algunos verbos que se pueden utilizar para la redaccion de los
objetivos, los cuales se deben elegir en funcidn del problema que se ha formado.
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Tabla 2
Ejemplos de verbos a utilizar para la redaccion de los objetivos

Verbos que se pueden utilizar para hacer mas agil la redaccién

Senalar Proponer Analizar
Aseverar Afirmar Recomendar
Postular Sostener Replantear
Plantear Asegurar Visualizar
Propugnar Reiterar Esbozar
Enfatizar Destacar Resaltar
Sugerir Establecer Manifestar
Indicar Determinar Enjuiciar
Denotar Precisar Mostrar
Expresar Subrayar Instaurar
VI. HIPOTESIS

6.1. DEFINICION

Son las guias de investigacion o estudio. Las hipétesis indican lo que el investigador trata de
probar y se definen como explicaciones tentativas del fendmeno que se investiga. Se derivan de
la teoria existente y deben formularse a manera de proposiciones. Sus funciones son que guian
el estudio, proporcionan explicaciones y apoyan la prueba de teorias (Hernandez et al., 2014).

6.2. CARACTERISTICAS
Las caracteristicas segin Hernandez et al. (2014) son:

Deben referirse a una situacion real.

Sus variables o términos deben ser comprensibles, precisos y concretos.

Las variables deben ser definidas conceptual y operacionalmente.

Las relaciones entre las variables deben ser claras y verosimiles.

Los términos o variables, asi como las relaciones entre ellas, deben ser observables y
medibles.

Deben relacionarse con técnicas disponibles para probarse.

En la tabla 3 se muestra la relacién que existe entre la formulacion de las hip6tesis y el alcance
del estudio.
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Tabla 3
Formulacion de la hipotesis, segun el alcance del estudio

Alcance del estudio Formulacion de hipotesis
Exploratorio No se formulan hipotesis.
Descriptivo Sélo se formulan hipétesis cuando se

pronostica un hecho o dato.
Correlacional Se formulan hipétesis correlacionales.

Explicativo Se formulan hip6tesis causales.

Nota: “Metodologia de la investigacion” por R. Herndndez et al. 2014.

« Las hipo6tesis no necesariamente son verdaderas y pueden o no comprobarse con datos.
Son explicaciones tentativas.

« Pueden haber tantas hipétesis como preguntas de investigacion se den.

» Son proposiciones sujetas a comprobacion empirica y a verificacion en la realidad.

6.3. TIPOS DE HIPOTESIS
Existen diferentes formas de clasificar las hipotesis. Asi tenemos:
« Hipotesis de Investigacion
»  Hipdtesis nulas
» Hipétesis alternativas
« Hipotesis estadisticas
6.3.1. HIPOTESIS DE INVESTIGACION
Son proposiciones tentativas de las posibles relaciones entre dos o mas variables y deben
cumplir con los requisitos mencionados. También se les llama hipétesis de trabajo.
Se les suele representar como Hi o H
Pueden ser: descriptivas, correlacionales, de diferencia de grupos o causales.

Descriptivas:

Son utilizadas a veces en los estudios descriptivos para intentar predecir un dato en una 0 mas
variables a medir.
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Son suposiciones referidas a la existencia, estructura, funcionamiento y cambios de cierto
fendmeno.

Ejemplos:

Hi: Existen altos niveles de agresividad en adolescentes de un centro de rehabilitacion.

Hy: Existe un alto nivel de motivacion de logro en directivos de 5 instituciones
educativas publicas.

Hs: Existen altos niveles de resistencia al cambio en docentes de una institucion
educativa publica.

Ha: Existe un bajo nivel de compromiso laboral en docentes contratados en una
institucion educativa publica.

Correlacionales:

Especifican las relaciones entre dos o mas variables, correspondiendo a los estudios
correlacionales no causales.

Pueden ser de dos tipos:
1. Hipétesis que establecen relacidn entre variables: puede ser bivariada o multivariada.

Ejemplos:

Hi: Existe relacién significativa entre la capacidad emprendedora y el clima laboral en
un grupo de docentes de 5 instituciones educativas publicas.

Ho: Existe relacion significativa entre la resiliencia y el bienestar emocional en un
grupo de estudiantes de 5to.afio de secundaria de una institucion educativa
privado.

Hs: Existe relacion significativa entre el nivel de motivacion y la productividad en
docentes de una universidad privada.

Ha: Existe relacion significativa entre el compromiso laboral, el clima laboral y la
cultura organizacional en docentes de dos instituciones educativas publicas.

2. Hipotesis direccionales: indican como es la relacion, alcanzan el nivel predictivo.

Ejemplos:

Hi: A mayor compromiso laboral mayor productividad en docentes de 3 instituciones
educativas de gestion estatal.

Hy: A menor inteligencia emocional mayor dependencia afectiva en estudiantes de una
universidad privada.

Hs: A mayor motivacion de logro mayor capacidad emprendedora en estudiantes
becados por extrema pobreza en una universidad publica.

Ha: A mayor tiempo de exposicion a los realitys shows juveniles existe un inicio mas
temprano de relaciones sexuales en estudiantes de educacion secundaria de 3
instituciones educativas privadas.

Hipdtesis de la diferencia entre grupos:
Se formulan en investigaciones cuya finalidad es comparar grupos. Estas hip6tesis pueden
abarcar dos, tres 0 mas grupos (Hernandez et al., 2014).
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Hay dos clases:

Hipdtesis simple de diferencia de grupos: sélo se establece que hay diferencias sin indicar a
favor de cudl de los grupos es la diferencia.

Ejemplos:

Hi: Existen diferencias significativas en los niveles de motivacion de logro entre
estudiantes varones y mujeres de la Facultad de Negocios Internacionales de una
universidad privada.

Hy: Existen diferencias significativas en los niveles de consumo de prensa escrita entre
estudiantes de instituciones educativas privadas y publicas.

Ha: Existen diferencias significativas en los niveles de ansiedad frente a examenes
entre estudiantes regulares, de Beca 18 y de intercambio en una universidad
publica.

Ha: Existen diferencias significativas en los niveles de estrés entre docentes de aulas
inclusivas y de aulas no inclusivas de instituciones educativas publicas.

Hipdtesis direccional de diferencia de grupos:
Hay bases para presuponer a favor de qué grupo sera la diferencia.

Ejemplos:

Hi: Las estudiantes mujeres presentan mayores niveles de inteligencia emocional que
los estudiantes varones de cinco instituciones educativas publicas.

Hoa: Los medios de comunicacion escrita presentan un mayor nivel de consumo que
los medios digitales en docentes de una institucion educativa publica de una zona
rural.

Has: Los docentes nombrados presentan mayor compromiso laboral que los docentes
contratados en una universidad privada.

Ha: Los estudiantes que provienen de familias disfuncionales presentan mayores

niveles de ansiedad que los estudiantes que provienen de familias funcionales, en
una institucion educativa de gestion estatal.

Cuando el investigador no tiene bases para presuponer a favor de qué grupo seréa la diferencia,
se formula una hipoétesis simple de diferencia de grupos y cuando si tiene bases establece una
hipétesis direccional de diferencia de grupos.

Hipdtesis que establecen relaciones de causalidad

Estas hipotesis establecen relaciones de causa-efecto. Correlacién y causalidad son conceptos
asociados, pero distintos. Si dos variables estan correlacionadas, ello no necesariamente implica
que una seré causa de la otra (Hernandez et al., 2014).

Pueden ser de dos tipos:

Causales bivariadas: plantean una relacion entre una variable independiente y una variable
dependiente.

Se pueden presentar en estudios correlacionales-causales:
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Ejemplos:

Hi:  Los incentivos econdémicos incrementan en forma significativa el desempefio laboral

en docentes de una universidad privada.

H2: La asertividad incrementa en forma significativa el empoderamiento en mujeres

microempresarias de una zona rural.

His:  La motivacion de logro incrementa en forma significativa el rendimiento académico

en estudiantes de 3 instituciones educativas publicas.

Hs:  El estrés disminuye en forma significativa la productividad en docentes de aulas

inclusivas de una institucion educativa puablica.

Se puede presentar en estudios experimentales:

Ejemplos:

Hi:  El Taller de teatro incrementa en forma significativa el desenvolvimiento escénico en
estudiantes de tercer ciclo de la Facultad de Comunicacion de una universidad

privada.

Hy:  El Programa “Atrévete a cambiar” disminuye en forma significativa la adiccion al

internet en estudiantes de una universidad privada.

Hs:  El Taller de Teoria monetaria incrementa en forma significativa el conocimiento en
finanzas publicas en docentes de la Facultad de Economia de una universidad privada.
Hs:  El Programa de intervencion “La vida es un regalo de Dios” disminuye en forma
significativa las actitudes favorables hacia el aborto provocado en estudiantes de una

universidad publica.

Causales multivariadas: plantean una relacion entre diversas variables independientes y una
dependiente, una independiente y varias dependientes, o diversas variables independientes y

varias dependientes.

Se pueden presentar en estudios correlacionales-causales:

Ejemplos:

Hi: La autonomia en el trabajo generan en forma significativa mayor satisfaccion
laboral y productividad en docentes de cinco instituciones educativas privadas.

Hy: El liderazgo transformacional y el clima laboral incrementan en forma significativa
el compromiso institucional en educadores de tres instituciones educativas
privadas.

Hs: La motivacion de afiliacién incrementa en forma significativa el rendimiento
académico y bienestar psicoldgico en estudiantes de una universidad privada.

Ha: La resistencia al cambio y el sindrome de burnout disminuyen en forma
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Se puede presentar en estudios experimentales:

Hi: El Programa “Controla tus fuerzas” disminuye en forma significativa la
agresividad y la ansiedad en estudiantes de una institucion educativa privada.

Ha: El Taller “Desarrolla tus talentos” incrementa en forma significativa la creatividad
y el desempefio en docentes de una universidad privada.

Hs: El Programa “Tu y yo podemos” incrementa en forma significativa el compromiso

laboral, el sentido de pertenencia y la productividad en educadores de un
institucion educativa publica de una zona rural.

Ha: El Taller “Nunca mas” disminuye en forma significativa la discriminacion y las
actitudes racistas en estudiantes de una institucion educativa privada.

6.3.2. HIPOTESIS NULAS

Son proposiciones acerca de las relaciones entre variables, solo que sirven para refutar o negar
lo que afirma la hipétesis de investigacion. Debido a que este tipo de hipotesis resulta la
contrapartida de la hipdtesis de investigacion, hay practicamente tantas clases de hipétesis nulas
como de investigacion. Se simbolizan con Ho (Hernandez et al., 2014).

6.3.3. HIPOTESIS ALTERNATIVAS

Como su nombre lo indica son posibilidades alternas de las hip6tesis de investigacion y nula. Se
caracterizan porque ofrecen una descripcion o explicacion distinta de las que proporcionan
éstas. Si la hipotesis de investigacion establece: “esta silla es roja”, la nula afirmara “esta silla
no es roja”, y podrian formularse una o mas hipotesis alternativas “esta silla es azul”, “esta silla
es verde”, etc. Cada una constituye una descripcion distinta de las que proporcionan las
hip6tesis de investigacion y nula (Hernandez et al., 2014).

Las hipotesis alternativas se simbolizan como Ha y solo pueden formularse cuando
efectivamente hay otras posibilidades, ademas de las hipétesis de investigacion y nula. De no
ser asi, no se deben de formular.

6.3.4. HIPOTESIS ESTADISTICAS

Las hipdtesis estadisticas son la transformacion de las hipdtesis de investigacion, nulas y
alternativas en simbolos estadisticos. Se clasifican en: estimacion, correlacion y diferencias de
media (Hernandez et al., 2014).

Hipotesis estadisticas de estimacion:
Se le conoce como hipotesis descriptivas de un dato que se pronostica. Sirve para evaluar la
suposicién de un investigador respecto del valor de alguna caracteristica de un estudio.

Ejemplo:
La motivacion intrinseca de los estudiantes de secundaria de una institucién educativa publica
se incrementa en un 40%.
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Hi: x >40

Hipdtesis estadisticas de correlacion:
Son las que traducen en términos estadisticos una correlacion entre dos 0 mas variables. El

[IP%4)

simbolo de una correlacion entre dos variables es “r” y entre mas de dos variables es “R”.
Ejemplo:

A mayor motivacion de logro, mayor compromiso y productividad, en educadores de una
institucion educativa publica.

Hi: r X y

l

La correlacién entre dos variables

Hipotesis estadisticas de la diferencia de medias:
En estas hipétesis se compara una estadistica entre dos 0 mas grupos.

Ejemplo:
Existe una diferencia entre el promedio de actitudes hacia la infidelidad que presentan los
docentes varones y el que presentan las docentes mujeres de una institucion educativa privada.

La estadistica que se compara entre los grupos es el promedio.

La hipdtesis estadistica se formularia asi:

Hi: ¥,01 5

6.4. UTILIDAD DE LAS HIPOTESIS

e Son guias de una investigacion de tipo cuantitativa, ayuda a saber lo que buscamos y de
probarlo.

e Proporcionan un orden légico al estudio.

e Tienen una funcién descriptiva y explicativa segin sea el caso. Aporta informacion
sobre los fenémenos estudiados. Si la evidencia es a favor, la informacién sobre el
fendmeno se incrementa; y si es en contra, se descubre algo sobre el fendmeno que no
se conocia, aportando asi un nuevo hallazgo a la ciencia.

e Contribuye a probar las teorias. Cuando varias hipdtesis de una teoria reciben evidencia
positiva, la teoria se va haciendo mas solida.

e Sugiere teorias ya que como resultado de la aprobacidn de una hipoétesis, se pueden
construir las bases de una nueva teoria.
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VII. METODO

Antes de empezar a desarrollar cada uno de los elementos del método, es necesario explicar en
qué consiste el alcance de una investigacion cuantitativa, ya que se le suele confundir con los
tipos de investigacion.

7.1. ALCANCES DEL PROCESO DE INVESTIGACION CUANTITATIVA

Del alcance del estudio depende la estrategia de investigacion. De este modo, el disefio, los
procedimientos y otros componentes del proceso serdn distintos en estudios con alcance
exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo. Pero en la practica, cualquier
investigacion puede incluir elementos de méas de uno de estos alcances (Hernandez et al., 2014).

A continuacién se describird cada uno de los alcances

Exploratorio:

El objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado antes.

Sirven para conocer fenémenos relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la
posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa, indagar nuevos problemas,
establecer prioridades para investigaciones futuras, identificar relaciones potenciales entre
variables, identificar tendencias y posibilitar investigaciones posteriores mas rigurosas.

Ejemplo:
Resistencia al cambio en educadores de una institucion educativa publica en una zona rural.

Descriptivo:

En este tipo de investigacion, se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a un andlisis (Herndndez et al., 2014).

Sirven para mostrar con precision las dimensiones de un fenémeno, suceso, comunidad,
contexto o situacion.

Ejemplo:
Actitudes hacia la investigacion cientifica en estudiantes de la Carrera de Educaciéon de una
universidad privada.

Correlacional:

Este tipo de investigacion tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion entre
dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular.

La investigacion correlacional tiene un valor explicativo, aunque parcial, ya que el hecho de
saber que dos conceptos o variables se relacionan aporta cierta informacion explicativa. Cuanto
mayor sea el nimero de variables que se asocien en el estudio y mayor sea la fuerza de las
relaciones, mas completa sera la explicacion (Hernandez et al., 2014).

Ejemplo:
Clima de aula, habitos de estudio y rendimiento académico en estudiantes de secundaria de
instituciones educativas publicas.
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Explicativo:

Van mas alla de la descripcidon de conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones
entre conceptos. Buscan responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales.
Su interés es explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se da éste. Estos
estudios responden a preguntas, que intentan indagar los efectos, influencia o impacto de una(s)
variable(s) sobre otra(s).

Ejemplo:
Efectos del Programa “Atrévete a vivir tus suefios” sobre la capacidad emprendedora en
estudiantes de 5to.afio de secundaria de una institucion educativa pablica de una zona rural.

7.2. TIPO DE INVESTIGACION

Se suele confundir tipo de investigacion con alcances de la investigacion. De acuerdo a
Hernandez et al. (2014) “No se deben de considerar los alcances como tipos de investigacion, ya
gue mas que ser una clasificacion, constituyen un continuo de causalidad que puede tener un
estudio” (p.90).

En la ciencia existen diferentes tipos de investigacion y es necesario conocer sus caracteristicas
para saber cuél de ellos se ajusta mejor a la investigacion que se va a realizar. La eleccion del
tipo de investigacion depende, en alto grado del problema de investigacion, de los objetivos y
las hipétesis que se formulen en el trabajo a realizar, asi como de la concepcion epistemologica
y filoséfica del investigador (Bernal, 2006).

Una investigacion puede clasificarse de acuerdo con distintos criterios. Se debe tener presente
gue los criterios de clasificacion no son mutuamente excluyentes. Asi por ejemplo, una persona
puede clasificarse segun distintos criterios en: a) segun el sexo: hombre, mujer; b) segin el
estado civil: soltero, casado, divorciado, viudo, etc.; ¢) segln la etapa de desarrollo: nifio,
adolescente, joven, adulto, adulto mayor. Estos criterios no son mutuamente excluyentes, de tal
forma que una persona puede ser al mismo tiempo mujer, soltera y joven. Igualmente, la
investigacion puede clasificarse en distintas categorias, teniendo en cuenta que éstos no
necesariamente son excluyentes.

PRIMERA CLASIFICACION
Bisquerra (1989) elabord la siguiente clasificacion

1. Segun el Grado de Abstraccion

Investigacion Pura

Es la investigacion de nuevos conocimientos con el objetivo de aumentar la teoria,
despreocupéndose de las aplicaciones practicas que puedan derivarse.

Investigacion aplicada
Estd encaminada a la resolucion de problemas précticos, con un margen de generalizacion
limitado. Su propdsito de realizar aportes al conocimiento cientifico es secundario.

2. Segun el grado de generalizacion

Investigacion fundamental

Las conclusiones se hacen extensivas a una poblacion muy superior a la muestra de sujetos
observados, Es una investigacion orientada a conclusiones. El objetivo estd en aumentar el
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conocimiento teorico. Suele ser preferentemente investigacion pura (basica) de caracter
nomotético.

Investigacion accion

El objetivo esta en producir cambios en la realidad estudiada, mas que Ilegar a conclusiones de
caracter tedrico. Se preocupa mas por el perfeccionamiento que por aumentar los
conocimientos. Es una investigacion aplicada, orientada a decisiones y de caracter idiografico.

3. Seguin la naturaleza de los datos

Metodologia cuantitativa

Concibe el objeto de estudio como "externo™ en un intento de lograr la maxima objetividad. Es
una investigacion normativa, cuyo objetivo esta en conseguir leyes generales referidas al grupo.
Es una investigacion nomotética.

Metodologia cualitativa

Es una investigacion "desde dentro", que supone una preponderancia dé lo individua! y
subjetivo. Es una investigacion interpretativa, referida al individuo, a lo particular. Por lo tanto
de cardcter idiografico.

4. Segun la concepcion del fendmeno educativo

Investigacion nomotética

Se dirige al establecimiento de leyes generales. Su nombre proviene del griego "nomos", ley,
costumbre. Es un enfoque metodoldgico basado en la regularidad y repetibilidad de los hechos.
Supone una concepcion de la naturaleza mas bien en la linea positivista. En este tipo de
investigacion se utilizan fundamentalmente métodos cuantitativos. Pretende establecer leyes o
normas generales.

Investigacion idiogréfica

Enfatiza lo particular e individual. Es un estudio individual de los fendmenos, basandose en su
unicidad e irrepetibilidad. No pretende llegar al establecimiento de leyes generales ni ampliar el
conocimiento tedrico. Utiliza predominantemente, pero no exclusivamente, métodos
cualitativos.

5. Segun la orientacion

Investigacion orientada a conclusiones

Es una clasificacion propuesta con objeto de superar la distincion entre investigacion
fundamental e investigacion aplicada. Dentro de la investigacion orientada a conclusiones se
englobaria la metodologia cuantitativa y la investigacion nomotética.

Investigacion orientada a decisiones

A la investigacion orientada a decisiones no le interesa tanto contribuir a la teoria cientifica sino
la solucién de problemas concretos. Utiliza preferentemente metodologia cualitativa, pero no
exclusivamente, y es una investigacion ideografica.

6. Segun la manipulacion de variables (control)

Investigacion descriptiva

No se manipula ninguna variable. Se limita a observar y describir los fendmenos. La
investigacion descriptiva puede utilizar metodologia cuantitativa o cualitativa.
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Investigacion experimental
Supone la manipulacion de una o méas variables independientes. Se dispone del méximo control
sobre ellas. La metodologia cuantitativa es consustancial a este tipo de investigacion.

Investigacion ‘ex post facto’
No se pueden controlar las variables independientes. Se espera a que el fendmeno haya ocurrido
de forma natural.

7. Segun la dimension cronolégica

Investigacion histérica

Describe fenémenos que acontecieron en el pasado. La fuente basica de informacién son los
documentos. Es un tipo especial de investigacion descriptiva.

Investigacion descriptiva
Describe los fendmenos tal cual aparecen en la actualidad. Dentro de esta categoria hay un gran
campo de variedades. Segun la naturaleza de los datos recogidos se pueden aplicar analisis
cualitativos o cuantitativos.

Investigacion experimental
Predice lo que ocurriria si se introdujeran algunas modificaciones en las condiciones actuales.
Utiliza el razonamiento hipotético-deductivo, con metodologia cuantitativa.

8. Segun el objetivo

Métodos descriptivos

El objetivo estad en describir un fendmeno- Estan en el primer nivel de conocimiento cientifico.
Existe una gran variedad de estudios descriptivos. La observacién es el elemento basico.
Algunos utilizan metodologia cuantitativa y otros, cualitativa.

Métodos explicativos

El objetivo esta en explicar el fendmeno. Llegar al conocimiento de las causas es el fin ultimo
de estas investigaciones. Se pretende llegar a generalizaciones extensibles mas alla de los
participantes analizados. Utilizan basicamente metodologia cuantitativa.

Métodos experimentales

El objetivo esta en controlar el fendmeno. Destaca la utilizacion del razonamiento hipotético-
deductivo, la preocupacion por conseguir muestras representativas de participantes, la
utilizacion de disefios experimentales como estrategias de control, y la metodologia cuantitativa
en la fase de andlisis de datos.

Métodos predictivos

El objetivo estd en predecir los fendmenos. Se basan en datos anteriores y en técnicas de
andlisis apropiadas, como la regresion mdaltiple o el anélisis causal. Por tanto utilizan
basicamente metodologia cuantitativa.

9. Segun el enfoque

Método experimental

Se dispone de una variable independiente, que es experimental, que puede ser manipulada segun
las intenciones del investigador. Implica una intervencion o experimentacion.
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Método correlacional
No hay variable independiente experimental susceptible de ser manipulada. No hay seleccidon de
grupos equivalentes de participantes. Se basa en la observacion.

10. Segun las fuentes

Investigacion bibliografica

Son estudios que consisten en realizar una revisién bibliogréfica del tema para conocer el estado
de la cuestion. A partir de lo cual se pueden formular hipétesis fundamentadas, que
posteriormente se intentard validar empiricamente. En cierto tipo de investigaciones, la revision
de la literatura puede constituir un fin en si mismo. La busqueda, recopilacion, organizacion,
valoracion, critica e informacién bibliografica sobre temas especificos, tiene un valor intrinseco
en si mismo debido, principalmente, a que: a) es un medio de evitar que la abundancia y
dispersién de publicaciones impida una actualizacion a otros investigadores; b) permite la
difusién de una vision panoramica del problema a todos los interesados en el tema. Un ejemplo
son los estudios bibliométricos.

Investigacion metodoldgica

Es una indagacion sobre aspectos tedricos y aplicados de medicidn, recogida de datos, analisis
de datos, estadistica, y en definitiva de cualquier aspecto del proceso metodoldgico. Este tipo de
investigacion es muy importante en el avance de la ciencia.

Investigacion empirica

Es la investigacion que se basa en la observacién y experimentacion. Incluye los estudios
descriptivos, la investigacion experimental y la ex post facto. Puede utilizar metodologia
cualitativa y cuantitativa. Puede seguir el razonamiento hipotético deductivo, metodologia
etnografica o investigacion accién. Puede ser investigacion de campo o de laboratorio. Se
pueden utilizar métodos transversales o longitudinales, entre otros.

11. Segun el lugar

Investigacion de laboratorio

El objetivo est4 en conseguir el maximo control. En contrapartida, la situacion carece de las
caracteristicas propias de los ambientes naturales. Es un tipo de investigacién experimental, que
sigue el razonamiento hipotético-deductivo y utiliza metodologia cuantitativa.

Investigacion de campo

El objetivo esta en conseguir una situacién lo mas real posible. Dentro de estos estudios se
incluyen por una parte los experimentos de campo y la investigacién ex post facto, que utilizan
basicamente metodologia cuantitativa. También se consideran los estudios que utilizan
metodologia cualitativa.

12. Segun la temporalizacion

Métodos transversales

Se hacen cortes estratificados de tal forma que la investigacion se pueda realizar en un breve
lapso de tiempo.

Métodos longitudinales
Se sigue a los participantes durante largos periodos de tiempo.

13. Seguin el nimero de individuos
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Estudios de grupo

Se basan sobre muestras grandes, que han sido seleccionadas por algiin método de muestreo, a
ser posible probabilistico para asegurar la representatividad. Siguen una metodologia
cuantitativa, donde la aplicacion de la estadistica es una de las caracteristicas esenciales. Es una
investigacion nomotética.

Estudios de sujeto Unico
Analizan un solo individuo. A veces pueden basarse sobre un grupo reducido de participantes,
pero sin preocuparse de su representatividad.

SEGUNDA CLASIFICACION
Montero & Ledn (2007) han elaborado esta clasificacion con el objetivo que los investigadores
dispongan de un sistema conceptual.

1. Estudio tedrico
Es agquél que presenta avances teéricos, estudios de revision, actualizacién, comparacion y
analisis critico de teorias 0 modelos en un determinado campo.

Clasico
En esta categoria se incluyen los estudios que gestionan la revision de ideas sin utilizar
estadisticos para llevar a cabo la fundamentacién de sus tesis.

Meta-analisis
Los estudios de revision que utilizan diferentes estimadores del tamafio del efecto para estudiar
la evidencia acumulada sobre un determinado problema de investigacion reciben el nombre de
meta-analisis.

2. Estudio empirico con metodologia cuantitativa

En este conjunto de categorias se incluyen todos aquellos estudios que presentan datos
empiricos originales producidos por los autores y enmarcados dentro de la ldgica
epistemoldgica de tradicion objetivista.

Estudio descriptivo mediante un codigo arbitrario de observacion

Componen esta categoria los estudios que utilizan observacion sistematica, mediante un codigo
arbitrario construido previamente y tienen un objetivo que, a priori, es descriptivo, sin que en su
planteamiento se incluyan hip6tesis propiamente dichas.

Estudio descriptivo de poblaciones mediante encuestas con muestras probabilisticas

Se incluirdn todos los trabajos que han utilizado encuestas con el objetivo de describir
poblaciones sin que —como en el caso anterior- en su planteamiento se incluyan hipdétesis
propiamente dichas.

Experimentos
Para catalogar una investigacion como experimental es necesario que al menos una de las
variables independientes estudiadas haya sido manipulada explicitamente por el investigador.

Cuasi experimentos

Dentro de esta categoria y la de estudios ex post facto se han incluido todos aquellos estudios
que, aun teniendo el objetivo de contrastar una hipoétesis de relacion causal, tienen limitaciones
—MA&s 0 menos serias- para conseguirlo con éxito.
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Estudios ex post facto
Se incluyen aquellos estudios en los que las limitaciones para el contraste de las relaciones
causales vienen dadas por la imposibilidad de manipular la variable independiente.

Experimentos de caso Unico
En esta categoria se incluiran todos los estudios experimentales en los que un solo individuo es
su propio control.

Estudios instrumentales

Se han considerado como pertenecientes a esta categoria todos los estudios encaminados al
desarrollo de pruebas y aparatos, incluyendo tanto el disefio (o0 adaptacién) como el estudio de
las propiedades psicométricas de los mismos.

3. Estudios empiricos cualitativos

En este conjunto de categorias se incluyen todos aquellos estudios que presentan datos
empiricos originales producidos por los autores y enmarcados dentro de la ldgica
epistemoldgica de tradicion subjetivista, ya sea fenomenoldgica, interpretativa o critica. En
general, todos aquellos estudios empiricos que parten de la perspectiva de los participantes.

Etnografia
Estudio de un grupo en el que se integra el investigador y recoge la evidencia mediante un
conjunto de técnicas no estructuradas en las que predomina la observacion participante.

Estudio de casos
Estudios descriptivos no estructurados que se refieren a una Unica unidad muestral, bien sea una
persona, un grupo, una organizacion, etc.

Investigacion-accion
Estudio de un contexto social donde mediante un proceso de pasos sucesivos en espiral se
investiga al mismo tiempo que se interviene.

TERCERA CLASIFICACION
Latorre, Rincén y Arnal; Sierra (como se citdé en Rodriguez y Valldeoriola, 2009) brindan un
amplio abanico de tipologias de investigacion vinculados a aspectos significativos de la misma,
los que a continuacién se presentan teniendo en cuenta los criterios y sus respectivas
modalidades que pueden asumir.

Segun la finalidad: bésica y aplicada.

Segun el alcance temporal: transversal (seccional, sincronica) y longitudinal (diacrdnica).
Segun la profundidad u objetivo: exploratoria, descriptiva, explicativa y experimental.
Segun el carécter de la medida: cuantitativa y cualitativa.

Segun el marco donde se desarrollé: laboratorio y campo.

Segun la concepcion del fendbmeno educativo: nomotético e ideografico.

Segun la dimensidn temporal: Historica, descriptiva y experimental.

Segun la orientacion: comprobacion, descubrimiento y aplicacion.

Segun la amplitud: microsocioldgica y macrosocioldgica.

Como se puede apreciar no existe un unico sistema de clasificacion de los diversos tipos de
investigacion que se utilizan en la ciencia, en algunos casos hay coincidencias y en otros se
observan notorios desacuerdos e incluso contradicciones en algunas ocasiones, entre lo que dice

Toda copia en papel o en archivo electronico es un documento no controlado a excepcion del original y las copias con el sello de
“copia controlada”

COPIA CONTROLADA



UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT CI-EPG -G -001

ESCUELA DE POSGRADO V.1

E INFORME DE TESIS

GUIA METODOLOGICA DEL PROYECTO | p4gina 38 de 106

un investigador y otro, por lo que el autor de la tesis debe sustentar el tipo de investigacion que
realiza, especificando autor y afio en los que se basa para asumir tal o cual tipologia.

7.3. DISENO DE INVESTIGACION
Redacta de manera resumida el plan a seguir para lograr el objetivo de la investigacion. Por lo
general se usa una o dos palabras para sefialar el disefio, el cual debe ser explicado brevemente.

Los disefios de investigacion pueden ser no experimentales y experimentales (Hernandez et al.,
2014).

Los disefios no experimentales pueden ser transversales o longitudinales. Mientras que los
disefios experimentales pueden ser pre-experimentos, cuasiexperimentos o experimentos puros.
A continuacién se desarrollara cada uno de ellos.

7.3.1. DISENOS NO EXPERIMENTALES

DISENOS TRANSVERSALES
Recolecta datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.

Pueden ser:

DISENOS TRANSVERSALES EXPLORATORIOS

« Su propésito es comenzar a conocer una variable o un conjunto de variables, una
comunidad, un contexto, un evento o una situacion.

«  Se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

«  Generalmente se aplican a problemas de investigacion nuevos o pocos conocidos.

«  Muchas veces son el predmbulo de otros disefios (no experimentales y experimentales).

Ejemplos:

1. Resistencia al cambio en docentes de comunidades ashanincas.

2. Violencia escolar en estudiantes desplazados por ISIS en un albergue de refugiados.
3. Sindrome del emperador en estudiantes de instituciones educativas privadas.

DISENOS TRANSVERSALES DESCRIPTIVOS

e Tienen como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una 0 méas
variables en una poblacion.

e Sus hipdtesis también son descriptivas.

Ejemplos:

1. Bullying en estudiantes de secundaria de una institucion educativa privada.

2. Estilos de aprendizaje en estudiantes de una universidad privada.

3. Adaptacion social en estudiantes becados por extrema pobreza en universidades publicas.

Ejemplo de redaccion del tipo y disefio en una investigacion descriptiva

Tipo de Investigacion

La presente investigacion sera basica, ya que tiene como objetivo incrementar el conocimiento
per se, mas que generar resultados o tecnologias que beneficien a la sociedad en el futuro
inmediato (Tam, Vera y Oliveros, 2008). Corresponde a una investigacién cuantitativa porque
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se basa en el uso de técnicas estadisticas para conocer aspectos de interés sobre la poblacion que
se estudia (Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion

Es no experimental ya que no se manipularén las variables; es decir, no se experimentard con
ellas. Asimismo, el disefio serd descriptivo, pues tiene como objetivo indagar la incidencia de
las modalidades o niveles de una o mas variables en una poblacion (Hernandez et al., 2014).

En el presente Proyecto de investigacion se describiré el nivel de victimizacion del bullying en
un grupo de estudiantes con bajo de rendimiento de una institucién educativa privada.

DISENOS TRANSVERSALES CORRELACIONALES

o Describen relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o variables en un momento
determinado.

o La causalidad implica correlacion, pero no toda correlacion significa causalidad.

o Pueden ser de dos tipos: los que no establecen relaciones de causalidad y los que establecen
relaciones causales.

CORRELACIONAL NO CAUSAL: ESTABLECEN RELACIONES ENTRE
VARIABLES SIN PRECISAR SENTIDO DE CAUSALIDAD

Son investigaciones en las que se establecen relaciones entre dos 0 mas variables, pero sin
establecer causalidad.

Ejemplos:

1. Clima de aula, habitos de estudio y rendimiento académico en estudiantes de secundaria de
instituciones educativas publicas.

2. Satisfaccion laboral y desempefio docente en educadores de institucion educativa privada.

3. Liderazgo, compromiso laboral, asertividad y motivacion en directivos de instituciones
educativas publicas.

Ejemplo de redaccién del tipo y disefio en una investigacion descriptiva correlacional no
causal

Tipo de Investigacion

La presente investigacion sera basica, ya que tiene como objetivo incrementar el conocimiento
per se, mas que generar resultados o tecnologias que beneficien a la sociedad en el futuro
inmediato (Tam et al., 2008). Corresponde a una investigacion cuantitativa porque se basa en el
uso de técnicas estadisticas para conocer aspectos de interés sobre la poblacion que se estudia
(Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion
Es de tipo no experimental, pues no se manipularan las variables de estudio. Asimismo, es
transversal pues su proposito es describir variables y analizar su incidencia en un momento dado
(Hernandez et al., 2014).

Se utilizara un disefio descriptivo correlacional. Segin Cazau (2006) esta investigacion mide el
grado de relacion que eventualmente pueda existir entre dos 0 mas conceptos o variables, en los
mismos participantes. Mas concretamente, buscan establecer si hay o no una correlacion, de qué
tipo es y cudl es su grado o intensidad.
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En este estudio permitira establecer la relacion entre la capacidad emprendedora y motivacion
de logro en estudiantes de una universidad privada.

CORRELACIONAL CAUSAL: ESTABLECEN RELACIONES ENTRE VARIABLES
BRINDANDO EXPLICACIONES CAUSALES

Se trata de estudios que buscan relaciones causales.

La estos disefios con los disefios experimentales, es que en estos las causas y los efectos ya
ocurrieron en la realidad (estaban dados y manifestados) o estan ocurriendo durante el
desarrollo del estudio, y quien investiga los observa y reporta; mientras que en los disefios
experimentales se provoca intencionalmente al menos una causa y se analizan sus efectos y
consecuencias.

Ejemplos:

1. Efectos de la cultura organizacional sobre la satisfaccion laboral en educadores de una
institucion educativa privada.

2. Impacto del clima familiar sobre el rendimiento académico y la autoestima en estudiantes
de una institucién educativa publica de una zona rural.

3. Influencia del estrés sobre el desempefio docente en educadores de una universidad
privada.

Ejemplo de redaccion del tipo y disefio en una investigacion descriptiva correlacional
causal

Tipo de Investigacion

La presente investigacion sera basica, ya que tiene como objetivo incrementar el conocimiento
per se, mas que generar resultados o tecnologias que beneficien a la sociedad en el futuro
inmediato (Tam et al., 2008). Corresponde a una investigacion cuantitativa porque se basa en el
uso de técnicas estadisticas para conocer aspectos de interés sobre la poblacion que se estudia
(Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion
Es de tipo no experimental, pues no se manipularan las variables de estudio. Asimismo, es
transversal pues su propdsito es describir variables y analizar su incidencia en un momento dado
(Hernandez et al., 2014).

Se utilizara un disefio descriptivo correlacional causal. En estos estudios la causalidad ya existe,
pero es el investigador quien determina su direccion y establece cual es la causa y cual es el
efecto. Para establecer un nexo causal, la(s) variable(s) independiente(s) deben anteceder en
tiempo a la(s) dependiente(s), debe existir covariacion entre ambas y la causalidad tiene que ser
verosimil (Hernandez et al., 2014).

En este estudio permitira determinar qué influencia ejerce la desnutricion sobre el rendimiento
académico en estudiantes de una institucion educativa publica.

INVESTIGACION DESCRIPTIVA COMPARATIVA

Algunos autores lo consideran diferente a los estudios correlacidnales. Sin embargo, otros
autores como Alarcon (1991), lo consideran como parte de los estudios correlacionales,
llamandolos “disefio de comparacion de grupos contrastantes” (p.224).

Por otro lado, Sierra (2005) les llama “Diseflos comparativos” y tienen lugar cuando abarcan no
uno solo, sino dos 0 mas grupos distintos, lo que permite efectuar comparaciones entre ellos.
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Estos disefios buscan comparar una variable entre grupos que claramente se oponen entre si.

Ejemplos:

1. Resiliencia entre estudiantes que son hijos de padres divorciados y no divorciados de una
institucion educativa privada.

2. Actitudes racistas entre educadores de instituciones educativas privadas y de instituciones
educativas publicas.

3. Inteligencia emocional entre estudiantes de instituciones educativas publicas de una zona
rural y de una zona urbana.

Ejemplo de redaccion del tipo y disefio en una investigacion descriptiva comparativa

Tipo de Investigacion

La presente investigacion sera basica, ya que tiene como objetivo incrementar el conocimiento
per se, mas que generar resultados o tecnologias que beneficien a la sociedad en el futuro
inmediato (Tam et al., 2008). Corresponde a una investigacion cuantitativa porque se basa en el
uso de técnicas estadisticas para conocer aspectos de interés sobre la poblacion que se estudia
(Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion

El disefio ser& de tipo no experimental, ya que no se manipularan las variables de estudio, solo
se observaran y mediran. Al mismo tiempo sera transversal pues su propésito es describir
variables y analizar su incidencia en un momento dado (Hernandez et al., 2014).

Este tipo de estudio analiza paralelamente alguna variable entre dos poblaciones (0 sus
muestras) en un momento determinado, con el objetivo de establecer diferencias o semejanzas.

En el presente Proyecto el uso de este disefio permitira comparar la inteligencia emocional entre
educadores de instituciones educativas privadas y de instituciones educativas publicas.

DISENOS LONGITUDINALES

Buscan analizar cambios a través del tiempo de determinadas categorias, conceptos, sucesos,
variables contextos o comunidades; o de las relaciones entre éstas. Son estudios que recolectan
datos a través del tiempo en puntos o periodos para hacer inferencias respecto al cambio, sus
determinantes y consecuencias (Hernandez et al., 2014).

A continuacidn se presenta la clasificacion propuesta por Hernandez et al. (2014).

DISENOS LONGITUDINALES DE TENDENCIA

« Buscan analizar cambios a través del tiempo dentro de alguna poblacion en general.
« Laatencion se centra en una poblacion.

+ Se puede observar o medir a toda la poblacion o tomar una muestra de ella.

 Los participantes del estudio no son los mismos, pero la poblaciéon si (Ver figura 3).
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Muestras distintas, misma poblacién

Tiempo 1 Tiempo 2 Tiempo 3 Tiempo k

Figura 3. Paradigma del disefio longitudinal de tendencia de “Metodologia de la investigacion”
por R. Herndndez et al. 2014.

Ejemplo:

E{/olugién de la adiccion al internet en estudiantes de 18 a 25 afios en universidades en Lima,
desde el 2016 al 2030.

Los estudiantes aumentaran de edad, pero siempre habra una poblacién de estudiantes de esas
edades en la ciudad.

Los participantes seleccionados son otros, pero la poblacion es la misma.

DISENOS LONGITUDINALES DE EVOLUCION DE GRUPO

«  Seexaminan cambios a traves del tiempo en subpoblaciones o grupos especificos.

« Su atencion son los cohorts 0 grupos de personas vinculados de alguna manera o
identificados por una caracteristica comun, generalmente la edad o la época.

«  Hacen seguimiento de los grupos a través del tiempo y por lo comun se extrae una muestra
cada vez que se recolectan datos sobre el grupo o la subpoblacion, mas que incluir a toda la
subpoblacion (Ver figura 4).

Muestras distintas, misma subpoblacion vinculada por algun criterio o caracteristica

Tiempo 1 Tiempo 2 Tiempo 3 Tiempo k

Figura 4. Paradigma del disefio de evolucion de grupo de “Metodologia de la
investigacion” por R. Hernandez et al. 2014.
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Ejemplo:

E{/olugién de la capacidad emprendedora en estudiantes becados por extrema pobreza en el Per(
desde el 2015 hasta el 2040.

La poblacién son los estudiantes, la subpoblacién son los que se encuentran becados y la
caracteristica que los vincula es que son becados por extrema pobreza.

DISENOS LONGITUDINALES PANEL

. Es similar a los dos disefios anteriores, sélo que el mismo grupo de participantes es
medido u observado en todos los tiempos 0 momentos.

. Se tiene la ventaja de que ademas de conocer los cambios grupales, se conocen los
cambios individuales. Se sabe qué casos especificos introducen el cambio.

o La desventaja es que a veces es dificil obtener con exactitud a los mismos participantes
para una segunda medicién o mediciones posteriores.

. Otra desventaja es la sensibilizacion frente a la prueba (Efecto del Pretest) como fuente
de invalidacion.
. Pueden ser Utiles para estudiar poblaciones o grupos mas especificos y es conveniente

cuando se tienen poblaciones relativamente estéticas (Ver Figura 5).

Tiempo 1 Tiempo 2 Tiempo 3 Tiempo k

Y
ura 5. Paradigma del disefio panel de “Metodologia de la investigacion” por R.
Hernandez et al. 2014.

Ejemplo:

Evolucion del desempefio docente en educadores desde su egreso universitario hasta su
jubilacidn de instituciones educativas.

En este caso, el mismo grupo de educadores es seguido desde que sale de las aulas universitarias
hasta su jubilacion.

7.3.2. DISENOS EXPERIMENTALES

PRE-EXPERIMENTO

« Son disefios de un solo grupo, cuyo grado de control es minimo. Cuando hay un solo
grupo no estamos seguros de que los resultados se deban a la accion de la variable
independiente (V1) o a otros factores. Siempre quedara la duda.
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« Generalmente es Gtil como un primer acercamiento al problema de investigacion en la
realidad.

« No son adecuados para el establecimiento de relaciones causales entre las variables
independientes y las variables dependientes.

« En ciertas ocasiones sirven como estudios exploratorios, pero sus resultados deben
observarse con precaucién. De ellos no es posible obtener conclusiones seguras.

Disefios (Hernandez et al., 2014):
« Estudio de Caso con una sola medicion.
« Disefo de preprueba-posprueba con un solo grupo.

Ejemplo de redaccidon del tipoy disefio en una investigacion pre-experimental

Tipo de Investigacion

Es una investigacién aplicada, ya que tiene por objetivo la generacién de conocimiento con
aplicacion directa y a mediano plazo en la sociedad. Este tipo de estudios presenta un gran valor
agregado por la utilizacién del conocimiento que proviene de la investigacion bésica. (Lozada,
2014).

Corresponde a una investigacion cuantitativa porque se basa en el uso de técnicas estadisticas
para conocer aspectos de interés sobre la poblacidn que se estudia (Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion
Es de tipo experimental, especificamente pre experimental. Este tipo de investigacion se
caracteriza porque usa un solo grupo y su grado de control es minimo (Hernandez et al., 2014).

El disefio del presente estudio es “Preprueba-Postprueba con un solo grupo”, es aquel disefio
pre-experimental que considera dos mediciones de la variable dependiente antes y después de la
presencia de la variable independiente, cuyo paradigma es:

G 01 X 0

2

En el presente estudio se busca determinar el efecto del Programa “Controla tus emociones”
sobre el estrés docente en educadores de una institucion educativa publica.
La descripcion del paradigma en este caso es la siguiente:

G: Grupo experimental conformado por educadores de una institucion educativa
publica
01 Aplicacion de la preprueba sobre el estrés docente
X: Aplicacion del tratamiento experimental, es decir, el Programa “Controla tus
emociones”
0. Aplicacion de la postprueba sobre el estrés docente

2

EXPERIMENTOS PUROS
Son aquellos que retinen los dos requisitos para lograr el control y la validez interna:

1) Grupos de comparacion
Dos como minimo: Grupo experimental (GE) y Grupo control (Grupo control)
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2. Equivalencia de los grupos en todo (Excepto en la manipulacion de la o las VI)

El control implica que todo permanece constante, excepto la manipulacion de la VI, es a lo
gue se llama “Constancia de las condiciones”

La ldgica es la siguiente:

Si entre los grupos que conforman el experimento todo es similar o equivalente, excepto la
manipulacién de la VI, las diferencias entre los grupos pueden atribuirse a ella y no a otros
factores que afectan la validez interna.

Disefios (Hernandez et al., 2014):

Disefio con posprueba Unicamente y grupo control
Disefio con preprueba-posprueba y grupo de control
Disefio de cuatro grupos de Solomon

Disefios experimentales de series cronoldgicas multiples
Disefios factoriales

Ejemplo de redaccion del tipo y disefio en un —experimento puro

Tipo de Investigacion

Es una investigacién aplicada, ya que tiene por objetivo la generacién de conocimiento con
aplicacion directa y a mediano plazo en la sociedad. Este tipo de estudios presenta un gran valor
agregado por la utilizacién del conocimiento que proviene de la investigacion béasica. (Lozada,
2014).

Corresponde a una investigacion cuantitativa porque se basa en el uso de técnicas estadisticas
para conocer aspectos de interés sobre la poblacidn que se estudia (Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion

El presente estudio corresponde a un experimento puro, dado que cumple con los requisitos para
lograr el control y la validez interna, como son contar con grupos de comparacion y mantener la
equivalencia de los grupos (Hernandez et al., 2014).

En este estudio se busca determinar el efecto del Programa “Combatiendo la dependencia
cibernética” sobre la adiccién al internet en estudiantes de quinto afio de secundaria de una
institucién educativa privada.

El disefio del presente estudio es “Preprueba-Postprueba y grupo de control”, que consiste en
que los participantes se asignan al azar a los grupos, después se les aplica simultaneamente la
preprueba a ambos, el grupo experimental recibe el tratamiento experimental y el grupo control
no recibe ningun tratamiento, finalizado el tratamiento experimental, se les administra la
postprueba a ambos grupos. Su paradigma es:

RG, O X 02
RG: O3 _ Oy

Donde:

RG: : Grupo experimental conformado por estudiantes
O: : Aplicacion de la preprueba al grupo experimental sobre la adiccion al internet
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X : Aplicacion del tratamiento experimental, es decir, el Programa “Combatiendo la
dependencia cibernética”

O, : Aplicacion de la postprueba al grupo experimental sobre la adiccion al internet

RG, : Grupo control conformado por estudiantes

Oz  : Aplicacidn de la preprueba al grupo control sobre la adiccion al internet

: No recibe ningun tratamiento experimental

Os  : Aplicacion de la postprueba al grupo control sobre la adiccidn al internet

CUASIEXPERIMENTOS

Los disefios cuasiexperimentales también manipulan deliberadamente una o mas VI para
observar su efecto y relaciéon con una o varias VD, sdlo que trabajan con “grupos intactos”,
formados por motivos ajenos al experimento, es decir, los participantes no se asignan al azar a
los grupos ni se emparejan, sino que dichos grupos ya estan formados antes del experimento.
(Hernandez et al., 2006).

Los cuasiexperimentos son muy parecidos a los experimentos “puros”. Por lo tanto, se puede
afirmar que hay tantos disefios cuasiexperimentales como experimentales “puros”, la
caracteristica principal que los diferencia es que en los primeros no se recurre a la asignacion al
azar ni al emparejamiento. Por lo demés son iguales, pues la interpretacion es similar, las
comparaciones y los anélisis estadisticos son los mismos (Hernandez et al., 2014).

En estos disefios no es posible asignar al azar a las personas a los grupos que recibiran la
variable independiente (programa, clase especial, estimulo, método innovador, etc.). Esta
situacion se da por lo general cuando se realizan investigaciones en instituciones educativas,
donde es dificil obtener un permiso para descomponer aulas y recomponerlas al azar para el
estudio.

Disefios (Hernandez et al., 2014)

Disefio con posprueba Unicamente y grupos intactos

Disefio con preprueba-posprueba y grupos intactos (uno de ellos de control)
Disefios cuasiexperimentales de series cronolégicas

Ejemplo de redaccidn del tipo y disefio en un cuasiexperimento

Tipo de Investigacion

Es una investigacién aplicada, ya que tiene por objetivo la generacién de conocimiento con
aplicacién directa y a mediano plazo en la sociedad. Este tipo de estudios presenta un gran valor
agregado por la utilizacién del conocimiento que proviene de la investigacion basica. (Lozada,
2014).

Corresponde a una investigacion cuantitativa porque se basa en el uso de técnicas estadisticas
para conocer aspectos de interés sobre la poblacion que se estudia (Hueso y Cascant, 2012).

Disefio de Investigacion

El presente estudio corresponde a un cuasiexperimento, dado que no se ha utilizado asignacion
al azar ni al emparejamiento, por el contrario se ha trabajado con grupos intactos (Hernandez et
al., 2014).

En este estudio se busca determinar el impacto del Programa “Convivencia con respeto” sobre
el bullying en estudiantes de tercer grado de primaria de una institucion educativa publica.
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El disefio del presente estudio es “Disefio con preprueba-posprueba y grupos intactos (uno de
ellos de control)”, que consiste en que los participantes forman parte de grupos intactos, uno
experimental y otro control, a ambos grupos se les administra una preprueba, la cual sirve para
verificar la equivalencia inicial entre ellos (si son equiparables no debe haber diferencias
significativas entre las prepruebas de los grupos), después el grupo experimental recibe el
tratamiento experimental y el grupo control no recibe ningln tratamiento, finalizado el
tratamiento experimental, se les administra la postprueba a ambos grupos. Su paradigma es:

G1 o]} X 02
G2 O3 _ O4

Donde:

Gi1  : Grupo experimental conformado por estudiantes

O:  : Aplicacion de la preprueba al grupo experimental sobre el bullying

X : Aplicacion del tratamiento experimental, es decir, el Programa “Convivencia con
respeto”

O, : Aplicacion de la postprueba al grupo experimental sobre el bullying

G2  : Grupo control conformado por estudiantes

Oz : Aplicacion de la preprueba al grupo control sobre el bullying

__ :No recibe ningn tratamiento experimental

Os  : Aplicacion de la postprueba al grupo control sobre el bullying

7.3.3. DISENOS EX POST FACTO (Alarcdn, 1991)

No existe un acuerdo entre los cientificos, sobre como ubicar este disefio. Algunos como
Campbell y Stanley (como se cit6 en Alarcon, 1991) le dan el nombre de “disefio de
comparacion de grupos estaticos” y es ubicado en el grupo de disefios pre-experimentales.
Otros autores lo ubican como un tercer grupo de disefios, no son totalmente experimentales, ni
no experimentales, sino que combinan caracteristicas de ambos.

Este disefio consiste en que se toman dos grupos de participantes; G1 y Go, el grupo 1 ha sido
afectado por la variable independiente (X) en forma natural, el paréntesis indica que no ha sido
manipulada. El grupo 2 se utiliza de comparacion y estd conformado por personas de las
mismas caracteristicas, pero que no han sido afectadas por la variable (X). La seleccion de los
participantes generalmente se hace en base a las diferencias que presentan en la variable
dependiente.

Los grupos presentan contrastes con la idea de mantener comparaciones, en el paradigma, O1 y
O, representan observaciones practicadas en ambos grupos. Lo que se busca es establecer
semejanzas y diferencias que puedan existir entre los dos grupos para determinar cudl es la
causa o factor que contribuye a determinar la aparicion de un fenémeno.

En este disefio, los participantes no son seleccionados aleatoriamente, ni asignados al azar a los
grupos. El investigador toma a un grupo de participantes que ha experimentado en forma natural
el efecto de la variable independiente (X) y busca otro grupo de participantes de similares
caracteristicas, no expuesto a la accion de dicha variable.
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Se aplica en situaciones donde es imposible realizar un experimento, puede indagarse por los
posibles factores que generaron una conducta, partiendo de la observacion de esa conducta y de
alli remontarse a buscar las posibles “causas” que lo expliquen.

Esta blsqueda tiene caracter retrospectivo, ya que se indaga por las posibles variables que
actuaron en forma natural, sin control, ni manipulacién experimental en un tiempo pasado.

El paradigma de este disefio es:

G: X) O:
G2 0,

Las limitaciones de este disefio es que la conducta es multicausal, por lo que no puede
sostenerse con certeza que el castigo fisico es la causa que determina la conducta agresiva,
puesto que no se ha manipulado la variable independiente, ni se ha ejercido el minimo control
de variables extrafias. Es probable que la conducta agresiva se deba no a un solo factor, sino a
varios factores, o a la interaccion de todos. Hay muchas hipotesis rivales que se presentan como
probables causas explicativas. La dificultad de aislar el presunto factor causal, es una de las
fuertes limitaciones que tiene este disefio, de lo que deriva la imposibilidad para establecer
conclusiones que impliguen relaciones de causalidad. EI relacionar dos o mas variables, lo
Unico que puede decir el analisis, es que existe una relacion estadisticamente significativa o no,
entre ellas.

Ejemplo 1:

Gi: Nifios con conducta agresiva (X): Frecuente uso de castigo fisico o]]
G2: Nifios sin conducta agresiva 0,

Un investigador busca identificar las causas que pueden explicar las diferencias en la conducta
agresiva gue presentan los nifios en la institucion educativa, para ello, compara dos grupos, uno
que presenta la conducta agresiva y otro grupo que no la presenta. Presupone que influye el
frecuente uso de castigo fisico que utilizan los padres. Indaga por las practicas de disciplina que
utilizan los padres de uno y otro grupo, para ver quienes utilizan castigo fisico frecuente y
quienes no, y luego compara sus datos. El investigador no ha manipulado la variable, es algo
que ha ocurrido. La bisqueda se orienta a identificar la presunta causa que ha generado esa
conducta. De encontrarse relaciones significativas entre castigo fisico y conducta agresiva, el
investigador asume que la primera variable influye sobre la segunda (Alarcén, 1991).

Ejemplo 2:
G1: Educadores con alto desempefio docente  (X): Alta motivacion de logro 0,
G». Educadores con bajo desempefio docente 07)

Se comparan educadores con alto desempefio docente frente a aquellos que presentan un bajo
desempefio, el investigador identifica la motivacidn de logro como una de las posibles causas,
indaga por la motivacion de logro que presenta uno y otro grupo, al compararlos, observa que el
primer grupo de educadores es el que presenta una alta motivacion de logro, establece la
relacion entre ambos, y al encontrar que es significativa, concluye que existe una relacion
estadisticamente significativa entre el alto desempefio docente y la alta motivacion de logro.
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Ejemplo 3:
G1: Estudiantes victimas de bullying (X): Bajo nivel de autoestima o))
G2 Estudiantes no victimas de bullying 02

El investigador selecciona un grupo de estudiantes que son victimas de bullying y los compara
con otro grupo que no lo es, presupone gue la autoestima es una de las causas que explica la
diferencia entre ambos grupos, indaga en ambos grupos sobre la variable independiente, y
compara los datos, de hallarse una relacion entre ambas variables, concluye que existe una
relaciéon estadisticamente significativa entre el ser victima de bullying y el nivel bajo de
autoestima.

Tipos de disefios ex post facto

Son pocos los autores que diferencian estos disefios, ya que la mayoria se refiere a ellos solo de
manera general.

Segun Le6n y Montero (1993) los disefios ex post facto pueden ser prospectivos y
retrospectivos.

El disefio ex post facto prospectivo, consiste en seleccionar grupos de participantes con
diferentes valores en la variable independiente y compararlos en la variable dependiente. Por
ejemplo, se seleccionan un grupo de familias funcionales y un grupo familias disfuncionales,
que en el momento de empezar la investigacion no tienen ningn hijo farmacodependiente
ninguna de las familias. Al cabo de unos afios se mide el nimero de hijos farmacodependientes
en ambos grupos, si es que en las familias disfuncionales existe un nimero significativamente
mayor de hijos farmacodependientes, se asume que la disfuncionalidad familiar es la causa de la
farmacodependencia en los hijos, dado que la disfuncionalidad familiar (variable independiente)
fue antecedente a la farmacodependencia (variable dependiente).

El disefio ex post facto retrospectivo consiste en primero seleccionar muestras segin las
caracteristicas en la variable dependiente y después, buscar de forma retrospectiva posibles
variables independientes explicativas. Segun el ejemplo anterior, se buscaria un grupo de
familias que tengan hijos farmacodependientes y un grupo de familias que no los tengan, y se
buscaria qué variable independiente explicaria las diferencias entre ambos grupos. Segun esto,
el investigador podria plantear que la disfuncionalidad familiar podria ser la causa, procederia a
medir la variable independiente en ambos grupos, de encontrar que efectivamente el grupo de
familias con hijos farmacodependientes tiene mayor disfuncionalidad familiar, podria concluir
gue es la posible causa de la farmacodependencia en los hijos.

Se debe tener presente que la mayoria de los investigadores no hacen diferencias entre los
prospectivos y los retrospectivos, sino que se refieren de manera general.  Sin embargo, en
realidad se refieren especificamente a los retrospectivos, como se puede notar en los primeros
parrafos en los que se ha abordado este tipo de disefio.

7.4. VARIABLES

Se debe identificar el tipo de variable con la que se trabajara en el estudio. En este punto los
autores deben de definir las variables operacionalmente. Para que una definicion operacional sea
atil debe especificarse la manera en la que se observara y medira cada variable en la
investigacion; sefialando los indicadores y la escala de medicion en la que se basan.
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La investigacion educativa explora diversos factores como variables: variables del aula tales
como estilos de ensefianza, patrones de interaccion docentes-alumnos, nivel cognitivo de las
preguntas; variables ambientales como nivel educativo de los padres, clase social, estructura
familiar, organizacién docente, clima laboral docente, clima de la clase; y variables personales
como edad, sexo, inteligencia, motivacion, autoestima o liderazgo.

7.4.1. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Es el proceso de sustitucion de una variable tedrica por uno o algunos indicadores capaces de
permitir observar y medir dimensiones de su significado en una o en distintas unidades de
observacion. Es la accion de definir operacionalmente un concepto. Generalmente se
consideran cuatro etapas:

a) Definicion nominal:

Los autores deben elegir la definicion tedrica del concepto que se desea medir, la cual debe
corresponder con la que se ha asumido en las bases tedricas y que se ha colocado en la
definicion de términos bésicos.

b) Identificacién de dimensiones:

A esta fase también se la conoce como el analisis de la «estructura latente» del concepto. La
estructura latente es el catdlogo de rasgos o dimensiones significativas expuestas por el
concepto. Este analisis consiste en: (i) seleccionar y especificar cuales son las dimensiones del
concepto de interés practico para el investigador; y, (ii) estimar que las dimensiones
seleccionadas sean escrutables, es decir, que de ellas puedan inferirse indicadores.

¢) Construccién de indicadores:

Consiste en elegir los indicadores representativos (pertinentes, unidimensionales y descriptivos)
de cada una de las dimensiones de significado de la variable que sean de interés practico para
los autores de la investigacion.

La finalidad de la operacionalizacién de variables es la de traducir a una variable teérica (no
observable directamente) en uno o mas indicadores (de observacion directa), a partir de los
cuales se pueda construir un instrumento para recolectar informacion.

d) Construccién de items:

Los items se construyen en base a cada indicador correspondiente a cada dimension. La
construccién debe hacerse tomando en cuenta los criterios metodoldgicos para la construccion
de items.

Se deben disefiar una cantidad suficiente de items favorables y desfavorables a la variable que
se pretende medir (Avila, 2006).

Cuando se desarrolla un nuevo instrumento, es conveniente incluir un elevado nimero de items,
para elegir a los que més contribuyan a su confiabilidad, validez y objetividad. Desde luego, sin
exceder ni caer en redundancias, es decir que el nimero o cantidad de reactivos debe ser
manejable. Ademas, la inclusion de cada item debe estar justificada (Neuman, como se citd en
Hernandez et al., 2014).

En oportunidades las variables tedricas con las que se trabajan ya cuentan con instrumentos
construidos, desarrollados y validados en contextos reales de investigacion. En esos casos el
instrumento validado sustituye al proceso de operacionalizacion.
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7.4.2. DENOMINACION DE VARIABLES SEGUN DISENO DE INVESTIGACION Y
EJEMPLOS DE OPERACIONALIZACION

En toda investigacion las variables de estudio deben ser definidas operacionalmente, a
continuacion se presenta la denominacion de las variables segun el disefio de investigacion que
se realiza.

1. EN ESTUDIOS NO EXPERIMENTALES (EXPLORATORIOS, DESCRIPTIVOS
COMPARATIVOS Y CORRELACIONALES NO CAUSALEYS)

Se utilizan la denominacion de las variables atributivas.

También se les conoce con el nombre de variables atributivas, atributo o medidas.

Las variables atributivas o atributos representan propiedades de las personas no susceptibles de
manipulacién directa (Sierra, 2005).

El término variable atributiva hace referencia a cualquier propiedad o caracteristica que forma
parte de la persona y que son poseidas en grado variable cuando acuden a la situacion que se
investiga. Ejemplos de ellas son la inteligencia, actitud, status socioecondmico, religion, cultura,
entre otras (Alarcdn, 1991).

Las variables medidas se denominan variables atributo. “Las variables que no pueden ser
manipuladas son las atributo o caracteristica de la persona” (Kerlinger & Lee, 2002, p.46).

Por ejemplo:

En un estudio dirigido a establecer la relacion que existe entre el estrés y el desempefio docente
en educadores de una institucion educativa pablica, donde no se busca una relacién causal,
ambas variables son atributivas, porque el investigador solo las mide, no las manipula.

En otra investigacion cuyo interés sea comparar la capacidad emprendedora entre estudiantes
becados, regulares y de intercambio en una universidad privada, la variable claramente es
atributiva porque ya forma parte de las personas, el investigador al aplicar los instrumentos de
medicién no va a manipular, ni alterar, ni cambiar la capacidad emprendedora que ya tienen los
estudiantes, solo las va a medir.

Ejemplos de denominacion de variables

Ejemplo 1:

Un estudio que busca identificar los niveles de motivacién en docentes de una institucion
educativa privada.

Variable atributiva: Motivacion

Variable de control: Tipo de institucion educativa, edad, género y experiencia laboral de los
docentes.

Variables controladas: Condiciones medio-ambientales y deseabilidad social.

Ejemplo 2:

Una investigacion que buscar establecer la relacion entre la inteligencia emocional, la capacidad
emprendedora y el liderazgo en estudiantes de la Seccién de Postgrado de una universidad
publica.

Variable atributiva 1: Inteligencia emocional
Variable atributiva 2: Capacidad emprendedora
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Variable atributiva 3: Liderazgo
Variable de control: Tipo universidad, edad, género y ciclo de estudios.
Variables controladas: Condiciones medio-ambientales y deseabilidad social.

2. EN ESTUDIOS NO EXPERIMENTALES (CORRELACIONALES CAUSALES)

Se utilizan la denominacion de variables independientes y variables dependientes, pero la
concepcidn es diferente entre como se manejan en un estudio correlacional-causal y en un
estudio experimental.

Segun Hernandez et al. (2014) en un experimento, el investigador construye deliberadamente
una situacién a la que son expuestas varias personas. Esta situacion consiste en recibir un
tratamiento, una condicion o un estimulo bajo determinadas circunstancias, para después
evaluar los efectos de la exposicion o aplicacién de dicho tratamiento o tal condiciéon. En
cambio en un estudio no experimental, como es el caso de los estudios correlacionales causales,
se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador. En
la investigacion no experimental, las variables independientes ocurren y no es posible
manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir sobre ellas,
porque ya sucedieron al igual que sus efectos.

Por ejemplo, en una investigacion se formula la siguiente pregunta: ;Qué influencia ejerce el
clima laboral sobre la productividad en colaboradores de una institucion educativa publica?, en
este caso, la variable independiente es el clima laboral, es la variable antecedente, la presunta
causa que el investigador presume que estaria afectando la productividad, que en este caso es la
variable dependiente. La investigacion servira para determinar si efectivamente el clima laboral
influye sobre la productividad. Pero en este caso, no es que el investigador manipule el clima
laboral, solo observa lo que ya se da.

Ejemplos de denominacion de variables

Ejemplo 1:

Un estudio que busca determinar qué influencia ejerce la motivacién de logro sobre el
desempefio docente en educadores de una institucion educativa privada.

Variable independiente: Motivacion de logro

Variable dependiente: Desempefio docente

Variable de control: Tipo de institucion educativa, edad, género y experiencia laboral.
Variables controladas: Condiciones medio-ambientales y deseabilidad social.

Ejemplo 2:
Una investigacion tiene como objetivo determinar los efectos que ejerce la autoestima sobre la
anorexia en estudiantes de una universidad pubica.

Variable independiente: Autoestima

Variable dependiente: Anorexia

Variable de control: Género, edad y ciclo de estudios.

Variables controladas: Condiciones medio-ambientales y deseabilidad social.
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EXISTEN TRES MODOS DE OPERACIONALIZAR LAS VARIABLES DE ESTUDIO

EN LAS INVESTIGACIONES NO EXPERIMENTALES:

1. Enel caso que los autores del proyecto construyan su propio instrumento, deben especificar
en una tabla, la definicion nominal asumida, las dimensiones y respectivos indicadores de

la variable, como se muestra en el ejemplo que aparece en la tabla 4.

Tabla 4
Ejemplol de operacionalizacién de una variable
Variable Definicion Dimensiones Indicadores
nominal
No. De docentes
por estudiante.
Son las Académico
propiedades Grado académico
Calidad de inherentes a la de los docentes

ensefianza
universitaria

educacion superior
universitaria
orientadas a
satisfacer las
necesidades de los
estudiantes en los
ambitos
académicos,
administrativos y
de infraestructrura.

Administrativo

Infraestructura

Carreras ofertadas
No. de
colaboradores  por
estudiante

Tasa de inversion
anual

No. de laboratorios

No. de aulas
No. de canchas
deportivas
No. de

computadoras  por
estudiante

2. En el caso que los autores del proyecto construyan su propio instrumento, algunos textos de
metodologia de la investigacion plantean que ademas de lo sefialado en la tabla anterior, se
deben de agregar los items, como se puede visualizar en el siguiente ejemplo (Ver tabla 5).

Tabla b

Ejemplo 2 de operacionalizacion de una variable

Variable Definicidon Dimensiones Indicadores Items
nominal
No. de docentes por 1,2
estudiante.
Calidad de la Son las Académico
ensefianza propiedades Grado académico de los 3
universitaria  inherentes a la docentes
educacién
superior Carreras ofertadas 4

universitaria
orientadas a
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satisfacer las

necesidades de No. de colaboradores 5

los estudiantes Administrativo  por estudiante
en los &mbitos

académicos, Tasa de inversion anual
administrativos
y de
infraestructura.
No. de laboratorios
Infraestructura
No. de aulas
No. de
deportivas

canchas 9

No. de computadoras 10

por estudiante

3. En el caso que se utilice un instrumento ya construido, no se suele colocar una tabla de
operacionalizacion, ya que en la mayoria de los casos los creadores de instrumentos de
medicion no suelen incluir los indicadores. En ese caso, sera suficiente con colocar que la
variable serd medida a través de los resultados obtenidos en determinado instrumento (Ver

ejemplos en la tabla 6 y en la tabla 7).

Tabla 6
Ejemplo 3 de operacionalizacion de una variable

Variable Definicion operacional de medida

Abuso  sexual
infantil

Clima
organizacional

Children's Knowledge of Abuse Questionnaire-Revised (CKAQ-R).
Versién en espafiol.EI CKAQ-R tiene 35 preguntas a responder como
verdadero-falso. Puede ser aplicado a cualquier infante sin previa
instruccion.

Escala Clima-UNI con 73 items para medir las siguientes dimensiones
del clima organizacional: moral, apoyo de la direccién, innovacion,
percepcién de la empresa-identidad-identificacion, comunicacion,
percepcion del desempefio, motivacion intrinseca, autonomia,
satisfaccion general, liderazgo, vision y recompensas o retribucion.

Nota: De “Metodologia de la investigacion” por R. Hernandez et al. 2014,
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Tabla 7
Ejemplo 4 de operacionalizacién de una variable

Variables Definicion operacional de medida

Personalidad limitrofe  Es la presencia de una baja puntuacion en tres escalas de la
Escala de Personalidad de Comrey: confianza vs. defensividad,
conformidad social vs. rebeldia y estabilidad emocional vs.
neuroticismo (Comrey, 1993).

Religiosidad Se define como una puntuacion en la Escala de Francis de
Actitudes hacia la Cristiandad que consta de 24 reactivos con una
escala de respuesta tipo Likert. Algunos reactivos son: “Orar me
ayuda mucho” y “Dios me guia para conducir una vida mejor”
(Gillings & Joseph, 1996).

Nota: De “Investigacion del comportamiento” por F. Kerlinger y H. Lee, 2002.

3. EN ESTUDIOS EXPERIMENTALES (Hernandez et al., 2014)
Se utiliza la siguiente denominacion:

a. Variable independiente: tratamiento experimental que provoca efectos (causa). Resulta la
variable manipulada. Ejemplos:

Ejemplo 1:

Apelaciones publicitarias

Se busca analizar el efecto de utilizar distintas apelaciones publicitarias (racionales frente a
emotivas) para promover medicamentos en la predisposicién para comprarlos.

La variable independiente podria operacionalizarse de la siguiente manera: se realiza un
primer comercial de television sobre un medicamento en particular. El argumento de venta
es que se trata de un producto que se sometid a pruebas cientificas de laboratorio y se
demostré su eficacia, ademas de que es recomendado por diversas asociaciones médicas
(apelaciones racionales). Se elabora un segundo comercial, cuyo argumento de venta es
gue el medicamento es tradicional entre muchas familias y desde nuestros abuelos se usaba
(apelacion emotiva). Los modelos de ambos tipos de comerciales son los mismos, los dos
son en color, duran 30 segundos y la Unica diferencia es la apelacion, tanto en el nivel
verbal como en el no verbal. Un grupo es expuesto a la manipulacién racional y el otro a la
emotiva. Por lo demas, las condiciones de exposicién son similares, y después se analiza el
efecto de la manipulacion en la variable dependiente.

Tomado de Hernandez et al. (2006).

Ejemplo 2:

Reforzamiento:

El maestro otorga al nifio un reconocimiento verbal cada vez que exhibe el comportamiento
deseado. Estos son: atender a la instruccion, cumplir con el trabajo escolar y contestar en
voz alta. El registro se hace cada 15 segundos (Martens, Hiralall & Bradley, como se cit6
en Kerlinger y Lee, 2002).
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Ejemplo 3:

Programa “Rescata tu fuerza interior”

El programa de intervencion estd dirigido a incrementar de manera significativa la
motivacion de logro en estudiantes de extrema pobreza, consta de 5 modulos, de 10
sesiones, con un total de 20 horas, para lo cual se har& uso de dinamicas grupales, charlas,
videos, ejercicios de andlisis y ejercicios vivenciales.

b. Variable dependiente: efecto o consecuencia (provocado/a por el tratamiento o variable

independiente). Es la variable medida.

Ejemplo 1:

Inteligencia emocional: Definida por los resultados obtenidos en el Inventario ICE de Baron
gue esta compuesto por las escalas de inteligencia Intrapersonal, de inteligencia
interpersonal, de adaptabilidad, de manejo de la tensién y de estado de animo.

Ejemplo 2:

Ansiedad frente a examenes: Definida por los resultados obtenidos en el Inventario de
ansiedad frente a examenes, que estd conformado por el componente de preocupacion y el
componente de emotividad.

. Variable interviniente: moderador de la relacion causal entre la variable independiente y
dependiente. Si no se conoce su efecto 0 no se controla, el experimento puede invalidarse.

Segun Bernal (2006) son todos aquellos aspectos, hechos y situaciones del medio ambiente,
las caracteristicas del sujeto/objeto de la investigacién, el método de investigacion, etc., que
estdn presentes o intervienen (de manera positiva o negativa) en el proceso de la
interrelacion de las variables independientes y dependientes.

Ejemplo:

Un estudio en el que se pretende medir el efecto de un programas de capacitacion en
estrategias de mercadeo sobre el volumen de ventas, realizado al personal del area de ventas
de una determinada empresa, si no existe control de las variables intervinientes, sera dificil
afirmar que, en caso de presentarse variacion en el volumen de ventas, dicha variacion se
deba al programa de capacitacion recibido por el personal, ya que la variacion podria
obedecer a otras variables como la temporada, la baja en los precios del producto, etc., y no
propiamente a la capacitacion que recibieron.

Tomado de Bernal (2006).

. Explicaciones rivales o fuentes de invalidacion su influencia debe conocerse o controlarse
pues, de no ser asi, el experimento puede invalidarse. Asimismo, es factible que se combine
con otras variables para afectar a la dependiente. Se trata de las variables a controlar o
controladas.

. Variable de control: influye en la dependiente, pero es neutralizada por el disefio o por los
procedimientos estadisticos. Muchas de estas variables correspondes a caracteristicas de las
personas que participaran en la investigacion (edad, género, nivel socioecondémico, grado de
estudios, entre otros).
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La diferencia entre la variable de control e interviniente reside en que en la primera se
neutralizan sus efectos, y en la segunda estos se conocen (Creswell; Clark & Shadish, como se
cit6 en Hernandez et al., 2014).

Un ejemplo seria el que se muestra en la figura 6. La variable independiente se manipula (a un
grupo se le expone a un método, al otro a un método distinto). El tipo de escuela se controla
asignando a los dos grupos (en la misma proporcién) alumnos de escuelas publicas y privadas
por igual (la composicién de cada uno seria: 50% de estudiantes de instituciones publicas y 50%
de escuelas privadas). Los efectos de la variable interviniente se conocen cuando se mide el
numero de horas dedicadas al estudio (con su introduccion al analisis). La variable dependiente
se mide. Los andlisis estadisticos ayudan a esclarecer las relaciones entre todas las variables.

Variable de control: tipo de
escuela (publica-privada)

Variable independiente: |
método educativo ] Variable dependiente:
(tradicional-moderno): dos > aprendizaje de estadistica

grupos experimentales

Variable interviniente: horas
de estudio

Figura 6. Diferencia entre variables interviniente y de control de “Metodologia de la
investigacion por R. Hernandez et al., 2014.

Ejemplos de denominacion de variables

Ejemplo 1:

Un estudio que busca determinar el efecto de un Programa de Intervencion “Todo es posible”
sobre la productividad en colaboradores de una empresa trasnacional.

Variable independiente: Programa de Intervencion “Todo es posible”

Variable dependiente: Productividad

Variable interviniente: Ambiente laboral, nivel salarial y estilo de direccion.

Variable de control: Tipo de empresa, edad, género y grado de instruccion del personal que
participa.

Variables controladas: Historia y maduracion.

Ejemplo 2:
Un estudio que busca determinar el efecto de un Programa de Intervencion “Convivencia
escolar saludable” sobre el bullying en estudiantes de una institucion educativa publica.

Variable independiente: Programa de intervencion “Convivencia escolar saludable”
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Variable dependiente: Bullying

Variable interviniente: Clima escolar en el aula, estilo de afronte del docente y condiciones
psico-sociales de la familia del estudiante.

Variable de control: Tipo de institucion educativa, edad, género y grado de instruccion de los
estudiantes.

Variables controladas: Maduracion y mortalidad experimental.

7.4.3. REQUISITOS DE VALIDEZ INTERNA' Y DE LA VALIDEZ EXTERNA EN UNA
INVESTIGACION EXPERIMENTAL

Como se ha sefialado en un estudio experimental se deben reportar las explicaciones rivales o
fuentes de invalidacion con el fin de cumplir con el rigor metodolégico que la ciencia exige,
para ello es necesario abordar los conceptos de validez interna y de validez externa

A continuacion, se explicara cada tipo de validez y se desarrollaran las posibles fuentes de
invalidez de cada tipo para que el investigador lo controle (reportando en la parte de variables
como lo va a hacer) o lo reporte como una posible limitacion (en la discusion de su reporte
final).

VALIDEZ INTERNA

Es el grado de confianza que se tiene de que los resultados del experimento se interpreten
adecuadamente y sean validos, que se logra cuando existe el respectivo control (Hernandez et
al., 2014).

Segun Alarcon (1991) se refiere al hecho de que las conclusiones e inferencias que se hagan en
una investigacion experimental, se basen en las relaciones entre las variables bajo estudio y que
no puedan explicarse por interpretaciones alternativas. Es decir, los cambios que se observan en
la variable dependiente pueden atribuirse solo a la accion de la variable independiente. Para
justificar esta inferencia, el experimento debe realizarse en condiciones de riguroso control con
el fin de eliminar la posibilidad que el cambio observado en la variable dependiente pueda
atribuirse a algun otro factor que no sea la variable independiente.

FUENTES DE INVALIDEZ INTERNA (Hernandez et al, 2014)

1. Historia

Estas fuentes constituyen acontecimientos que ocurren durante el desarrollo del experimento,
gue pueden afectar a la variable dependiente y llegan a confundir los resultados. Por ejemplo,
durante un experimento para analizar el efecto que tienen distintas formas de realimentacion en
el trabajo sobre la motivacion (via el supervisor “cara a cara” y por escrito), se consideran dos
grupos de obreros: a uno le aumentan el salario o se le felicita por su desempefio laboral
mientras se lleva a cabo el experimento y al otro grupo, no. Las diferencias en la variable
dependiente pueden atribuirse a la manipulacion de la independiente o a un acontecimiento que
sucedio durante el experimento. Supdngase que se experimenta la mejora de procesos
industriales y el estimulo es la introduccién de un sistema ISO de calidad, pero en una sola
planta, no en la otra. Para tener certeza respecto de los resultados se debe evitar que en ambas
ocurra algo que altere significativamente tal mejora y que sea independiente del estimulo.

2. Maduracion

Son procesos internos que afectan a los participantes que operan como consecuencia del tiempo
y afectan los resultados del experimento, tales como cansancio, hambre, aburrimiento,
envejecimiento y cuestiones similares. Si a un grupo de nifios se le expone a un nuevo método

Toda copia en papel o en archivo electronico es un documento no controlado a excepcion del original y las copias con el sello de
“copia controlada”

COPIA CONTROLADA



UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT CI-EPG -G -001

ESCUELA DE POSGRADO V.1

E INFORME DE TESIS

GUIA METODOLOGICA DEL PROYECTO | p4gina 59 de 106

de aprendizaje por dos afos, los resultados pueden estar influidos simplemente por la
maduracion de los infantes durante el tiempo que duro el experimento. En un experimento quiza
las personas pueden cansarse y sus respuestas seran afectadas por ello. Si se tienen dos grupos y
la condicion experimental del primero implica mucho méas tiempo que la del segundo, puede
alterar esta fuente. Lo mismo sucede cuando se experimenta como intervenciones o tratamientos
médicos o psicoldgicos. En estos casos, el factor tiempo tiene que ser idéntico entre los grupos
participantes.

3. Inestabilidad del instrumento de medicién

La poca o nula confiabilidad de las mediciones provoca desconfianza en las puntuaciones
obtenidas, es decir, no se sabe si las deducciones son certeras porque el instrumento a veces da
unos resultados y luego, otros. Este inconveniente se evita mediante el disefio de instrumentos
validos y confiables.

4. Inestabilidad del ambiente experimental

Las condiciones o componentes del ambiente o entorno del experimento pueden ser desiguales
para los grupos participantes. Imaginese que dos grupos son sometidos a un mismo experimento
sobre memorizacion vy, al sortearlos, a uno le corresponde realizarlo en un aula cerca de donde
se efectta una remodelacion del edificio y al otro, en un recinto donde priva el silencio. Si el
experimento requiriera de una elevada concentracion de las personas que participan en él, la
concentracion de un grupo podria ser diferente de la del otro (a causa del ruido, del transito de
personas, etc.), lo que afectara la interpretacion de los resultados. Podria ser que las diferencias
entre los grupos se deban a variaciones en la concentracion y no a la variable independiente, o
es posible que esta si ejerza algun efecto, pero no se puede estar seguros de ello. No se tiene
confianza en los resultados.

5. Administracion de pruebas

Se refiere al efecto que puede tener la aplicacion de una prueba sobre las puntuaciones de
pruebas subsecuentes. Por ejemplo, si en un experimento sobre prejuicio a un grupo

se le aplica una prueba para detectar su nivel de prejuicio, y luego se le expone a un estimulo
experimental (que supuestamente debe reducir el prejuicio), y después se mide nuevamente el
prejuicio para evaluar si disminuyo o no, puede ocurrir que las puntuaciones de prejuicio de la
segunda medicion (después del estimulo) sean influidas por la aplicacion de la primera prueba
(antes del estimulo). Es decir, la administracion de la primera medicion puede sensibilizar a los
participantes del experimento y, cuando responden a la segunda prueba, sus respuestas podrian
estar afectadas por esa sensibilizacion. Si disminuye el prejuicio y no hay control, no se sabra
cuanto se debi6 al estimulo experimental o a la variable independiente y cuanto a dicha
sensibilizacion.

6. Instrumentacion

Hace referencia a cambios en los instrumentos de medicion o en los observadores,
modificaciones que pueden producir variaciones en los resultados. Si la prueba del grupo
experimental es diferente a la del grupo de control u otro grupo experimental, puede ser a causa
de la instrumentacién. Por ejemplo, si se busca evaluar el efecto de dos métodos de ensefianza,
se somete a cada grupo a un método diferente y después se aplica un examen de conocimientos
para ver la eficacia de cada método y comparar los resultados. Si los examenes no fueran
equivalentes podria presentarse esta fuente. Imaginese que el examen de un grupo es mas facil
que el del otro. En este caso, el investigador no podria estar seguro si las diferencias entre las
puntuaciones de los exdmenes se deben al estimulo (método de ensefianza) o a que las
mediciones son distintas.
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7. Regresion estadistica

Se presenta cuando se selecciona a los participantes sobre la base de puntuaciones extremas.
Consiste en que la primera vez que se miden las variables, se encuentran valores muy altos o
bajos, pero después tienden a regresar a su estado normal, y en una segunda medicion se
obtienen valores no extremos. La comparacion entre las dos mediciones indica un cambio, pero
en realidad lo que ocurre es que la primera medicion se realizé cuando la condicion de la
variable era extrema.

8. Seleccion

Puede presentarse cuando se eligen para integrar los grupos del experimento a personas no
equiparables. Es decir, si no se escogen participantes equivalentes, la seleccién resulta
tendenciosa. Por ejemplo, en un experimento sobre métodos educativos, si en un grupo se
incluyen a los estudiantes mas inteligentes y estudiosos, y en el otro a los estudiantes menos
inteligentes y abulicos, las diferencias entre los grupos se deberan a una seleccidon sesgada,
aparte del tratamiento experimental o variable independiente.

9. Mortalidad experimental

Esta situacion se refiere a las diferencias entre las pérdidas de participantes que sufren los
grupos que se comparan. Si un grupo pierde 25% de sus miembros y el otro grupo solo 2%, los
resultados seran influidos por ello, ademéas del tratamiento experimental. La perdida de
participantes puede deberse a diversas razones, por ejemplo, desmoralizacion, fatiga ante el
tratamiento o desesperaciéon por no ver progreso (Grinnell et al., 2009), por lo que algunos
autores la incluyen como una fuente de invalidacién interna por si misma (Hulley, Cummings,
Browner, Grady & Newman, como se cit en Hernandez et al., 2014).

10. Interaccion entre seleccion y maduraciéon

Se trata de un efecto de maduracién desigual en los grupos del experimento, debido a algin
factor de seleccion, el cual puede dar origen a diferentes tasas de maduracién o cambio
auténomo entre grupos. Por ejemplo, si un grupo estd compuesto por personas gque acostumbran
alimentarse a cierta hora (12:00 p.m.) y el otro, por personas que se alimentan a otra hora (3:00
p.m.), y el experimento se lleva a cabo de 11:00 a.m. a 2:30 p.m., la seleccion tendenciosa
puede provocar un efecto de maduracion distinto en los dos grupos: hambre.

11. Difusién de tratamientos experimentales

Es cuando los participantes de los grupos experimentales y de control intercambian informacion
sobre la naturaleza del experimento, en particular respecto del estimulo, lo cual podria “nublar”
los efectos de éste. Por ejemplo, si ambos grupos saben que uno de

ellos recibe algo por participar y el otro no, los integrantes de este ultimo podrian protestar y
perturbar a toda la muestra, lo cual afectaria al experimento.

Esta fuente resulta un riesgo cuando los grupos del experimento mantienen cercania o contacto,
pero se puede evitar si se eligen participantes que pertenezcan a diferentes ambitos, pero
equivalentes (en el ejemplo, estudiantes de diferentes carreras y semestres). Cuando se sospeche
que los tratamientos se difunden, conviene entrevistar a los participantes para evaluar el grado
de comunicacidn entre grupos y sus consecuencias.

12. Actuaciones anormales del grupo de control

Consiste en que si el grupo control conoce su condicién y se esfuerza en un grado superlativo
por obtener puntuaciones mas favorables en la variable dependiente. Por ejemplo, en un
experimento para probar un nuevo metodo educativo, los participantes del grupo que no aprende
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por medio de este enfoque innovador, al deducir que se espera de ellos que obtengan las
puntuaciones mas bajas, se esfuerzan mas de lo normal y obtienen calificaciones elevadas.

13. Compensacion

Los beneficios de un experimento pueden ser desiguales o inequitativos para los grupos, lo que
puede provocar gue el grupo de control lo resienta y esto afecte los resultados (Creswell, como
se citd en Herndndez et al., 2014). Por ejemplo, si el grupo experimental recibe una terapia o
tratamiento y el de control, no, los miembros de este Gltimo pueden sentirse devaluados o
desmoralizados, situacion particularmente critica cuando a un grupo se le otorgan estimulos y al
otro, no.

14. Otras interacciones

Es posible que se presenten diversos efectos provocados por la interaccion de las fuentes de
invalidacion interna. La seleccion puede interactuar con la mortalidad experimental, la historia
con la maduracién, la maduracion con la inestabilidad, etc. También pueden operar
simultaneamente varias de estas fuentes y la validez interna se deteriora aun mas. Cada vez que
hay mayor presencia de tales amenazas, crece la incertidumbre con respecto a las causas que
produjeron cambios en las variables dependientes. Si no hubo cambios, no se puede saber si se
debid a que una o més fuentes contrarrestaron los posibles efectos del tratamiento. Por ejemplo,
un método de ensefianza exitoso se utilizé con los participantes menos motivados y el menos
exitoso con los mas motivados, lo cual provoco que se compensaran ambos factores. De este
modo, no se sabra como interpretar los resultados.

15. Los participantes y el experimentador

El comportamiento de los participantes y el experimentador puede afectar los resultados. Es
posible que los participantes ingresen al experimento con ciertas actitudes, expectativas y
prejuicios que alteren su comportamiento durante el estudio, por ejemplo, no colaborar y actuar
negativamente, hasta el punto de llegar a ser hostiles. Este posible comportamiento debe tenerse
presente antes y durante la investigacion. Es necesario evaluar que participantes pueden arruinar
el experimento y no considerarlos, o procurar que en todos los grupos haya personas con
actitudes positivas y negativas (si todos los que tienen actitudes negativas integran un grupo, la
validez interna se veria afectada). Recuérdese que las personas que intervienen en un
experimento, de una manera u otra, tienen motivos para participar y su conducta muchas veces
puede afectar la calidad de las interpretaciones.

Por otro lado, el mismo experimentador no es un observador pasivo que no interactda, sino una
persona activa que puede influir en los resultados del estudio (Christensen, como se cit6 en
Hernéandez et al., 2014). El investigador tiene una serie de motivos que lo impulsan a realizar su
experimento, pues con los resultados que este genere puede probar sus hipétesis. Ello,
conscientemente o no, puede conducirlo a afectar el comportamiento de los participantes en
direccion de su hipdtesis. Por ejemplo, dar explicaciones mas completas a uno de los grupos.
Hay que evitar todas estas posibles desviaciones.

VALIDEZ EXTERNA

La validez externa es la posibilidad de generalizar los resultados de un experimento a
situaciones no experimentales, asi como a otras personas, casos Yy poblaciones (Hernandez et
al., 2014).

Al analizar la validez externa de un experimento, cabe formular las siguientes preguntas: ;Hasta
qué punto se pueden generalizar los resultados encontrados en una investigacion?, ;Cuan
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representativos son los hallazgos?, ¢A qué poblaciones, ambientes, &reas geograficas, se pueden
hacer extensivos estos resultados’ (Alarcon, 1991).

FUENTES DE INVALIDACION EXTERNA (Hernandez et al., 2014).

1. Efecto reactivo o de interaccion de las pruebas

Este efecto se presenta cuando la preprueba aumenta o disminuye la sensibilidad o la calidad de
la reaccion de los participantes a la variable experimental, lo cual contribuye a que los
resultados obtenidos para una poblacién con preprueba no puedan generalizarse a quienes
forman parte de esa poblacidn sin preprueba.

2. Efecto de interaccion entre los errores de seleccion y el tratamiento experimental

Este factor impone que se elijan personas con una o varias caracteristicas que permitan que el
tratamiento experimental produzca un efecto, el cual no se lograria si las personas no tuvieran
esas peculiaridades. Por ejemplo, si se selecciona trabajadores muy motivados para un
experimento sobre productividad, podria ocurrir que el tratamiento solo tuviera efecto en este
tipo de trabajadores y no en otros (solo funciona con personas sumamente motivadas). Ello se
resolveria con una muestra representativa de todos los trabajadores.

3. Efectos reactivos de los tratamientos experimentales

La “artificialidad” de las condiciones puede hacer que el contexto experimental resulte atipico
respecto de la manera en que se aplica regularmente el tratamiento (Campbell, como se citd en
Hernandez et al., 2014). Por ejemplo, a causa de la presencia de observadores y equipo, los
participantes cambian su conducta normal en la variable dependiente, la cual no se alteraria en
una situacion comun donde se aplicara el tratamiento.

Por ello, el experimentador tiene que ingeniarselas para hacer que las personas se olviden de que
estan en un experimento y no se sientan observadas. A esta fuente también se le conoce como
“efecto Hawthorne”, por una serie de experimentos muy famosos desarrollados entre 1924 y
1927, en una planta del mismo nombre de la Western Electric Company, en la cual, al variarse
la intensidad de la iluminacion se observaban incrementos de la productividad de los
trabajadores, tanto al aumentarla como al disminuirla. Por lo tanto, se concluyo que los cambios
en la productividad se debian a que los participantes se sentian observados (Ballantyne, como se
cit6 en Hernandez et al., 2014).

4. Interferencia de tratamientos multiples

Consiste en que se aplican varios tratamientos a un grupo experimental para conocer sus efectos
por separado y en conjunto (por ejemplo, ensenarle a nifios habitos higiénicos con un video, mas
una dindmica que impligue juegos, mas un libro explicativo); incluso, si los tratamientos no son
de efecto reversible, es decir, si no es posible eliminar sus efectos, las conclusiones solo podran
hacerse extensivas a los nifios que experimenten la misma secuencia de tratamientos, sean
multiples o repetitivos

5. Imposibilidad de replicar los tratamientos
Cuando los tratamientos son tan complejos que no pueden replicarse en situaciones no
experimentales, es dificil generalizar sus efectos.

6. Descripciones insuficientes del tratamiento experimental

En ocasiones, el tratamiento o los tratamientos experimentales no se describen con suficiente
detalle en el reporte del estudio, por lo que si otro investigador desea reproducirlos, le resultara
muy dificil o imposible hacerlo (Mertens, como se cité en Hernandez et al., 2014). Por ejemplo,
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sefalamientos tales como “la intervencion funciono” no dicen nada, por lo cual se debe
especificar en qué consistid tal intervencidn. Las instrucciones deben incluirse, y la
minuciosidad con que se comuniquen es un elemento importante.

7. Efectos de novedad e interrupcion

Un nuevo tratamiento puede tener resultados positivos simplemente por ser percibido como
novedoso, 0 bien, lo contrario: tener un efecto negativo porque interrumpe las actividades
normales de los participantes. En este caso, es recomendable inducir a los participantes
paulatinamente al tratamiento (no de manera intempestiva) y esperar a que asimilen los cambios
que este naturalmente provoca (Gerber & Green; Mertens, como se cit6 en Hernandez et al.,
2014).

8. El experimentador
Puede generar alteraciones o cambios que no se presentan en situaciones no experimentales. Es
decir, que el tratamiento solo tenga efecto con la intervencion del experimentador.

9. Interaccion entre la historia o el lugar y los efectos del tratamiento experimental

Un experimento conducido en un contexto en particular (tiempo y lugar), en ocasiones no puede
ser duplicado (Mertens, como se cito en Hernandez et al., 2014). Por ejemplo, un estudio que se
efectué en una empresa en el momento en que se reestructuran departamentos (donde algunos
quiza se mantengan, otros se reduzcan y hasta algunos desaparezcan). O bien, un experimento
en un colegio que se lleva a cabo al tiempo que su equipo de futbol obtiene un campeonato
nacional.

Asimismo, en ocasiones los resultados de un experimento no pueden generalizarse a otros
lugares o ambientes. Si se realiza una investigacion en un colegio publico recientemente
inaugurado, que cuenta con los maximos avances tecnoldgicos y educativos, como se podrian
extrapolar los resultados a todas los colegios publicos de la localidad. A veces, el efecto del
tratamiento se tiene que analizar en distintos lugares y tiempos (Creswell, como se cit6 en
Hernandez et al., 2014).

10. Mediciones de la variable dependiente

Puede suceder que un instrumento no registre cambios en la variable dependiente (ejemplo:
cuestionario) y otro, si (observacion). Si en un experimento se utiliza un instrumento para
recolectar datos, y de este modo sus resultados puedan compararse, otros estudios deberan
evaluar la variable dependiente con el mismo instrumento 0 uno equivalente (Ilo mismo en
situaciones no experimentales).

7.5. POBLACION Y MUESTRA

Se indica las personas que fueron evaluadas e investigadas, sefialando el numero y las
caracteristicas de las mismas: sexo, edad, ocupacion y cualquier otra informacion pertinente a la
investigacion. También se debe explicar la forma como se procederd para el célculo de la
muestra y la seleccion de los participantes que conformaran la muestra. Para el caso de calculo
de muestra se debera presentar la formula que se empleara.

Ejemplo 1:

Poblacion

La poblacién del presente estudio estuvo conformada por el total de alumnos del 1° al 5° afio de
secundaria de menores, de las instituciones educativas estatales y mixtas, con mas de 1,000
estudiantes, ubicados en Lima y Callao, ascendente a 176,887 estudiantes y organizados en 128

Toda copia en papel o en archivo electronico es un documento no controlado a excepcion del original y las copias con el sello de
“copia controlada”

COPIA CONTROLADA



UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT CI-EPG -G -001

ESCUELA DE POSGRADO V.1

GUIA METODOLOGICA DEL PROYECTO | pagina 64 de 106
E INFORME DE TESIS

instituciones educativas (115 de Lima y 13 del Callao), segun las proyecciones al 2002 de la
Oficina de Estadistica del Ministerio de Educacion con base en la matricula 2001.

La tabla 8 muestra la distribucion de la poblacion por UGELSs de Lima y el Callao (DREC).

Tabla 8
Distribucion de la poblacion por UGELSs de Lima y DRE Callao
UGEL N° de instituciones Poblacién
educativas
UGEL-01 37 49,672
UGEL -02 17 22,459
UGEL -03 07 9,326
UGEL -04 17 26,461
UGEL -05 16 22,168
UGEL -06 15 20,439
UGEL -07 06 7,061
DREC 13 19,301
TOTAL 128 176,887
Muestra

El muestreo fue probabilistico, estratificado por UGEs y bietapica, porque fue llevado a cabo en
dos etapas: eleccion de los centros educativos y eleccion de los alumnos.

Para la eleccidn de los estudiantes, en primer lugar se calculé la muestra necesaria requerida
para el estudio. La muestra fue de 6,379 adolescentes entre 12 a 17 afios, de ambos sexos y del
1° al 5° afio de secundaria. Dicha muestra fue calculada empleando la siguiente férmula:

n= (Zl' * P*Q * N
(N-D)*E2+(ZL2) *(P*Q)

Donde:
n =  Tamafio de la muestra.
Z[1[1= Nivel de confianza para un error de tipo | al 95% de confianza.

P ()= Proporcion de adolescentes que consumen alguna bebida alcohdlica (cerveza, vino).
Q= 1-P.

N = Tamafio de la poblacidn.

E= Error.

Reemplazando:

n= 5,779 + 10% adicional (580) = 6,379.
Z[111=1.96.

P = 225%=0.025.

Q= 1-0.025.

N=  43,181.

E= 0.0L

El valor de “P” fue obtenido del estudio realizado por Bueno, Tomas, Martinez y Araujo (2000),
este corresponde a la prevalencia de consumo de cerveza o vino en escolares.
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Una vez calculado el tamafio de la muestra, se procedié a la asignacion proporcional de la
misma por centro educativo, lo cual se presenta en la Tabla 9. La siguiente tarea fue precisar
qué alumnos del colegio seleccionado serian objeto de este estudio, para la identificacion de los
alumnos se tomo en consideracion las listas de matricula y una tabla de nimeros aleatorios.

Tabla 9

Distribucion de la muestra por instituciones educativas

UGEL Instituciones Poblacién
educativas
Institucion 1 182
Institucion 2 212
Institucion 3 214
Institucion 4 280
UGEL -01 Institucion 5 280
Institucion 6 296
Institucion 7 303
Institucion 8 168
Institucion 9 216
UGEL -02 Institucion 10 258
Institucion 11 275
Institucion 12 161
UGEL -03 Institucion 13 254
Institucion 14 238
UGEL -04 Institucion 15 268
Institucion 16 395
Institucion 17 215
UGEL -05 Institucion 18 168
Institucion 19 295
UGEL -06 Institucion 20 207
UGEL -06 Institucion 21 276
UGEL -06 Institucion 22 294
UGEL -07 Institucion 23 155
DREC Institucion 24 238
DREC Institucion 25 278
DREC Institucion 26 253
TOTAL 26 6,379

Ejemplo 2:

Poblacion

La poblacion estuvo constituido por 360 estudiantes

del tercer grado de educacién
secundaria de las instituciones educativas A del distrito de San Juan de Miraflores y B del
distrito de Villa Maria del Triunfo, cuya distribucién se muestra en la tabla 10.
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Tabla 10
Distribucion poblacional segun institucion educativa y secciones

Instituciones

. Secciones Estudiantes
educativas
A 36
B 35
C 35
Institucion A D 34
E 35
F 35
Subtotal 210
A 31
B 41
Institucion B C 29
D 27
E 22
Subtotal 150
TOTAL 360

Fuente: Némina de matricula

Muestra
Para determinar el tamafio de la muestra se aplico la siguiente formula:

Z =95% —1.96

S=05
_ ZP*SP*N N =360
(N-2)*E®+2Z°*S? E =0.051

(1.96)° *(0.5)" *(360)
~ (360)*(0.051) + (1.96)% % (0.5)?

El resultado fue 183 estudiantes del tercer grado de educacion secundaria, cuya distribucion

aleatoria por secciones se aprecia en la tabla 11.
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Tabla 11
Distribucidn de la muestra por institucion educativa y secciones

Instituciones

. Secciones Estudiantes
educativas

B 34

Institucion A C 35
D 34

Subtotal 103

A 31

Institucion B D 27
E 22

Subtotal 80

TOTAL 183

Ejemplo 3:

Poblacion

La poblacion objeto de investigacion estuvo conformada por 1200 estudiantes de ambos sexos
que estudian en la Facultad de Humanidades de una universidad privada de la ciudad de Lima.

Muestra

El tipo de muestreo fue no probabilistico por conveniencia, porque permite responder a los
objetivos de la investigacion.

El tamafio de la muestra fue estimado a partir de los criterios de inclusion y de exclusion.
Estuvo conformada por 240 estudiantes de sexo femenino y masculino, entre 18 a 25 afios, que
cursaban el primer afio de la carrera de Educacion en una universidad privada del distrito de La
Molina.

Criterios de inclusion:

Edad entre 18 a 25 afios

Estado civil: soltero, comprometido o casado

Estudiantes de primer afio de la carrera de Educacién

Que estén matriculados en una universidad privada del distrito de La Molina
Que hayan firmado el consentimiento informado

v vV v VvV

Criterios de exclusion:
» Estudiantes de intercambio
» Que hayan respondido con errores los instrumentos (doble marca o items en blanco)

7.6. INSTRUMENTOS

Se sefiala y describen los equipos, méquinas, dispositivos, materiales o pruebas empleadas
(cuestionarios, tests, encuestas) que se emplearan en la investigacion. Es necesario informar
sobre las evidencias de la validez y confiabilidad de los instrumentos empleados. Se debe
adjuntar ejemplar de cada uno en los anexos.
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Sélo en el caso de no existir el instrumento se procederd a construirlo, e indicara el autor la
descripcion de los pasos que siguio.
Ejemplo 1:

Se ha elaborado una prueba del clima laboral docente para lo cual se han desarrollado cinco
fases:

Fase 1. Disefio y Elaboracion del instrumento piloto: para este fin se tomé en cuenta la revision
de la literatura cientifica, los datos de una encuesta en la cual se le pregunt6 a un grupo de 80
personas qué variables influyen en la percepcion que ellos tienen del clima laboral en la
institucion educativa y finalmente se establecieron las dimensiones, los items y los criterios e
instrucciones pertinentes para su aplicacion.

Fase 2. Identificacion de evidencias de la validez de contenido: se aplicd al instrumento
preliminar a 8 jueces expertos, los cuales evaluaron cada uno de los items con sus respectivos
indicadores y dimensiones del instrumento, brindando su grado de acuerdo/desacuerdo, lo cual
fue analizado a través de la aplicacion del coeficiente V de Aiken. Esta evaluacion tuvo una
duracién de un mes. En base a los resultados se analizaron las observaciones y sugerencias
hechas por los jueces, realizandose las respectivas correcciones.

Originalmente, el instrumento contenia de 65 items, de los cuales se eliminaron 19 por que no
era pertinente el item o porque en algunos tenian igual contenido, o no eran lo suficientemente
claros en su redaccion.

Fase 3. Prueba piloto: la muestra piloto la conformaron 40 docentes que cumplieron con los
criterios definidos de seleccion.

Fase 4. Instrumento final: durante esta fase se procedi a realizar el anlisis de los items a partir
de los resultados arrojados en la fase anterior. Posteriormente, se hizo la afinacion de los
mismos, proceso en el cual se eliminaron o modificaron aquellos que no alcanzaron los niveles
de confiabilidad y validez requeridos, para finalizar con la conformacion del instrumento final.

Fase 5. Aplicacion final: en esta fase se aplico el instrumento a la muestra final seleccionada
teniendo en cuenta los parametros basicos en la aplicacion de cualquier instrumento, es decir, un
espacio amplio, comodo, con buena visibilidad, a todos los participantes se les dieron las
mismas instrucciones y el mismo material de trabajo.

Presenta un indice de confiabilidad alfa de 0.94 que supera, lo que indica un alto nivel de
precision para la informacion proporcionada por los participantes. Se evalu6 la validez de
constructo con el andlisis factorial demostrando cinco factores que explican el clima laboral
docente.

Si se cuenta con instrumentos confiables y validos adaptados en nuestro medio se procedera a
reportarlos, siempre y cuando tengan como maximo diez afios de antigiiedad, si es mayor el
tiempo el investigador debera probar la confiabilidad y validez en un estudio piloto, para ser
aplicado a la muestra del estudio:
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Ejemplo 2:

En el presente estudio se utilizara la Escala de Resiliencia. Fue construida por Gail M. Wagnild
y Heather M. Young (1993) en Estados Unidos, con el objetivo de identificar el grado de
resiliencia, considerada como una caracteristica positiva de la personalidad que permite la
adaptacion individual.

La resiliencia es definida por las autoras como la habilidad de poder cambiar las adversidades
que se presentan en la vida con éxito (Alvarez, 2011).

La Escala de Resiliencia (ER) fue construida tomando como base el relato de 24 mujeres
mayores estadounidenses, quienes habian superado favorablemente la mayoria de las
situaciones adversas de su vida. Wagnild y Young (1993) posteriormente describieron la
evolucion y la evaluacién inicial de la Escala de Resiliencia en una muestra de 810 adultos del
género femenino residentes en comunidades. Si bien la escala fue construida inicialmente en
poblacién femenina, también puede ser utilizada con la poblacién masculina y con un amplio
alcance de edades (Del Aguila, 2003).

La ER consta de 25 reactivos, respecto de los cuales las personas deben indicar el grado de
acuerdo o desacuerdo. Esta dirigido a adolescentes y adultos, puede administrarse en forma
individual o colectiva, y no tiene tiempo limite para completarlo. Los items estan redactados en
forma positiva y reflejan con exactitud las declaraciones hechas por los examinados.

Estd conformada por dos factores, cada uno de los cuales refleja la definicion tedrica de
resiliencia.

Factor I: Competencia personal, indica auto-confianza, independencia, decisién, invencibilidad,
poderio, ingenio y perseverancia. Comprende 17 items: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 13, 14, 15, 17, 18,
19, 20, 23y 24.

Factor Il: Aceptacion de uno mismo y de la vida, representa adaptabilidad, balance, flexibilidad
y una perspectiva de vida estable que coincide con la aceptacion por la vida y un sentimiento de
paz a pesar de la adversidad. Comprende 8 items: 7, 8, 11, 12, 16, 21, 22 y 25.

Respecto a la calificacidn, todos los items se califican sobre la base de una escala tipo likert de 7
puntos; donde 1 significa maximo desacuerdo hasta 7 que significa un maximo de acuerdo,
donde a mayor puntaje se considera que existe una mayor resiliencia.

Alvarez (2011) asigna los siguientes criterios a cada valor de la escala 1 = siempre estoy en
desacuerdo, 2 = casi siempre estoy en desacuerdo, 3 = a veces estoy en desacuerdo, 4 = ni en
desacuerdo ni de acuerdo, 5 = a veces estoy de acuerdo, 6 = casi siempre estoy de acuerdo, hasta
7 = siempre estoy de acuerdo.

Validez y confiabilidad de la version original

Wagnild y Young (como se citd en Novella, 2002) hallaron la validez concurrente de la Escala,
a partir de altas correlaciones con mediciones establecidas de constructos vinculados con la
resiliencia, tales como depresion con -0.36, satisfaccion por la vida con 0.59, moral con 0.54 y
salud con 0.50. La validez también fue verificada al correlacionar positiva y significativamente
los puntajes de la ER con puntajes de autoestima (r = 0.57), correlacionar negativa y
significativamente con la percepcién al estrés (r = -0.67).

La validez de constructo se efectu6 mediante el andlisis factorial de los items para lo cual se
emplearon el método de los componentes principales seguido de una rotacion Oblimin y
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normalizacion Kaiser y finalmente se usé el método de Scree Plot. Segun el criterio de Kaiser
(valores propios mayores que 1) se identificaron 5 componentes y segun el criterio Scree Plot se
identificaron dos factores (Novella, 2002) denominados competencia personal y aceptacion de
uno mismo y de la vida (Wagnild & Young, 1993).

Por otra parte la consistencia interna fue hallada por Wagnild y Young (como se citd en
Jaramillo et al., 2005) a través del alfa de Cronbach, encontrando un valor de 0.94 para toda la
escala, de 0.91 para el Factor | de Competencia personal y de 0.81 para el Factor Il de
Aceptacion de uno mismo y de la vida.

Validez y confiabilidad en el Peru

Pasando a revisar los estudios realizados en nuestro pais con la ER, encontramos que Novella
(2002) también analizo las propiedades psicométricas en una muestra de 342 estudiantes de 3ro.
4to. y 5to. afio de secundaria de 14 a 18 afios de un colegio nacional de Lima. La validez fue
hallada mediante el andlisis factorial de los items utilizando el criterio Scree Plot, encontrandose
dos factores (el primero, con 20 items, y el segundo, con 5) que explicaban el 45.06% de la
varianza. Asimismo el estudio de la validez arroj6 un caréacter unidimensional que indica que los
diferentes componentes se interrelacionan formando el constructo de resiliencia.

La confiabilidad de la version adaptada por Novella (2002) hallada por el método de
consistencia interna de alfa de Cronbach, fue de 0.88. Igualmente hall6 la consistencia interna
por el alfa de Cronbach para cada componente: Confianza en si mismo (0.80), Ecuanimidad
(0.75), Perseverancia (0.76), Satisfaccion personal (0.78) y Sentirse bien solo (0.71)
encontrando que son confiables y que por tanto pueden estudiarse por separado, lo que amplia
significativamente los usos de la escala, que solo contaba con un puntaje total reportado por las
autoras de la misma.

También en el Pert, Del Aguila (2003) hallé la validez, la confiabilidad y percentiles para la ER
en 300 estudiantes de 4to. y 5to. afio de secundaria de colegios representativos de los tres
niveles socioeconémicos alto, medio y bajo de Lima. La validez de contenido se efectu6 por
analisis de correlacion item-test, utilizando el coeficiente producto-momento de Pearson
corregido efectuado en la muestra de estandarizacion, donde se observo que los items evaluados
contribuian al constructo para la medicién de la resiliencia, excepto los items 7, 11, 20 y 22.

Mientras que respecto a la confiabilidad, el Factor | present6 un alfa de .7816 y un coeficiente
de Spearman Brown de .7220, lo que significa un buen grado de confiabilidad. Mientras que en
el Factor Il se encontr6 un alfa de .3797 y un coeficiente de Spearman Brown .3740, lo que
significa un bajo grado de confiabilidad, por lo cual Del Aguila (2003) realizd un analisis
factorial para determinar su aporte, el cual fue confirmado.

Del Aguila (2003) sefiala que el resultado hallado en el Factor 1l se puede deber a que la
traspolacion de las muestras de otras realidades culturales distintas a la peruana, motivan en
algunas circunstancias discrepancias en la confiabilidad, debido a la traduccién, diferencias de
la poblacion y realidad cultural, hecho que probablemente se present6 en su investigacion.
Asimismo hallo que los items 7, 8, 11, 12, 22 y 25 no correlacionaron significativamente, por lo
gue posiblemente no deban ser considerados en la Escala.

Tomado de Salgado (2012).
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7.7. MANIPULACIONES EXPERIMENTALES O INTERVENCIONES

En base a los criterios estipulados en el Modelo APA (2010) si se emplean manipulaciones
experimentales o intervenciones en el estudio, debe describirse su contenido especifico. Incluir
los detalles de las manipulaciones y las intervenciones para cada una de las condiciones del
estudio, como los grupos de control (si los hubo), asi como describir cdmo y cuando se
administraron las intervenciones (manipulaciones experimentales).

Debe proporcionarse informacion acerca de:
a) El contexto donde se administra la intervencién o manipulacion.
b) La cantidad y la duracién de la exposicion a la intervencion o manipulacion (cuantas
sesiones y duracion de cada una).
c) El rango del tiempo planeado para la administracion en cada unidad, por ejemplo, cuanto
tiempo transcurrira entre la primera y la Gltima sesion.
d) Las actividades o incentivos a usarse para aumentar la conformidad de los participantes.

7.7.1. Estructura de un Programa de intervencion

En el caso de tratarse de una investigacion que plantee como variable independiente un
programa de intervencién, debe presentarse la estructura general que contiene el objetivo
general del Programa, el nombre de los médulos con sus respectivos objetivos especificos y el
namero de sesiones con el respectivo nimero de horas (Ver ejemplo en la tabla 12).

Tabla 12
Modelo de estructura general de un Programa de Intervencién

Objetivo general:

Médulos Objetivos Ndamero de NUmero de horas
especificos sesiones

Modulo 1:

Modulo 2:

Médulo 3:

Modulo 4:

Médulo 5:
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Total

Asi mismo es necesario presentar la estructura modular, la cual presenta los propios objetivos
generales de cada mddulo, sus sesiones y los respectivos objetivos especificos de cada sesion
(Ver tabla 13).

Tabla 13
Modelo de estructura modular de un Programa de Intervencion

MODULOS OBJETIVOS SESIONES OBJETIVOS
GENERALES ESPECIFICOS

Maodulo 1 Sesion 1
Sesion 2
Sesion 3
Maodulo 2 Sesion 1
Sesion 2
Sesion 3
Madulo 3 Sesion 1
Sesion 2

Sesion 3

Modulo 4 Sesion 1

Sesion 2

Sesion 3

Modulo 5 Sesion 1

Sesion 2

Sesion 3

TOTAL
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Por otro lado, deben presentarse el contenido de cada uno de los modulos, especificando el
objetivo general, cada una de las sesiones con sus respectivos objetivos especificos, actividades,
procedimiento, materiales y tiempos (Ver ejemplo en la tabla 14).

Tabla 14
Modelo del desarrollo de Mddulos
Modulo 1:
Obijetivo General:
Sesiones Objetivos Actividad Procedimiento  Materiales Tiempo

especificos

De acuerdo a la formacion y linea investigativa de los autores del proyecto, se puede utilizar
otro modelo, siempre y cuando sea especifico y claro.

Dado que se trata de un proyecto, sera suficiente con que los autores presenten solo tres sesiones
en total. Para la presentacion del informe final de la tesis se presentaran todas las sesiones
completas.

El desarrollo de las actividades (por ejemplo, dinamicas, charlas, guiones de los videos,
gjercicios de andlisis, entre otros) se presentaran en los anexos respectivos del informe final de
la tesis.

7.7.2. Evaluacion

Se debe de considerar tres etapas: (1) La evaluacion del programa en cuanto tal (que es propia
del proyecto de tesis), (2) La evaluacion formativa (de proceso o implantacion del programa) y
(3) La evaluacion sumativa o de resultados (que son propias del informe final de la tesis.

7.7.2.1. La evaluacion del programa en cuanto tal
Pertinencia
e Se evalua si se ha partido de un analisis de los problemas existentes y de las necesidades
concretas de la poblacién a la que se ha aplicara el programa.
e El analisis debe basarse en informacion procedente de estudios empiricos.

Suficiencia
e Se evalla si se han sefialado los objetivos generales y especificos del programa, los
cuales han respondido a las necesidades de la institucion educativa.
e Se evalla si se han descrito los recursos humanos, recursos materiales y actividades,
entre otros, que se han requerido para llevar a cabo el programa. (Por ejemplo, se ha
brindado una descripcion general del programa de intervencion: objetivo general,
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mabdulos con sus respectivos objetivos especificos, nimero de sesiones, horas totales de
duracion, materiales a utilizar, tiempos destinados a cada actividad, entre otros).

e Se evalla si se ha presentado minimo un moédulo con su respectivo objetivo general, asi
como algunas de sus sesiones (3 6 4) con sus respectivos objetivos, actividades,
materiales, procedimiento, entre otros, de cdmo se llevara a cabo la intervencién
experimental.

e Se ha especificado la teoria 0 modelo tedrico que sustenta el programa.

e Se han especificado las unidades a las que se someterd el programa (por ejemplo,
estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo, entre otros).

e Se haespecificado el contexto donde se llevara a cabo la aplicacion del programa (se ha
incluido la localizacion geogréfica, condiciones socioambientales, valores
socioculturales de la institucién educativa, entre otros).

¢ Se han especificado las operaciones: (a) se ha seleccionado la variable dependiente del
programa, (b) como se van a evaluar (instrumentos, técnicas, v.g. escalas, entrevistas,
cuestionarios, observaciones, etc., asi como se han especificado como se van hallar
evidencias de la validez y confiabilidad,) y (c) que fuentes de informacién se van a
utilizar (v.g. estudiantes, padres y/o docentes).

e Se ha especificado el disefio que se va a utilizar.

Los siguientes dos tipos de evaluacion no se llevan a cabo como parte del Proyecto de Tesis, sin
embargo, con la finalidad que los estudiantes conozcan cudles son los criterios que deben tener
en cuenta al planear el programa, se presentan a continuacion.

7.7.2.2. Evaluacion formativa (de proceso o implantacion del programa) se evaluara
cuando se pase a la ejecucion del proyecto

Se evaluara si los autores de la tesis han especificado que técnicas o instrumentos se utilizaron
para comprobar si las sesiones estaban surtiendo micro-efectos y/o si se estaban desarrollando
en el sentido previsto, para poder hacer los ajustes en el proceso mismo (por ejemplo, han
utilizado un registro de observacion, una lista de cotejo, entrevistas con los docentes para
conocer su percepcidn sobre como avanzaban los estudiantes, entre otros).

7.7.2.3. Evaluacion sumativa o de resultados se evaluara cuando después de haber
ejecutado el programa, se pase a la parte final de los resultados de la tesis

e Se evaluard si demuestra con evidencias que el programa ha sido eficaz (porque los
objetivos establecidos se han logrado).

e Se evaluara si demuestra con evidencias que el programa ha sido efectivo (porque
independientemente de los objetivos establecidos, el programa ha conseguido
determinados efectos).

e Se evaluard si demuestra con evidencias que el programa ha sido eficiente (porque los
resultados obtenidos estan en relacién con los recursos y/o los medios puestos a
contribucion para conseguir los objetivos).

e Se evaluard si ha especificado el modelo de validez del programa y cémo se ha llevado
a cabo.

7.8. PROCEDIMIENTO

Segun Kerlinger y Lee (2002) el procedimiento constituye una descripcion o explicacion de la
secuencia de eventos que tuvieron lugar durante la realizacion del estudio.
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Se explica detalladamente como se actuard para la recoleccion de datos; es decir el autor o
autores describen cémo se realizardn las coordinaciones previas con las autoridades de las
instituciones, como se presentardn, como se aplicaran las normas éticas (anonimato,
confidencialidad, consentimiento informado, entre otros), en qué condiciones (hora, lugar, etc.),
coémo se aplicaran los instrumentos, si son varios instrumentos cudl serd el orden, si se contara
con personal de apoyo (cémo se conducird el proceso de capacitacion), si se ha construido un
instrumento o se ha realizado una adaptacion cultural, se especifica cédmo se conducird el
estudio piloto, entre otros aspectos.

Especificamente el estudio piloto consiste en administrar el instrumento a personas, objetos o
fenébmenos con caracteristicas semejantes a las de la muestra objetivo de la investigacion
(unidades). Se somete a prueba no solo el instrumento de medicion, sino también las
condiciones y contexto de aplicacion, asi como los procedimientos involucrados (Hernandez et
al., 2014).

El estudio piloto sirve para probar la inteligibilidad del instrumento (que se comprendan las
instrucciones y que la redaccion sea clara), determinar la duracion de la aplicacion, detectar
items confusos 0 ambiguos, y elevar la calidad del instrumento.

En el caso de instrumentos para aplicar mediciones en personas, parte fundamental de la prueba
piloto consiste en recoger las opiniones de los participantes respecto al instrumento y al
contexto de aplicacion (Hernandez et al., 2014). Por ello se suele incluir un sondeo al final del
instrumento, donde se indaga que les parecio el instrumento (por ejemplo, interesante o
aburrido, facil o dificil, etc.), ademas se les pregunta a los participantes si algln item les parecid
dificil o complicado y de ser afirmativa la respuesta, se les pide que identifiquen cual fue, y al
final se les suele pedir que brinden algunas sugerencias sobre cémo creen ellos que podria
mejorarse el instrumento.

Hernandez et al. (2014) brindan algunas recomendaciones para conducir el estudio piloto:

1. Es aconsejable gque se otorguen espacios para comentarios de los participantes.

2. Solicitar a los participantes que seflalen ambigliedades, opciones o categorias no
incluidas, términos complejos y redaccion confusa.

3. Tomar en cuenta y evaluar lo que escribieron los participantes durante todo el proceso.

4. Estar atento a que no se presenten “patrones tendenciosos” por efecto del instrumento
en: a) el orden de las preguntas, b) el orden de las opciones de respuesta, ¢) tendencias
en las respuestas (por ejemplo: que siempre tiendan a estar de acuerdo o en contra de
todo, sin que realmente sea su opinion; o que respondan “no sé¢” a una gran parte de las
preguntas; que dejen de contestar a varios items, etc.).

5. Simular las condiciones reales de administracion de la mejor manera posible.

La mayor parte de ésta seccion debe escribirse en futuro.
Ejemplo:

Coordinaciones previas:

Se realizaran las coordinaciones respectivas con las autoridades del (nombre genérico de la
institucion, por ejemplo, institucion educativa pubica, universidad privada, etc.) con el fin de
brindar informacién detallada del estudio, aclarar los términos de la participacion y solicitar su
colaboracion.

Presentacion:
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La presentacion se realizara de la siguiente manera: “Buenos dias soy ..... y estoy realizando
una investigacion con la finalidad de....., por lo que solicito su colaboracion”

Aplicacion del Consentimiento Informado:

Se aplicaré el consentimiento informado a los participantes, en el cual se indicara el nombre del
investigador responsable, cudl es el objetivo del estudio; ademés se les indicara que la
participacion es anénima y los datos seran manejados de modo estrictamente confidencial;
finalmente se les brindara un correo electrénico o teléfono a través del cual puedan hacerle
consultas al investigador. (Se debera colocar en el apéndice respectivo el modelo del
consentimiento/asentimiento informado, segun sea el caso. Si son mayores de 14 afios se
utilizara el consentimiento informado. En el caso de menores de 14 afios, se debera utilizar el
formato de asentimiento informado dirigido a ellos y el de consentimiento informado dirigido a
sus padres).

Condiciones de aplicacion:

La aplicacion se llevara a cabo en........... y sera administrada por el investigador (en el caso
que sea administrada por otras personas, se deberd especificar que lo hardn previo
entrenamiento y capacitacion de parte del investigador en las normas éticas y metodoldgicas).
La aplicacion se hara de modo colectivo, aplicando en primer lugar (colocar el nombre del

primer instrumento)......... y en segundo lugar (colocar el nombre del segundo
instrumento)............ en las primeras horas de la jornada académica (o laboral segln
corresponda)........... teniendo una duracion total aproximada de...... minutos. El periodo de

aplicacién comprendera el lapso de un mes.

Instrucciones:

Las instrucciones serdn dadas acorde a lo establecido por cada autor. En el caso del primer
instrumento (especificar nombre del instrumento) seran “.......... ”y en el caso del segundo
instrumento (especificar nombre) “...................... ”

Se transcribiran las instrucciones de los instrumentos utilizados, sin realizar ninguna alteracion
en ellas. La tnica modificacion que se permite es cambiar el “Tu” por el “Usted” dependiendo
de la etapa de desarrollo de los participantes (si se trata de nifios, adolescentes o adultos).

PLAN DE ANALISIS

Es la descripcion breve y clara de como se van a procesar los datos, a nivel descriptivo y a nivel
inferencial, lo cual involucra colocar los estadigrafos que se emplearan, el nivel de significancia
de los datos con los que se trabajara, entre otros criterios.

Parte fundamental de la estadistica inferencial segun Sierra (2005) es tomar en consideracion la
teoria de la estimacion y la teoria de la decision. La teoria de la estimacion se refiere a la
validez de la estimacion de medidas de la poblacion (parametros) basandose en medidas
(estadisticos) obtenidas de una muestra. Proporcionan intervalos de confianza. Mientras que la
teoria de la decision, tiene como finalidad determinar con los tests si se puede rechazar y dentro
de qué limites de probabilidad la hip6tesis nula, la cual postula que los resultados obtenidos son
debidos al azar y que no existe en la poblacidn total, la relacién observada en la muestra.

Los test estadisticos de acuerdo a Sierra (2005) comportan las siguientes operaciones
especificas:

a) Formular supuestos.

b) Obtener la distribucion de muestreo.

c) Seleccionar el nivel de significacion y la region critica.
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d) Calcular el estadistico de la prueba.
e) Tomar una decision.

Ejemplo:
Para el analisis de los datos se utilizara el programa estadistico SPSS version....(colocar version
mas reciente) con el cual se llevaran a cabo los siguientes analisis:

Para determinar las evidencias de la validez y confiabilidad de los instrumentos: Para
hallar las evidencias de la validez de contenido se utilizard la V de Aiken y para las evidencias
de la validez de constructo se aplicara el andlisis factorial de varianza. Por otro lado, para hallar
la confiabilidad, se determinara la consistencia interna a través del coeficiente Alfa de
Cronbach.

Para realizar el andlisis descriptivo:

Se realizara el analisis descriptivo de las variables, especificando los valores obtenidos de la
media, la desviacidn tipica, el coeficiente de variacion, asi como los puntajes minimo y maximo
obtenidos. (O se puede decir que se hallaran las medidas de tendencia central y de variabilidad
para el andlisis descriptivo de las variables de estudio).

Para realizar el andlisis inferencial:

Cuando la muestra es menor a 50

Para decidir el tipo de andlisis inferencial que se llevara a cabo (paramétrico o no paramétrico) y
teniendo en cuenta que el tamafio muestral es menor a 50, se utilizara la prueba de Shapiro-
Wilk.

En caso que los datos se aproximen a una distribucion normal se usara la prueba t de Student
para muestras relacionadas. En el caso que los datos no sigan una distribucién normal, se
utilizara la prueba de rangos de signos de Wilcoxon.

Se trabajara con un nivel de significancia de 0,05.
Cuando la muestra es mayor a 50
Para decidir el tipo de analisis inferencial que se llevara a cabo (paramétrico o no paramétrico) y
teniendo en cuenta que el tamafio muestral es mayor a 50, se utilizara la prueba de Kolmogorov-
Smirnov.
En caso que los datos se aproximen a una distribucion normal se usara la prueba t de Student
para muestras relacionadas. En el caso que los datos no sigan una distribucién normal, se
utilizara la prueba de rangos de signos de Wilcoxon.
Se trabajara con un nivel de significancia de 0,05.

VIIl. CRONOGRAMA
Es un plan de trabajo o un plan de actividades, que muestra la duracion del proceso
investigativo. Las actividades aqui indicadas no son definitivas. La especificacion de las
actividades depende del tipo de estudio que se desea realizar.

Ejemplo para un proyecto de investigacion no experimental
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ACTIVIDADES

2015

2016

abr

may

jun

jul | ago | set

oct

nov

dic

ene

feb | mar | abr

1. Planteamiento

inicial del XX

problema.

2. Revisién de la
literatura
cientificay
elaboracion del
marco teorico.

XXX

XXX

XXX

3. Formulacion
del problema
general y
especificos.

XXX

4. Planteamiento
de la
justificacién del
problema.

5. Formulacion de
los objetivos y
las hipétesis.

XX

6. Elaboracién del
método.

XXX

XX

7. Procesamiento
estadistico de
los resultados.

XX

8. Elaboracion de
la discusion.

XX

9. Elaboracién de
las conclusiones

y

recomendacione

S

XX

10. Redaccién de
aspectos
complementario
s (Resumen/
abstract,
introduccion y
apéndices).

XX

11. Entrega del
Informe de
Tesis.

Inicio
Fin

: Abril del 2015
: Abril del 2016
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Ejemplo para un proyecto de investigacion experimental (Se adaptaré en base al disefio)

ACTIVIDADES 2015 2016

abr | ma | jun | jul | ag | set oct nov | dic | en | feb | mar | abr | ma | jun | Jul
0

1. Planteamiento
inicial del XX
problema.

2. Revision de la
literatura
cientificay
elaboracion del
marco tedrico.

3. Formulacion del
problema X
general y X
especificos.

4. Planteamiento
de la
justificacién del
problema.

5. Formulacién de
los objetivos y
las hipdtesis.

6. Elaboracién del

método. XX | XX

7. Aplicacion de la
preprueba.

8. Aplicacion del
tratamiento
experimental.

9. Aplicacion de la X
postprueba.

10. Procesamiento
estadistico de X
los resultados. X

11. Elaboracién de X

la discusion. XX X

12. Elaboracion de
las conclusiones
y -
recomendacione
S.

13. Redaccion de
aspectos
complementarios
(Resumen/
abstract, X
introduccion y
apéndices).

14. Entrega del X
Informe de
Tesis.
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Inicio : Abril del 2015
Fin :Julio del 2016
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IX. PRESUPUESTO

Se debe presentar un cuadro con los costos del proyecto indicando las diferentes fuentes de
financiamiento, si existen. En esta seccion, por ejemplo, se pueden considerar rubros como
recursos humanos, recursos materiales y otros gastos.

Ejemplo:
RECURSOS PRECIO UNITARIO / POR HORAS COSTO TOTAL
I. RECURSOS
HUMANOS
Asesor estadistico S/. 150/ 1 x 5 horas S/. 750
Personal de apoyo para S/. 30/ 1 x 2 hora S/. 60
aplicacién
Subtotal S/. 810
Il. RECURSOS
MATERIALES
Papel bond S/. 15/ 1 x 4 paquetes S/. 60
Tinta para imprimir S/. 50/ 1 x 1 paquete de 4 S/. 200
Grapas S/.5 porcaja x 2 S/. 10
Software SPSS S/. 400 / unidad S/. 400
Subtotal S/.670
I1l. OTROS GASTOS
Anillados S/. 20/ 3 unidades S/.60
Empastados S/. 30/ 3 unidades S/. 90
Pasajes S/.20 x 15 dias S/. 300
Copias S/. 0.10/1 x 3000 S/. 300
Gastos administrativos S/. 5000 S/.5000
Subtotal S/. 5750
TOTAL S/. 7230
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X.REFERENCIAS

Las referencias no se enumeran ni se utilizan vifietas, se colocan en orden alfabético, se
presentan con sangria francesa y se sigue el estilo del Modelo APA.

Ejemplos de sangria francesa:

Sierra, R. (2005). Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica. Madrid: Thomson.

Suarez, J., Pedrosa, I., Pérez, B. y Garcia-Cueto, E. (2010). El anonimato, la respuesta aleatoria
e Internet como control de la deseabilidad social en contenidos sexuales. Revista de

investigacion para alumnos de psicologia y logopedia 4(1), 3-14.

Por otro lado, debe existir una estricta correspondencia entre los autores que aparecen en el
texto y los que aparecen en esta seccion.

Ver mayor informacion en el Manual del Modelo APA preparado por la universidad.

XI.APENDICES
Segun Hernandez et al. (2014) los apéndices resultan Utiles para describir con mayor
profundidad ciertos materiales, sin distraer la lectura del texto principal del reporte o evitar que
rompan con el formato de éste. Ejemplo: el cuestionario a utilizarse, un nuevo programa
computacional, andlisis estadisticos adicionales, descripcion de un equipo utilizado, el
desarrollo de una férmula complicada, fotografias, etc.

Debe comprender todo lo que no se considera conveniente incluir en el cuerpo de la tesis, pero
que sin embargo constituye un complemento o ilustracion de su contenido (Sierra, 2005).

Consideraciones practicas:

= Se ordenan alfabéticamente y se presentan de acuerdo al orden de aparicion en el texto de la
investigacion. Por ejemplo, Apéndice A, Apéndice B, etc.

= Cada apéndice debe llevar un titulo.

= Se debe comenzar cada apéndice en una hoja aparte. Se debe centrar la palabra Apéndice y
las mayusculas que lo identifiquen (A, B, etc.,) en la parte superior de la pagina. Centrar el
titulo del apéndice y usar mayusculas y minusculas.

= Seincluyen los instrumentos que se emplearan en la investigacion.

= Se debe incluir el formato del consentimiento informado (Cuando son mayores de 14 afios o
cuando se trata de padres de familia que autorizan la participacion de sus hijos menores en
la investigacion).

= Se debe incluir el formato del asentimiento informado (Cuando son menores de 14 afios).

= Cuando se realiza un estudio piloto, se debe incluir el formato de consentimiento informado.

= Se debe presentar la Matriz de consistencia.
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MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA MAYORES DE 14 ANOS

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta investigacion una
clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participante.

La presente investigacion es conducida por........ de la Universidad Marcelino Champagnat. La
meta de este estudio €S .........coiiiiiiiiiiiii

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder un cuestionario de ......
preguntas. Esto tomara aproximadamente ....... minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja seréa
confidencial y no se usara para ningun otro propdésito fuera de los de esta investigacién. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto,
seran anonimas. Una vez transcritas las respuestas, las pruebas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre esta investigacion, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en ella. lgualmente, puede retirarse de la investigacion en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el
cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o
de no responderlas.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio, puede contactar a
............................... al teléfono (0 COIre0) ...vviviiii i
Desde ya le agradecemos su participacion.

Eirma del autor
Nombre del autor

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida
0L ) He sido informado(a) de que la meta de este estudio es
Me han indicado también que tendré que responder un cuestionario de ...... preguntas, lo cual
tomara aproximadamente...... minutos.

Reconozco que la informacion que yo brinde en esta investigacion es estrictamente confidencial
y no serd usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado(a) de que puedo hacer preguntas sobre la investigacion en cualquier
momento y que puedo retirarme de la misma cuando asi lo decida, sin que esto genere perjuicio
alguno para mi persona.

Entiendo que puedo pedir informacion sobre esta investigacion, para lo cual puedo contactar
Qe al teléfono (o correo) ..............venee.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
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MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES DE FAMILIA

El propdsito de esta ficha de consentimiento, es dar una clara explicacién a los padres de familia
sobre la naturaleza de la investigacion y el rol que su menor hijo(a) tendrd en ella cono
participante.

La presente investigacion es conducida por ........ de la Universidad Marcelino Champagnat.
Lameta de este eStUdIO €8 .....ouvuiniiiniit i

Si usted accede a que su menor hijo(a) participe en este estudio, se le pedira responder un
cuestionario que consta de .....preguntas. Esto tomara aproximadamente...... minutos.

La participacion de su menor hijo(a) en este estudio es estrictamente voluntaria. Asi mismo la
informacidn que se recoja sera confidencial y no se usara para ningin otro propésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas que su menor hijo(a) dard seran codificadas usando un
namero de identificacion y por lo tanto, seran andnimas. Una vez transcritas las respuestas, las
pruebas se destruiran.

Si usted o su menor hijo(a) tienen alguna duda, pueden hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion. Igualmente, su hijo(a) puede retirarse de la investigacion en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si su hijo(a) considera que las preguntas
realizadas son incomodas, el (ella) tiene el derecho de no responderlas y de hacérselo saber al
investigador.

De tener preguntas sobre la investigacion y del rol que cumplird su menor hijo(a) durante su
participacion en este estudio, puede contactar a ........... al teléfono (o al correo)..............

Desde ya le agradecemos que autorice la participacion de su hijo(a).

Firma del autor
Nombre del autor

Acepto que mi menor hijo(a) participe voluntariamente en esta investigacion, conducida
POL . ciiriinn.n. He sido informado(a) de que la meta de este estudio €s .............ceevvevennn.n.

Me han indicado también que mi menor hijo(a) responderéd un cuestionario que consta de ......
preguntas. Lo cual tomara aproximadamente ....... minutos.

Reconozco que la informacion que mi menor hijo(a) brinde en esta investigacion es
estrictamente confidencial y no serd usada para ningun otro propdsito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado(a) que yo o mi menor hijo(a) podemos hacer
preguntas sobre la investigacion en cualquier momento y mi hijo(a) se puede retirar de la misma
cuando asi lo decida, sin que esto genere perjuicio alguno para su persona.
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Entiendo que puedo pedir informacion sobre esta investigacion, para lo cual puedo contactar a
........................... al teléfono (o al correo)...............

Nombre del Padre de familia Firma del Padre

Fecha

MODELO DE ASENTIMIENTO INFORMADO PARA MENORES DE 14 ANOS

Vamos a realizar un estudio para tratar de aprender sobre .............. Te pedimos que nos
ayudes respondiendo sinceramente las siguientes preguntas (u oraciones o frases segun se diga
en el instrumento).

Si aceptas estar en nuestro estudio, te haremos preguntas sobre varias situaciones. Queremos
saber......cceoeviiiniinnnnn. Por ejemplo, te preguntaremos sobre ...............cooeieennnn.

Puedes hacer preguntas las veces que quieras en cualquier momento del estudio. Ademas, si
decides que no quieres terminar de responder el cuestionario, puedes detenerte cuando lo
desees. Nadie puede enojarse o enfadarse contigo si decides que no quieres continuar.
Recuerda, que estas preguntas tratan sobre lo que t0 piensas, sientes o crees (de acuerdo a lo que
se le pide en el instrumento). No hay preguntas correctas (buenas) ni incorrectas (malas).

Si colocas tu nombre en este papel quiere decir que lo leiste, o alguien te lo leyd y que quieres
participar en el estudio. Si no quieres participar en el estudio, no coloques tu nombre. Recuerda
gue t decides estar en el estudio y nadie se puede enojar contigo si no colocas tu nombre o si
cambias de idea y después de empezar a responder el cuestionario, te quieres retirar.

Nombre del participante del estudio

Fecha
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MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PROGRAMAS (O
TALLERES)

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta investigacion una
clara explicacién de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participante.

La presente investigacion es conducida por........ de la Universidad Marcelino Champagnat. La
meta de este estudio €S .........cooiiiiiiiiiiiii

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira participar activamente en un Programa
(o taller) dirigido a........

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja seréa
confidencial y no se usaré para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion.

Si acepta participar, los procedimientos son.......... , las ventajas y beneficios de la
intervencion son........

Las sesiones podran ser registradas a través de diferentes formas (videograbadora, grabadora,
USB, MP3, documentos escritos, entre otros), bajo previa autorizacion de usted. La
informacion que se recogera sera unica y exclusivamente para fines investigativos.

La informacién que se produzca a partir de la intervencién esta protegida y nadie, aparte del
investigador, conocera dicha informacién, a menos que usted dé su consentimiento para ello.
Puede renunciar a este consentimiento en el momento que asi lo considere necesario. Cualquier
informacién sobre los resultados de la intervencion se hard en forma andnima, excepto en
aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a un evidente dafio a usted o a
otros. En cualquier parte de la intervencion podra suspender su participacion si lo desea.

Si tiene alguna duda sobre esta investigacion, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en ella. Igualmente, puede retirarse de la investigacion en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma.

De tener preguntas sobre su participacion en este estudio, puede contactar a
............................... al teléfono (0 COTTEO) ...vvviiriiii it

Desde ya le agradezco su participacion.

Firma del investigador
Nombre del investigador
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Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por.................oceiienan...
de la Universidad Marcelino Champagnat. He sido informado(a) de que la meta de este estudio

Me ha informado los procedimientos, las ventajas y beneficios de la intervencidn, asi como del
derecho que tengo a participar o no del programa (o taller) que se me propone.

Me ha informado que las sesiones podran ser registradas a través de diferentes formas
(videograbadora, grabadora, USB, MP3, documentos escritos, entre otros), bajo previa
autorizacion; y que la utilizacion que se le daré a éstas serd Unica y exclusivamente para fines
investigativos.

Tengo conocimiento de que la informacién que se deriva de la intervencién esta protegida y
nadie, aparte del investigador, conocera dicha informacion, a menos que yo dé mi
consentimiento para ello. Puedo renunciar a este consentimiento en el momento que asi lo
considere necesario. Me ha aclarado que cualquier informacién sobre los resultados de la
intervencion se hard en forma anénima, excepto en aquellas circunstancias particulares en que
no hacerlo llevaria a un evidente dafio a mi persona o a otros. Conozco que en cualquier parte
del proceso de la investigacion podré suspender mi participacion.

He realizado las preguntas que considere oportunas, todas las cuales han sido resueltas de forma
suficiente y aceptable.

En forma expresa manifiesto que he leido y comprendido este documento y en consecuencia
acepto su contenido y las consecuencias que de €l se deriven.

Entiendo que puedo pedir informacion sobre esta investigacion, para lo cual puedo contactar
Qi al teléfono (o correo) .............ouvenee.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
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MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA CONDUCIR ESTUDIOS
PILOTO

El presente documento pone a su disposicion la informacion necesaria sobre los objetivos,
alcances y actividades involucradas en la investigacion “ ”, con el objetivo de que decida
libremente si desea 0 no participar en ella en calidad de........

La investigacion tiene como objetivo general....................

La investigacion no implica peligro para la integridad o seguridad fisica, psicoldgica o
social/laboral de los participantes. La informacién que usted aporta va ser confidencial, no va
ser publicada en la investigacion porque su finalidad es aportar al.......................... Es asi,
gue se busca que a través de su critica y opinion se mejoren y/o modifiquen las preguntas, en
caso de que fuera necesario, para lograr mayor comprension por parte de las participantes y
obtener retroalimentaciones respecto del propio investigador.

No se contemplan pagos o la entrega de algun otro beneficio directo a los participantes, siendo
un beneficio indirecto de la investigacion la produccién de conocimiento sobre.........

Lo que se espera como participante es que pueda aportar en la resolucion de un cuestionario
(entrevista, etc, segln sea el caso), con un investigador en una sesién de (especificar el tiempo).
Se le pedira que de opiniones sobre las preguntas del cuestionario, ya sea respecto de su calidad,
la redaccion y la forma que se abordan los temas planteados y todo aquello que le parezca
relevante de sefialar. (En el caso de entrevistas sera registrada con grabadora digital).

Para cualquier pregunta o contacto, y en cualquier momento, el participante se puede poner en
contacto con:

Nombre:

Teléfono:

e-mail:

Acepto los términos de la participacién que me han explicado y declaro que mi participacion es
voluntaria

Firma participante

Basado el modelo de consentimiento informado para estudios pilotos en Riveros (2014).
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Los estudiantes tendran en cuenta que el Informe de Investigacion es la ejecucion del proyecto,
por lo que desde el planteamiento del problema hasta el método se trata de lo mismo, con la
diferencia que en el Proyecto se redacta en futuro, mientras que en el Informe se redacta en
pasado o en presente (segln corresponda).

A continuacién siguiendo la secuencia ldgica de la presentacién del Informe de Tesis, se
desarrollaré cada parte.

ASPECTOS FORMALES DE PRESENTACION
Son los mismos que los del Proyecto de Tesis, solo se deben adaptar al caso del informe final de
la tesis.
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X11.PORTADA DEL INFORME DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD MARCELINO CHAMPAGNAT
ESCUELA DE POSTGRADO

PROGRAMA DE MAESTRIA O DOCTORADO (Segun corresponda)

TITULO DEL INFORME

(Contiene las palabras estrictamente necesarias, debe ser claro y breve. Debe ubicarse en el
centro de la pagina, escrito con letras mayusculas y debe reflejar las variables de la

2

investigacion. No se emplean frases como “Un estudio de...

0 “Una investigacion

experimental de...”. Debe evitarse utilizar abreviaturas. No exceder de 20 palabras).

NOMBRE DEL AUTOR
(Nombres y apellidos completos)

Tesis para optar al Grado Académico de

MAGISTER O DOCTOR EN .....

(Segun sea el caso)

Menciénen .......

LIMA — PERU

201...
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XI11.DEDICATORIA

Generalmente muestra los sentimientos, valores y actitudes del autor de la tesis.
Habitualmente es breve, aunque no hay una extension determinada.
No lleva titulo y es la primera hoja que se numera con romanos en la parte inferior central.

XIV.AGRADECIMIENTO

Segun Sierra (2005) se refiere a la mencidn expresa de la gratitud sincera y comedida del autor a
las personas e incluso instituciones que de alguna forma le han ayudado en la elaboracion de la
tesis.

Se coloca en una sola pagina, se titula con mayUsculas en la parte superior y se numera en la
parte inferior central con nimeros romanos.

XV.INDICES

Comprende:

indice de Contenido, que incluye capitulos, apartados y sub-apartados (diferenciados por
numeracion progresiva o tamafo y caracteristicas de la tipografia).

indice de Tablas, en el cual se colocan todas las tablas con su respectiva numeracion.

indice de Figuras, se procede de modo similar al indice anterior.

XVI.RESUMEN Y ABSTRACT

El resumen es una sintesis breve y global de los contenidos de la tesis. Permite que los lectores
revisen el contenido de la tesis de manera rapida.

En el orden de presentacion de la tesis, se coloca al inicio después de los indices, sin embargo,
es una de las Gltimas partes que se elabora, ya que solo se puede redactar cuando ha concluido la
investigacion.

Un buen resumen es:

e Preciso: debe reflejar de manera correcta los objetivos y contenidos de la tesis.

e No evaluativo: Debe informar en vez de evaluar. No se debe agregar detalles ni
comentar sobre lo que se encuentra en el cuerpo de la tesis.

e Coherente y legible: debe emplearse un lenguaje claro y conciso. Debe emplearse el
tiempo presente para describir las conclusiones o los resultados obtenidos que tengan
una aplicabilidad continua y debe utilizarse el tiempo pasado para describir las variables
especificas manipuladas o los resultados medidos.

e Conciso: debe ser breve y lograr que cada oracion tenga un maximo de informacion.
Debe expresarse en maximo 200 palabras.

La palabra Resumen debe aparecer en una hoja nueva, centrada en la parte superior, escrito a
espacio sencillo, en un solo parrafo y sin sangria. Las partes que debe contener son:
1. Objetivos generales
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2. Disefio utilizado

3. Datos de la muestra (tamafio y principales caracteristicas sociodemogréficas, por ejemplo,
sexo, edad, grado de instruccion, entre otros) asi como tipo de muestreo.

4. Nombre técnico de los instrumentos utilizados. (En el caso de los estudios experimentales
debe agregarse daros sobre la variable independiente manipulada).

5. Principales hallazgos encontrados como los tamafios de efecto y los intervalos de confianza

y/o los niveles de significancia estadistica. (Solo estableciendo los hallazgos en relacién a los

objetivos planteados o hipétesis verificadas).

Las conclusiones y las implicaciones o aplicaciones.

7. Al final se debe agregar las Palabras-Claves en el caso del Resumen y las Keywords en el
caso del Abstract.
Segun Hernandez et al. (2014) son términos que identifican el tipo de investigacién y son
Gtiles para ayudar a los indexadores y motores de blsqueda a encontrar los reportes o
documentos pertinentes. Pueden abarcar mas de una palabra, por ejemplo, actitudes hacia
las matematicas, ecuaciones estructurales, etc.
Las palabras-claves no deben exceder de 6 y deben estar ordenadas alfabéticamente.

o

Ejemplo 1:

La presente investigacion busco establecer la relacion entre el estrés percibido, el desempefio
docente y el sindrome de burnout. El disefio fue correlacional multivariado. La muestra estuvo
conformada por 500 profesores de una universidad privada de Arequipa, a los cuales se les
aplicé la Escala de Estrés Percibido, el Inventario de Burnout y un Cuestionario para medir el
desempefio docente. Entre los principales resultados se hallé que la mayoria de las
correlaciones entre el desempefio docente con el estrés percibido y el sindrome de Burnout
fueron débiles y no significativas; solo resultd significativa la correlacion entre falta de
realizacion y cambio en el desempefio docente, que fue una correlacion negativa (r=-.446;
p=.003). La correlacién entre los dos aspectos de desorganizacion institucional, supervisién y
condiciones organizacionales, con cambio en desempefio docente, indicaron que, a medida que
se percibe mas desorganizacion institucional, el desempefio docente disminuye (r=- .244,
p=.019 y r=.203, p=.047; respectivamente). Se concluye que a mayor falta de realizacién existe
una disminucion significativa del desempefio docente. Las implicancias de los resultados
fueron discutidas.

Palabras clave: desempefio docente, estrés percibido, profesores universitarios, sindrome de
burnout, universidad privada.

Ejemplo 2:

El objetivo de esta investigacién fue comparar el funcionamiento familiar de estudiantes que
son hijos de padres separados de los que no lo son. El disefio fue de grupos contrastantes. La
muestra estuvo conformada por 280 estudiantes de los cuales 125 eran hijos de padres separados
y 155 no, que cursaban el cuarto y quinto afio de secundaria de una institucion educativa privada
de Lima. Se aplico la Escala de Clima Social en la Familia (FES), obteniéndose diferencias
significativas entre ambos grupos. Los resultados muestran diferencias significativas (p < .001)
en las subescalas de cohesion y conflicto. EI grupo de estudiantes que son hijos de padres
separados presentan menor cohesion (F = 7.47, p < .001) y mayor conflicto (F = 7.16, p < .001)
que el grupo de estudiantes cuyos padres no se han separado Los resultados fueron discutidos.
Palabras clave: estudiantes, funcionamiento familiar, institucion educativa privada, separacion
de los padres.

Ejemplo 3:
Este estudio tuvo como objetivo describir la relacion entre el bienestar subjetivo y la imagen
corporal. El disefio fue correlacional bivariado. La muestra estuvo constituida por 231
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estudiantes mujeres de los dos primeros ciclos de Educacion de una universidad publica de
Huénuco. Se utilizd el Cuestionario de la Imagen Corporal (BSQ) y la Escala de Satisfaccion
con la vida. Los resultados revelan que existe una correlacién negativa significativa entre el
bienestar subjetivo y la imagen corporal (r = -0.478; p < 0.001). Se concluye que la distorsion
de la imagen corporal disminuye el bienestar subjetivo. Las implicancias han sido discutidas.
Palabras clave: Bienestar subjetivo, estudiantes mujeres, imagen corporal, universidad publica.

XVII. INTRODUCCION

Contiene de manera resumida el planteamiento del problema, objetivos, justificacion, hipotesis,
procedimientos generales de investigacion y principales hallazgos obtenidos. Describe el
informe de la investigacion en su totalidad. Se escribe en tiempo pasado porque se refiere al
problema ya planteado y los conocimientos admitidos en la materia en el momento de iniciar el
trabajo.

Se redacta cuando ya se ha concluido toda la investigacion. Sin embargo, por razones de
presentacion formal, se ubica en las primeras partes de la tesis (después del Resumen/Abstract).

FINALIZADA LA INTRODUCCION, SE INSERTARAN TODAS LAS PARTES QUE
YA HAN SIDO DESARROLLADAS EN EL PROYECTO, DESDE EL
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA HASTA EL METODO, ELIMINANDO LO
RELACIONADO AL CRONOGRAMA'Y PRESUPUESTO.

DESPUES DE ELLO, SE PROCEDERA A REDACTAR EN EL INFORME, LOS
RESULTADOS, LA  DISCUSION, LAS CONCLUSIONES Y LAS
RECOMENDACIONES, FINALIZANDO CON LAS REFERENCIAS Y LOS
APENDICES.

XVIII. RESULTADOS

Se dan a conocer los hallazgos del estudio, debiendo presentarse en forma descriptiva. Solo se
debe describir y no interpretar o hacer comentarios de los resultados, los cuales se haran en la
Discusion.

Se especifica qué software ha sido utilizado para el analisis estadistico de los datos.

Se presentan los datos en pasado buscando que sean lo mas claros y breves.

Se debe describir en parrafos y no enlistar los datos.

Debe tenerse presente que no se colocan las hojas de respuestas de los participantes, ni sus
matrices (Ledn y Montero, 1993).

Los resultados utilizan tablas y figuras para enriquecer los datos, no para duplicarlos. Deben ser
presentados en el texto. (Por ejemplo: “En la tabla 1 se observa que...”, “Como se puede
visualizar en la tabla 2, se hallo que........ , etc.).

De acuerdo al Modelo APA (2010) las partes que se deben de considerar en los resultados son:

18.1. Estadisticas y analisis de datos
La presentacion completa, precisa y sin sesgos de los resultados es fundamental.
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El método estadistico que se utilice debe ser adecuado para las preguntas de investigacion y
para la naturaleza de los datos escogidos.

Se dan a conocer los métodos estadisticos utilizados, debiendo explicarse por qué se aplico la
prueba estadistica. No se presenta el procedimiento de los datos, sino directamente el resultado,
por ejemplo: t (56)= 2.76, p <0,5, es decir, se da a conocer la prueba estadistica, el dato
encontrado y el nivel de significacion.

En los resultados debe haber una presentacion completa de todas las hipotesis examinadas y las
estimaciones de tamafios de efecto e intervalos de confianza adecuados. Se debe resumir los
datos recopilados y el andlisis de los datos que sean relevantes. Presentar con suficiente detalle
los datos a fin de justificar las conclusiones. Mencionar todos los resultados relevantes, incluso
los que van en contra de lo esperado. Asegurarse de incluir tamafios de efecto pequefios (0
descubrimientos estadisticos no significativos) cuando la teoria prediga tamafios granes (o
estadisticamente significativos). No se deben ocultar los resultados incomodos por omision.
No se deben incluir puntajes o datos brutos individuales, a excepcion de los disefios de caso
Unico o ejemplos ilustrativos (APA, 2010).

Debe de considerarse que el lector de la tesis cuenta con conocimientos de métodos estadisticos,
por lo que no se debe revisar conceptos y procedimientos basicos, ni proporcionar citas para los
procedimientos estadisticos de uso comin. Sin embargo, de haber preguntas o dudas sobre la
idoneidad de un procedimiento estadistico particular, se debe justificar su uso explicando
claramente la evidencia que existe para la robustez del procedimiento aplicado (APA, 2010).

18.2. Anélisis adicionales

Deben reportarse otros andlisis que se hayan realizado, como analisis de subgrupos y anélisis
ajustados.

También se pueden realizar en funcién de las caracteristicas sociodemogréaficas de la muestra.

18.3. Flujo de participantes

Para los disefios experimentales y cuasiexperimentales, debe haber una descripcion del flujo de
participantes (seres humanos, animales o unidades como salones de clase) a través del estudio.
Se debe presentar la cantidad total de unidades reclutadas y la cantidad de participantes
asignados a cada grupo.

Se debe proporcionar la cantidad de participantes que no terminaron el experimento o que
pasaron a otras condiciones y explicar el por qué. Debe anotarse el nimero de participantes
reclutados en el andlisis principal (Este nimero puede ser diferente del namero que terming el
estudio ya que los participantes probablemente no se hayan presentado o no terminaron la
medicion final).

18.4. Intervencion o fidelidad de la manipulacion

Si se emplean intervenciones 0 manipulaciones experimentales, se deben presentar evidencias
de que fueron administradas como se habian planeado.

En las investigaciones experimentales béasicas, las evidencias pueden ser los resultados de las
verificaciones de la manipulacion.

En las investigaciones aplicadas, pueden tratarse por ejemplo de registros y observaciones de las
sesiones de administracion de la intervencion y de los registros de asistencia.

18.5. Datos basales
Se debe de asegurar de proporcionar las caracteristicas demograficas basales para cada grupo.
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18.6. Resultados de manipulaciones

En los estudios que reportan resultados de las manipulaciones experimentales o de las
intervenciones, el autor debe aclarar si se asigné a todos los participantes a condiciones
incluidas en el andlisis de datos, independientemente de si en realidad recibieron la
intervencion, o si sélo se incluyd satisfactoriamente a los participantes que terminaron la
intervencion. El autor debe justificar su eleccion.

18.7. Acontecimientos adversos

Si se estudiaron intervenciones, el autor debe detallar todos los acontecimientos adversos
importantes (acontecimientos con consecuencias graves) y/o los efectos secundarios en cada
grupo de intervencion.

CRITERIOS DE REDACCION DE ACUERDO AL MODELO APA (2010)

A continuacion se presentan algunos datos que pueden ser Utiles para redactar la seccién de
Resultados.

1. NUameros

La regla general que gobierna el estilo editorial de APA para el uso de nimeros es utilizar
palabras para expresar nimeros menores de 10 y emplear cifras para nimeros a partir del 10 y
en adelante.

1.1. Numeros expresados con cifras
Use cifras para expresar:
a. Elnumero 10y los que siguen. Ej.:
12 cm de ancho
10% restante
25 afios de edad

b. Los nimeros en el resumen de un articulo o en la visualizacién de una grafica en un
articulo.

c. Los nimeros que inmediatamente preceden una unidad de medida. Ej.:
Una dosis de 5 mg.
Con 10.54 cm de

d. Los numeros que representan funciones estadisticas o0 matematicas, cantidades decimales
o fraccionarias, porcentajes, razones, asi como percentiles y cuartiles. Ej.:
Multiplicado por 5
33 veces como tantos...(proporcion)
0.33de
Mas de 5% de la muestra
El 5° percentil

e. Los numeros que representan tiempo, fechas, edades, calificaciones en una escala, sumas
exactas de dinero y los niumeros en tanto nimeros. Ej.:
1 hr 34 min
A las 12:30 a.m.
Los nifios de 2 afios de edad
Obtuvo una calificacion de 4 en una escala de 7 puntos.
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Excepcién: use palabras para aproximaciones de dias, meses y afios (hace casi tres
meses).

f.  Los nimeros que denotan un lugar especifico en una serie numerada, partes de libros y
tablas, y cada nimero en una lista de cuatro o mas numeros. Ej.:
Tabla 3
Fila5

1.2. Numeros expresados con palabras:
Se deben utilizar palabras para expresar

a) Cualquier nimero que aparezca al inicio de una oracion, titulo o encabezado de texto
(Siempre que sea posible se deben buscar otras alternativas de redaccion para no
comenzar con un namero). Ej.:

Cuarenta y ocho por ciento de la muestra presenté un aumento, el 2% no present6
ningn cambio.
Doce estudiantes lograron la meta y 12 estudiantes no.

b) Fracciones comunes. Ej.:
Un quinto de la clase
Dos terceras partes de la mayoria

¢) Usos mundialmente aceptados. Ej.:
Los Doce Apostoles
Cinco Pilares del Islam

1.3. Combinacidn de cifras y palabras para expresar nimeros:
En espafiol pueden combinarse las cifras y las palabras, en los casos en los que la cantidad tenga
como base un sustantivo como millén, billén, trillon y cuatrillon. No aplica para miles. Ej.:

Correcto: Incorrecto
154 000 personas 154 mil personas
12 000 millones de personas 12 mil millones de personas

2. Material estadistico y matematico

2.1. Seleccion de la mejor presentacion

El material estadistico y matematico puede presentarse en el texto, en tablas y figuras.

Debe seleccionarse el modo de presentacion que optimice la comprension de los datos por parte
del lector.

2.2. Referencias para estadisticas
No es necesario dar referencias para las estadisticas de uso comun. Solo se debe dar referencias
cuando:
a) Se usen estadisticas menos comunes, en especial aquellas de aparicion reciente que solo
pueden encontrarse en publicaciones periodicas.
b) Se use una estadistica de forma poco convencional o controversial.
c) La estadistica misma es el punto central de la investigacion.
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2.3. Férmulas
No se debe emplear una formula para un dato estadistico de uso. Se debe presentar cuando la
expresion estadistica 0 matematica sea nueva, poco comun o esencial para la investigacion

2.4. Estadisticas en el texto

Al reportar estadisticas inferenciales (por ejemplo, pruebas t, pruebas F, pruebas X?y tamafios
del efecto asociados e intervalos de confianza), se deben de incluir informacién suficiente que
permita al lector corroborar los anélisis efectuados.

Los datos proporcionados deben ayudar al lector a confirmar los analisis basicos reportados.
También deben permitir que el lector interesado construya algunos estimados del tamafio del
efecto e intervalos de confianza mas alla de los que ofrece la investigacion misma.

Si se presentan estadisticas descriptivas en una tabla o figura, no es necesario repetirlas en el
texto, aunque se puede mencionar la tabla en la que se encuentra la estadistica y enfatizar los
datos particulares en el texto cuando ayuden a interpretar los descubrimientos.

Cuando se enumeren una serie de estadisticas similares, se debe asegurar de que sea clara la
relacion entre los datos estadisticos y sus referentes (Se sugiere utilizar palabras como
respectivamente y en orden). Ej.:

Las medias (con las desviaciones estandar entre paréntesis) para los Ensayos del 1 al 4 fueron
2.43 (0.50), 2.59 (1.21), 2.68 (0.39) y 2.86 (0.12), respectivamente.

Para reportar intervalos de confianza, se debe usar el formato IC 95% (LI, LS), donde LI es el
limite inferior del intervalo de confianza y el LS es el limite superior.

2.5. Simbolos estadisticos

Cuando se emplee un término estadistico en el texto, se debe de utilizar la palabra, no el
simbolo. Ej.:

Correcto: Las medias fueron

Incorrecto: Las Ms fueron

RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DE TABLAS ESTADISTICAS

Segun Wiersma y Jurs (como se cit6 en Hernandez et al., 2014) son:

a) El titulo debe especificar el contenido de la tabla, asi como tener un encabezado y los
subencabezados necesarios (por ejemplo, columnas y renglones diagonales, etc.).

b) No debe mezclarse una cantidad inmanejable de estadisticas (por ejemplo, incluir
medias, desviaciones estandar, razon F, etc., en una misma tabla).

c) En cada tabla se deben espaciar los nimeros y las estadisticas incluidas deben ser
legibles.

d) Los formatos de las tablas tienen que ser coherentes y homogéneos.

e) Las categorias de las variables deben distinguirse claramente entre si.

A continuacién se presenta la tabla 15 en donde se muestran los componentes basicos que deben
tener una tabla de acuerdo al Modelo APA.
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NUmero
de la tabla

Titulo de
la tabla

Titulo
izquierdo:
encabeza
la
columna
del
extremo
izquierdo

Columna
izquierda:
se ubica
en el
extremo
izquierdo
de la tabla

Notas de
las tablas:
hay  tres
tipos de
notas que
pueden
colocarse
debajo de
la  tabla
para
eliminar
las
repeticion
es del
cuerpo de
la tabla

_» Tablal5

v

NUmero de nifios con o sin prueba de ciudadania paterna

NiﬁasW

/'

Grado Con Sin Con Sin

-—
3 280 240 281 232 «—
4 297 251 290 264
5 301 260 306 221
Total 878 751 877 717 \
Nota:

Titulo
mayor:
encabeza
dos 0 mas
columnas

Titulo
menor:
encabeza
una sola
columna

Celdilla:
punto de
interseccioén
entre una
fila y una
columna

Las filas de
las celdillas
que
contienen
los datos
principales
de la tabla

Tomado del Manual de publicaciones de la American Psychological Association, 2010.
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RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DE FIGURAS (APA, 2010)

Las figuras pueden ser:

Gréficas: suelen mostrar la relacion entre dos indices cuantitativos o entre una variable
cuantitativa continua y grupos de participantes.

Diagramas: generalmente muestran informacion no cuantitativa, como por ejemplo, un
diagrama de flujo.

Mapas: generalmente despliegan informacion espacial.

Dibujos: muestran informacién de manera gréafica.

Fotografias: contienen representaciones visuales directas de la informacion.

Sea cual sea el tipo de figura, todas se titulan como figura.

Segun el Modelo APA (2010) los estandares para crear una figura de buena calidad son la
simplicidad, la claridad, la continuidad y el valor informativo. Una buena figura:

1. Enriquece el texto, en vez de duplicarlo.

2. Comunica solo hechos esenciales.

3. Omite distractores visuales.

4. Es facil de leer ya que sus elementos (tipo, lineas, rétulos, simbolos, etc.,) tienen el
tamafio suficiente como para facilitar su lectura en forma impresa.

5. Es facil de comprender, puesto que su propésito es evidente.

6. Es consistente con otras figuras similares de la investigacion.

7. Se planed y prepard de manera cuidadosa.

El uso de leyendas y pies en las figuras:

Una leyenda explica los simbolos que se utilizan en la figura, se coloca dentro de la misma. Un
pie es una explicacion concisa de la figura que se coloca directamente debajo de ésta y funciona
como titulo (APA, 2010).

Sobre las tablas y figuras:

Las tablas y figuras brindan claridad y se usan a fin de que el lector tenga un panorama de los
resultados. Les permiten a los autores presentar una gran cantidad de informacion con el fin de
que sus datos sean mas faciles de comprender. Por lo general las tablas muestran valores
numéricos o informacién textual (por ejemplo, listas de palabras estimulo) organizados en
columnas y filas. Las tablas se titulan en la parte superior.

Una figura puede ser un esquema, una grafica, una fotografia, un dibujo o cualquier otra
ilustracién o representacion no textual. Cualquier tipo de ilustracion que no sea una tabla se
denomina figura. Las figuras se titulan en la parte inferior.

Ver mas informacion en el Manual de redaccién APA de la Universidad Marcelino
Champagnat.
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XIX. DISCUSION

En el Modelo APA recibe el nombre de “Comentarios”, sin embargo, para efectos de trabajos de
investigacion, como tesis y articulos de revistas cientificas se le sigue Ilamando Discusidn.

Segun Bernal (2006) es el aspecto mas importante que se debe tener en cuenta en una
investigacion. Consiste en analizar e interpretar los hallazgos relacionados con el problema de
investigacion, los objetivos propuestos, las hipotesis, y las teorias o presupuestos planteados en
el marco teorico, con la finalidad de evaluar si confirman las teorias o no, generandose debates
con la teoria ya existente.

Todas las inferencias, interpretaciones, extrapolaciones y opiniones razonables pertenecen a la
seccién de Discusion (Kerlinger y Lee, 2002).

Para Hernandez et al. (2014) algunos de los puntos que comprende son:

e Evalda las implicaciones del estudio.

e Relaciona los resultados con los estudios existentes (Se vinculan con el marco teérico y
se sefiala si los resultados coinciden o no con investigaciones previas, en qué si 'y en qué
no).

e Reconoce las limitaciones del estudio (en el disefio, muestra, funcionamiento del
instrumento, etc., con un alto sentido de honestidad y responsabilidad).

e Destaca la importancia y significado del estudio y la forma cémo encaja en el
conocimiento disponible.

e  Explica los resultados inesperados.

Sierra (2005) considera gque en esta seccién se debe de enjuiciar criticamente la validez y
fiabilidad de los resultados en cuestion, a la vez que se les compara con los resultados obtenidos
con otras fuentes. El analisis de los resultados debe comprender:

El alcance y sentido cientifico de los resultados.

Su significacion respecto a la teoria cientifica precedente.

Sus limitaciones.

Las cuestiones relevantes descubiertas en el estudio y adn sin resolver.

En términos generales, en la discusion debe indicarse si el estudio respondié o no a las
preguntas de investigacion, teniendo en cuenta los objetivos y las hipotesis. Segun Bernal
(2006) el hecho de no encontrar respaldo a las hip6tesis o preguntas de investigacion, no debe
ser motivo para considerar que el estudio fracaso; por el contrario, ello podria ser un excelente
motivo para iniciar un nuevo estudio que permita corroborar o contrastar los resultados
encontrados.

Para Ledn y Montero (1993) la discusién debe empezar con lo mas relevante de trabajo,
debiéndose conectar los resultados que ha obtenido el autor con los que esperaba encontrar. Si
no coinciden los autores no se deben desesperar, en este caso se tendrd que aguzar el ingenio y
tratar de encontrar una explicacion. Después de vincular los resultados con las hipétesis, debe
conectar este hecho con los datos de las otras investigaciones a las que se han hecho referencias
en el marco tedrico.
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En esta linea, Kerlinger y Lee (2002) afirman que los resultados del estudio deben de
relacionarse con los resultados de otros estudios sobre problemas iguales o similares. Es
necesario sefialar en qué grado los resultados coinciden o contradicen trabajos previos, qué tanto
amplian el cuerpo de conocimientos, qué tanto apoyan o contradicen la teoria, etc. La relacion
de los resultados con otras teorias también requiere ser analizada. Si existe acuerdo, es
suficiente con establecer de manera exacta en qué coinciden. En caso de que no coincidan, se
debe ofrecer alguna posible razén de la discrepancia.

De acuerdo al Modelo APA (2010) se sugiere considerar lo siguiente:

Se puede iniciar comentando si los resultados apoyan o no el objetivo o hipétesis. Es decir,
iniciar con una exposicion clara de la sustentacion o carencia de ella, para las hip6tesis (En el
caso que no las hubiera, se hara en funcion de los objetivos).

Se deben de utilizar las similitudes y diferencias entre los resultados y el trabajo de otros para
contextualizar, confirmar y aclarar las conclusiones.

No se debe de limitar a reformular y repetir argumentos que alguien ya ha presentado. Por el
contrario, cada nueva afirmacion debe de contribuir con la interpretacién y la comprensién del
problema.

Si se ha incluido una intervencion, se debe explicar si fue exitosa y cuél fue el mecanismo a
través del cual el autor planeo que funcionara (vias causales) y/o los mecanismos alternos.
Ademéas deben exponerse las barreras en la implementacion de la intervencion o la
manipulacion, asi como la fidelidad con la que la intervencion o la manipulacion se
implementaron en el estudio. Debe exponerse cualquier diferencia entre la manera como se
planed la manipulacién y la manera como se implementd.

La interpretacién de los resultados debe de considerar:
a) Las fuentes de sesgo potencial y otras amenazas a la validez interna.
b) La imprecision de las mediciones.
c) La cantidad general de pruebas o la superposicion entre pruebas.
d) Los tamafios del efecto observados.
e) Otras limitaciones o debilidades del estudio.
f) Proporcionar explicaciones alternativas de los resultados.
g) Se debe explicar la generalidad o validez externa de los descubrimientos.

Debe de terminarse la seccién de la discusion, con un planteamiento razonado y justificable
sobre la importancia de los descubrimientos. Pueden considerarse los siguientes puntos:

e ;Cual es la importancia teorica o practica de los resultados y cual es la base para estas
interpretaciones?

e Si los descubrimientos son validos y replicables ;Qué fenémenos pueden ser explicados
0 modelados por los resultados?

e Lainvestigacion garantiza las aplicaciones?

e Qué problemas siguen sin resolverse o cuéles surgen a causa de estos descubrimientos?

Estas respuestas son la esencia de la contribucion del estudio.
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XX. CONCLUSIONES

Segun Sierra (2005) las conclusiones son la parte de la tesis en la que el autor debe de poner de
relieve con los argumentos adecuados, sintética y sistematicamente, lo que la tesis suponga de
novedad y las aportaciones tedricas y practicas que a su juicio implica.

No se trata de repetir los resultados, sino de resumir los méas importantes y su significado. Las
conclusiones deben ser congruentes con los datos. Debe redactarse de tal manera que se facilite
la toma de decisiones respecto de una teoria, un curso de accion o una problematica (Hernandez
etal., 2014).

Aqui deben ser consignadas las conclusiones a que se llega a partir de los datos obtenidos.
Debe de haber el mismo nimero de conclusiones que de hipotesis o de objetivos.
Las conclusiones se redactan en forma concisa.

Ejemplo:

1. La actitud hacia la investigacion universitaria en las universidades publicas, en la
Amazonia Peruana, se asocia de manera débil e insignificante, en el momento actual,
con las innovaciones tecnoldgicas. Los evaluados sefialan tener bajas o muy bajas
innovaciones tecnoldgicas, alcanzando un total de 55.6% de la muestra evaluada en
contraposicion a lo que sefialan tener altas y muy altas habilidades que presentan al
21.8% y 22.6%, respectivamente.

2. El anélisis de las correlaciones segun la Universidad, permite establecer que no existe,
una correlacién alta y positiva entre la investigacion universitaria y las innovaciones
tecnoldgicas. Desde el punto de vista cualitativo las correlaciones son consideradas
como débiles e insignificantes.

3. La actitud hacia la investigacion influye en la difusién de conocimientos cientificos y
tecnoldgicos en los estudiantes de Administracion, en la Amazonia.

4. Los curriculos de las E.A.P. de Administracion de las Universidades Publica estudiadas
en la Amazonia Peruana, tienen carencias que dificultan el desarrollo de la
investigacion universitaria en sus futuros egresados.

5. Los efectos de la innovacién y creatividad en el desarrollo de habilidades y destrezas de
los estudiantes de Administracion, en la Amazonia, son relativos.

Tomado de Leiva (2007).
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XX1. RECOMENDACIONES

Se redactaran las recomendaciones que surgen a partir de las conclusiones obtenidas de modo
gue sean un aporte para el problema investigado.

Segun Hernandez et al. (2014) las recomendaciones se hacen para futuros estudios, por ejemplo,
sugerir nuevas preguntas, muestras, instrumentos, lineas de investigacion, etc.

Consideraciones préacticas:
Puede organizarse de la siguiente manera:

Segln variables a correlacionar
Segln grupos muestrales

Segln instrumentos de medicion
Segun disefios de investigacion
Segln tipo de muestreo

Ejemplo 1:

(Tomando como referencia que se trata de una tesis que investigd el liderazgo en directivos
segun variables socio-demograficas -género, edad, grado de instruccion y gestion de la
institucién educativa-).

Segun variables a correlacionar:

El liderazgo esta ligado estrechamente con la inteligencia emocional, por lo cual es importante
plantear futuros estudios que aborden la relacion entre ambos, de tal manera que se pueda
verificar si.....

Asi mismo, el liderazgo se relaciona con el clima laboral, por lo que se sugiere que..

Segun grupos muestrales:
Se sugiere investigar el liderazgo en los docentes para identificar el grado en el que ello influye

A su vez, es necesario establecer el liderazgo que existe en los padres de familia para identificar
el grado de influencia que ejercen sobre......

Segun instrumentos de medicion:

Con el fin de controlar la deseabilidad social en las respuestas de los participantes, se sugiere la
construccion de una Escala de Mentiras, que permita.....

Es de vital importancia que en futuros estudios se construyan instrumentos disefiados acorde a la
realidad socio-cultural del pais, de tal manera que.....

Segun disefios de investigacion:

Seria recomendable realizar una investigacion transcultural en la modalidad intracultural para
comparar el liderazgo que ejercen los directivos de instituciones educativas de las principales
regiones del pais, con la finalidad de establecer el posible grado de influencia que tiene el
entorno socio-cultural y el grado de modernidad de la regién sobre...
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Segun tipo de muestreo:
Se sugiere la utilizacién de un muestreo probabilistico para poder generalizar los resultados a
otras poblaciones, con el fin de alcanzar la validez externa.

Ejemplo 2:

En este estudio se analizd la relacién entre cada una de las variables independientes asignadas
con la variable dependiente, por este motivo se recomienda ampliar la investigacion analizando
la relacion existente entre las variables independientes asignadas, prestando especial atencion a
la existencia de multicolinealidad. Y comprobar hasta qué punto las atribuciones causales que
los nifios eligen para justificar su éxito y fracaso escolar estan mediadas por las familias, por el
entorno educativo y por factores individuales.

Ademas es necesario replicar si los padres permisivos siguen ejerciendo poca influencia sobre
las atribuciones causales de sus hijos.

Se debe analizar mas en profundidad como las estrategias de afrontamiento del estrés
inadecuadas, influyen sobre los éxitos y fracasos escolares, pues los resultados obtenidos no
permiten ahondar en este aspecto. Y es preciso indagar en la relacion entre la mayor puntuacion
de los padres en “esperanza” (hope) y la utilizacion por parte de los hijos de atribuciones
causales externas.

En futuras investigaciones en esta linea, debiera abordarse la forma en que los estilos educativos
familiares influyen en el rendimiento escolar.

Se recomienda también comprobar si el desacuerdo existente entre padres e hijos en relacion a
las practicas educativas es fruto de la deseabilidad social, encubrimiento de los hijos o
problemas de comunicacion y comprensién de las instrucciones educativas (control y afecto). Y
conocer qué grado de desacuerdo es el aceptable/explicable por los mecanismos de construccion
del conocimiento: conocimiento previo, informacion nueva y actividad mental del estudiante, u
otras razones.

Tomado de Valdivieso (2015).
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